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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
ค าอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการด าเนนิงาน 

ประจ าไตรมาส 1/2562 
 

 
สรุปผลการด าเนินงาน ประจ าไตรมาส 1/2562 

 ก ำไรสุทธิ 150 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 3.1% (YoY) 

 รำยได้รวมจำกธุรกิจหลัก 799 ล้ำนบำท ลดลง 5.2% (YoY) 

 จ ำนวน “ตู้บุญเติม” 129,208 ตู้ ลดลง 0.9% (YoY)  

 มูลค่ำเติมเงินรวมในไตรมำส 1/2562 จ ำนวน 10,337 ล้ำนบำท ลดลง 0.8% (YoY) 

 จ ำนวนรำยกำรโอนเงินเฉลี่ย จ ำนวน 30,553 รำยกำรต่อวัน เพิ่มขึ้น 17.6% (YoY) 

 

ภาพรวมการด าเนินธุรกิจ 

 
ภำพรวมในไตรมำส 1/2562 กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทยังคงรักษำควำมเป็นอันดับ 1 ในธุรกิจตู้เติมเงินออนไลน์ ท้ังในส่วนของมูลค่ำกำรเติมเงินรวม

และจ ำนวนตู้บุญเติมท่ีกระจำยครอบคลุมพื้นท่ี 129,208 จุดท่ัวประเทศ โดยบริษัทยังคงเน้นกลยุทธ์กำรบริหำรจุดติดตั้งตู้บุญเติมท่ีมีคุณภำพ โดยเน้นกำร
บริหำรจัดกำรในเรื่องของกำรย้ำยจุดติดตั้งตู้บุญเติมจำกท ำเลท่ีมีศักยภำพน้อยไปยังท ำเลท่ีมีศักยภำพสูงกว่ำ  พร้อมท้ังน ำเสนอบริกำรใหม่ๆ ท่ีตอบสนอง
ควำมต้องกำรของลูกค้ำเพิ่มมำกขึ้น ท ำให้ตู้บุญเติมเป็นอีกช่องทำงส ำคัญท่ีจะสำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกให้กับลูกค้ำผู้มำใช้บริกำร นอกจำกนี้ บริษัทยังได้จัด
รำยกำรส่งเสริมกำรขำยอย่ำงต่อเนื่องเพื่อกระตุ้นควำมสนใจของลูกค้ำใหม่ให้เข้ำมำใช้บริกำรและเพื่อรักษำฐำนลูกค้ำเดิม ซ่ึงได้รับผลตอบรับเป็นอย่ำงดี  

ผลกำรด ำเนินงำนในไตรมำส 1/2562 บริษัทมีจ ำนวนตู้สะสมท้ังสิ้น 129,208 ตู้ ลดลง 0.9% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน เนื่องจำกตู้เสียหำย
จำกกำรใช้งำนผิดวิธี ในส่วนมูลค่ำเติมเงินรวมผ่ำน “ตู้บุญเติม” เท่ำกับ 10,337 ล้ำนบำท ลดลง 0.8% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน อย่ำงไรก็ตำม กำร
บริกำรโอนเงินเข้ำบัญชีธนำคำรมีกำรเติบโตท่ีเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเน่ือง โดยจ ำนวนรำยกำรโอนเงินเฉลี่ยเท่ำกับ 30,553 รำยกำรต่อวัน เพิ่มขึ้น 17.6% เมื่อเทียบ
กับช่วงเดียวกันของปีก่อน นอกจำกน้ี บริกำรเติมเงินออนไลน์ประเภทต่ำงๆ อำทิ บริกำรเติมเงินเข้ำ e-Wallet บริกำรรับช ำระบิลอื่นๆ ก็เพิ่มขึ้นเช่นกัน  ด้ำน
รำยได้รวมจำกธุรกิจหลักเท่ำกับ 799 ล้ำนบำท ลดลง 5.2% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน ในขณะท่ี บริษัทมีก ำไรสุทธิเท่ำกับ 150 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 
3.1 % เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยมีจ ำนวนผู้ใช้บริกำรประจ ำ 22 ล้ำนเลขหมำย และจ ำนวนกำรท ำรำยกำรผ่ำนตู้บุญเติม 2.0 ล้ำนรำยกำรต่อวัน  

บริษัทยังคงเน้นกำรบริหำรจัดกำรในเรื่องของกำรย้ำยจุดติดตั้งตู้บุญเติมและขยำยจ ำนวนตู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ พร้อมท้ังกำรเพิ่มบริกำรใหม่ๆ ท่ีตรง
ตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำอย่ำงต่อเน่ือง เช่น กำรเพิ่มจ ำนวนธนำคำรรับฝำกเงินเข้ำบัญชี กำรจ่ำยบิลค่ำบริกำรต่ำงๆ ของหน่วยงำนภำครัฐและเอกชน รวม
ไปถึงกำรพัฒนำตู้บุญเติมท่ีรองรับกำรขำยซิมกำร์ดโทรศัพท์มือถือและบริกำรพิสูจน์ตัวตน (e-KYC) เพื่อเพิ่มยอดกำรใช้บริกำรผ่ำนตู้ให้เติบโตมำกขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส

1/2561 2/2561 3/2561 4/2561 1/2562

มูลค่าเติมเงินรวมผ่าน "ตู้บุญเติม" (ล้านบาท) 10,421          10,611          10,506          10,442          10,337          

จ านวน "ตู้บุญเติม" ณ วันส้ินงวด (ตู้) 130,404        129,948        130,109        130,053        129,208        

จ านวนรายการโอนเงินเฉล่ียต่อวัน 25,985          27,287          28,689          30,006          30,553          
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สรุปงบการเงิน ส าหรับประจ าไตรมาส 1/2562 

งบก าไรขาดทุน 

 

รายได้รวม 
รำยได้รวมจำกธุรกิจหลักในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 798.65 ล้ำนบำท ลดลง 5.2% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยสำเหตหุลักมำจำกยอด

เติมเงินมือถือท่ีลดลงอันเน่ืองมำจำก ตู้คู่แข่ง ประกอบกับค่ำยมือถือผลักดันให้ผู้บริโภคหันมำใช้ระบบรำยเดือน รวมถึงอ ำนำจกำรซ้ือของผู้บริโภคระดับกลำง
และระดับล่ำงลดลง  และรำยได้รวมจำกธุรกิจหลักในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 798.65 ล้ำนบำท ลดลง 2.5% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน เกิดจำกจ ำนวนวัน
ของไตรมำส 1 ท่ีน้อยกว่ำไตรมำส 4 จ ำนวน 2 วัน ซ่ึงหำกพิจำรณำเป็นยอดเติมเงินเฉลี่ยรำยวัน จะพบว่ำในไตรมำส 1/2019 มียอดเติมเงินเฉลี่ยวันละ 
114.85 ล้ำนบำท ซ่ึงสูงกว่ำในไตรมำส 4/2018 ท่ีมียอดเติมเงินเฉลี่ยวันละ 113.50 ล้ำนบำทเท่ำน้ัน  รำยละเอียดรำยได้รวมมีดังต่อไปน้ี 

1) รายได้ผลตอบแทนจากการให้บริการเติมเงินโทรศัพท์ระบบเติมเงินล่วงหน้าและรับช าระเงินออนไลน์อื่น ๆ )Commission) เท่ำกับ 333.76 ล้ำนบำท 
ลดลง 6.9% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และลดลง 1.7% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน  

2) รายได้จากการให้บริการผ่านตู้บุญเติม )Service Charge) เท่ำกับ 463.04 ล้ำนบำท ลดลง 3.8% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และลดลง 2.1% 
เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน  

3) รายได้ค่าโฆษณา เท่ำกับ 1.85 ล้ำนบำท ลดลง 21.3% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และลดลง 74.1% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน เนื่องจำกในช่วง
ไตรมำสแรกของปีสัดส่วนกำรใช้ส่ือในภำพรวมมีกำรชะลอตัว  

 

 

ลบ. % ลบ. % ลบ. %

รายได้ผลตอบแทนจากการให้บริการเติมเงินโทรศัพท์

   ระบบเติมเงินล่วงหน้าและรับช าระเงินออนไลน์อ่ืนๆ 358.29       42.6% 339.36       41.4% 333.76       41.8% -1.7% -6.9%

รายได้จากการให้บริการผ่านเคร่ืองรับช าระเงินอัตโนมัติ 481.50       57.2% 472.76       57.7% 463.04       58.0% -2.1% -3.8%

รายได้ค่าโฆษณา 2.35           0.3% 7.15           0.9% 1.85          0.2% -74.1% -21.3%

รายได้รวมจากธุรกิจหลัก (3 รายการ) 842.14       100.0% 819.27       100.0% 798.65       100.0% -2.5% -5.2%

ต้นทุนการบริการ (658.33)      -78.2% (652.92)      -79.7% (629.36)      -78.8% -3.6% -4.4%

ก าไรข้ันต้น 183.81       21.8% 166.35       20.3% 169.29       21.2% 1.8% -7.9%

ค่าใช้จ่ายในการบริการและบริหาร (66.14)        -7.9% (56.57)        -6.9% (53.62)        -6.7% -5.2% -18.9%

ก าไรจากการด าเนินงาน 117.67       14.0% 109.78       13.4% 115.67       14.5% 5.4% -1.7%

รายได้อ่ืน 61.61         7.3% 64.20         7.8% 66.33         8.3% 3.3% 7.7%

ก าไรจากการขายสินค้า 0.43           0.1% 0.26           0.0% 0.02           0.0% -92.3% -95.4%

ก าไรก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ 179.71       21.3% 174.24       21.3% 182.02       22.8% 4.5% 1.3%

ค่าธรรมเนียมธนาคาร (6.30)         -0.8% (3.16)         -0.4% (3.35)         -0.4% 6.0% -46.8%

ดอกเบ้ียจ่าย (10.64)        -1.3% (10.37)        -1.3% (8.99)         -1.1% -13.3% -15.5%

ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 162.77       19.3% 160.71       19.6% 169.68       21.3% 5.6% 4.3%

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ (19.00)        -2.3% (19.07)        -2.3% (20.57)        -2.6% 7.9% 8.3%

ก าไรสุทธิ 143.77       17.1% 141.64       17.3% 149.11       18.7% 5.3% 3.7%

ส่วนท่ีเป็นของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอ านาจควบคุมของบริษัทย่อย (1.24)         -0.2% (0.64)         -0.1% (0.40)         -0.1% 100.0% 100.0%

ก าไรสุทธิ-ส่วนท่ีเป็นของบริษัท 145.01       17.2% 142.28       17.4% 149.51       18.7% 5.1% 3.1%

%YoYงบก าไรขาดทุน
ไตรมาส 1/2561 ไตรมาส 4/2561 ไตรมาส 1/2562

%QoQ
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4) รายได้อื่น เท่ำกับ 66.33 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 7.7% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และเพิ่มขึ้น 3.3% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน โดยเติบโตตำมกำร
เพิ่มบริกำรใหม่ๆ บนตูม้ำกขึ้น  

ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 
1) ต้นทุนการบริการ ในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 629.36 ล้ำนบำท คิดเป็น 78.8% ของรำยได้รวมจำกธุรกิจหลัก เพิ่มขึ้น 0.6% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน
ของปีก่อนท่ี 78.2% ท้ังน้ี ในไตรมำส 1/2562 ต้นทุนกำรบริกำรเท่ำกับ 629.36 ล้ำนบำท ลดลง 0.9% จำกไตรมำสก่อน จำกกำรบริหำรตู้ท่ีมีอำยุครบ 8 ปี 
แต่ยังสำมำรถใช้งำนได้อยู่ รวมถึงกำรบริหำรค่ำซ่อมและต้นทุนอื่นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

2) ค่าใช้จ่ายในการบริการและบริหาร ในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 53.62 ล้ำนบำท คิดเป็น 6.7% ของรำยได้รวมจำกธุรกิจหลัก โดยมีสัดส่วนลดลง 1.2% 
เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนท่ี 7.9% และลดลง 0.2% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อนท่ี 6.9% เนื่องจำกบริษัทมีกำรบริหำรค่ำใช้จ่ำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

ก าไร 
1) ก าไรขั้นต้น ในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 169.29 ล้ำนบำท ลดลง 7.9% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนท่ีท ำได้ 183.81 ล้ำนบำท โดยมำจำกรำยได้
หลักท่ีลดลง ในขณะเดียวกันเมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน ก ำไรขั้นต้นเพิ่มขึ้น 1.8% จำกกำรบริหำรตู้ท่ีมีอำยุครบ 8 ปี แต่ยังสำมำรถใช้งำนได้อยู่ รวมถึงกำร
บริหำรค่ำซ่อมและต้นทุนอื่นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

2) ก าไรจากการขายสินค้า ในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 0.02 ล้ำนบำท ลดลง 95.4% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และลดลง 92.3% เมื่อเทียบกับ
ไตรมำสก่อน เน่ืองจำกในปี 2562 บริษัทยังคงเน้นกลยุทธ์บริหำรจัดกำรจุดติดตั้งตู้บุญเติมคุณภำพ ส่งผลให้ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยอุปกรณ์เกี่ยวเน่ืองกับตู้บุญ
เติม อำทิ ขำตั้ง หลังคำ ฐำนปูน เครื่องนับเหรียญ ของปี 2562 ลดลง 

3) ก าไรสุทธิ ในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 149.51 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 3.1% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และเพิ่มขึ้น 5.1% เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน 
จำกกำรท่ีบริษัทเพิ่มบริกำรใหม่ กำรบริหำรจัดกำรยอดเติมเงินเฉลี่ยต่อตู้ และกำรบริหำรต้นทุนและค่ำใช้จ่ำยไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ  

 

งบแสดงฐานะการเงิน 

 
 
บริษัทมีสินทรัพย์รวม ณ วันท่ี 31 มีนำคม 2562 เท่ำกับ 3,852.52 ล้ำนบำท ลดลง 1.6% เมื่อเทียบกับปีก่อน จำกกำรเน้นกลยุทธ์เรื่องจุดติดตั้ง

คุณภำพในปี 2561 ท ำให้ไม่เน้นกำรขยำยตู้เพ่ิม ประกอบกับมีตู้ท่ีมีอำยุครบ 8 ปีแต่ยังใช้งำนได้อยู่ จึงท ำให้สินทรัพย์รวมลดลงจำกค่ำเสื่อมรำคำเป็นหลัก 

บริษัทมีหน้ีสินรวม ณ วันท่ี 31 มีนำคม 2562 เท่ำกับ 2,451.85 ล้ำนบำท ลดลง 8.0% เมื่อเทียบกับปีก่อน โดยหน้ีสินรวมท่ีลดลงเกิดจำกกำรช ำระ
คืนเงินกู้ระยะสั้นและระยะยำว 

ลบ. % ลบ. % ลบ. %

สินทรัพย์หมุนเวียน 1,430.87       36.5% 1,442.22       37.4% 11.35 0.8%

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 2,485.33       63.5% 2,410.30       62.6% -75.03 -3.0%

สินทรัพย์รวม 3,916.20       100.0% 3,852.52       100.0% -63.68 -1.6%

หน้ีสินหมุนเวียน 2,452.98       62.6% 2,307.49       59.9% -145.49 -5.9%

หน้ีสินไม่หมุนเวียน 211.66          5.4% 144.36          3.8% -67.30 -31.8%

หน้ีสินรวม 2,664.64       68.0% 2,451.85       63.6% -212.79 -8.0%

ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,251.56       32.0% 1,400.67       36.4% 149.11 11.9%

รวมหน้ีสินและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,916.20       100.0% 3,852.52       100.0% -63.68 -1.6%

งบแสดงฐานะการเงิน
31 ธันวาคม 2561 31 มีนาคม 2562 เพ่ิมข้ึน (ลดลง)
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
ค าอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการด าเนนิงาน 

ประจ าไตรมาส 1/2562 
 

บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วันท่ี 31 มีนำคม 2562 เท่ำกับ 1,400.67 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปีท่ีแล้ว 11.9% จำกก ำไรสุทธิในไตรมำส 1/2562 เท่ำกับ 
149.51 ล้ำนบำท 

 

อัตราส่วนทางการเงินที่ส าคัญ 

 

ณ วันท่ี 31 มีนำคม 2562 บริษัทมีอัตรำส่วนสภำพคล่องเท่ำกับ 0.63 เท่ำ เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน จำกหน้ีสินหมุนเวียนท่ีลดลง
จำกกำรช ำระคืนเงินกู้ยืมระยะยำว และสินทรัพย์หมุนเวียนเพิ่มขึ้นจำกเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดท่ีเพิ่มขึ้น 

อัตรำส่วนหน้ีสินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ำกับ 1.75 เท่ำ ลดลงเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน จำกกำรลดลงของเงินกู้ยืมระยะยำว และส่วน
ของผู้ถือหุ้นท่ีเพิ่มขึ้นจำกก ำไรสุทธิ 

อัตรำส่วนหน้ีสินท่ีมีภำระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ำกับ 0.77 เท่ำ ลดลงเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน จำกกำรลดลงของเงินกู้ยืมระยะยำว 
และส่วนของผู้ถือหุ้นท่ีเพิ่มขึ้นจำกก ำไรสุทธิ 

อัตรำผลตอบแทนจำกสินทรัพย์ เท่ำกับ 15.2% เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน จำกกำรบริหำรสินทรัพย์ให้เกิดรำยได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น  

อัตรำผลตอบแทนผู้ถือหุ้น เท่ำกับ 44.5% เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน จำกกำรเติบโตของก ำไรสุทธิ รวมถึงส่วนของผู้ถือหุ้นท่ีลดลง
จำกหุ้นทุนซ้ือคืน  

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส

1/2561 4/2561 1/2562

อัตราส่วนสภาพคล่อง (Current ratio) 0.59 0.58 0.63

อัตราส่วนหน้ีสินรวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E ratio) 1.77 2.13 1.75

อัตราส่วนหน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ียต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 1.13 0.99 0.77

(Interest Bearing Debt ratio)

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) 13.3% 14.3% 15.2%

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (ROE) 39.5% 49.3% 44.5%

อัตราส่วนทางการเงินท่ีส าคัญ
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
ค าอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการด าเนนิงาน 

ประจ าไตรมาส 1/2562 
 

มุมมองของผู้บริหารส าหรับแนวโน้มของธุรกิจในปี 2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บริษัทยังคงเน้นกลยุทธ์บริหำรจัดกำรจุดติดตั้งตู้บุญเติมท่ีมีคุณภำพ โดยตั้งเป้ำยอดเติมเงินเฉลี่ยต่อตู้ต่อเดือน (ARPU) เติบโต ไม่ต่ ำกว่ำ 5%  และมี
มูลค่ำกำรใช้บริกำรผ่ำนตู้บุญเติม ไม่น้อยกว่ำ 10% จำกปีท่ีแล้ว พร้อมท้ังเพิ่มจ ำนวนจุดติดตั้งตู้บุญเติมอีกประมำณ 5,000 ตู้ เพื่อให้ ณ สิ้นปี 2562 มีตู้บุญ
เติมครอบคลุมทุกพื้นท่ี 134,000 ตู้ ด้วยกลยุทธ์กำรเพิ่มบริกำรใหม่ๆ เพื่อเพิ่มควำมถี่ในกำรใช้บริกำรผ่ำนตู้บุญเติมให้มำกขึ้น ส ำหรับบริกำรรับฝำกเงินสด/
โอนเงินผ่ำนตู้บุญเติม  บริษัทจะร่วมมือกับธนำคำรพำณิชย์รำยใหม่อีก 2 รำย ได้แก่ ธนำคำรออมสิน และธนำคำรกรุงเทพ จำกเดิมท่ีมีอยู่แล้ว 3 รำย คือ 
ธนำคำรกรุงไทย ธนำคำรกสิกรไทย และธนำคำรกรุงศรีอยุธยำ โดยธนำคำรออมสินได้เริ่มเปิดให้บริกำรเมื่อปลำยเดือนเมษำยน  

ปัจจุบัน ตู้บุญเติม คือ ช่องทำงกำรให้บริกำรท่ีหลำกหลำย ท่ีมีเครือข่ำยกว่ำ 129,208 จุดพร้อมด้วยตัวแทนบริกำรท่ีกระจำยครอบคลุมทุกพื้นท่ีท่ัว
ประเทศ ซ่ึงลูกค้ำสำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้ง่ำยและสะดวกมำกท่ีสุด บริษัทจึงได้พัฒนำควำมร่วมมือกับหน่วยงำนต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็นภำครัฐหรือภำคเอกชน ใน
กำรท ำให้ตู้บุญเติมเป็นอีกหน่ึงช่องทำงของกำรให้บริกำรท่ีมำกกว่ำกำร เติมเงินโทรศัพท์มือถือ ท้ังน้ี บริษัทได้พัฒนำตู้บุญเติมให้เป็นตู้บุญเติมอัจฉริยะท่ีมี
ศักยภำพท่ีมำกขึ้น เพื่อท่ีจะสำมำรถรองรับบริกำรและธุรกิจใหม่ของบริษัท อำทิ ตู้ขำยซิมกำร์ดโทรศัพท์มือถือและบริกำรพิสูจน์ตัวตน (e-KYC) ตู้รับส่งพัสดุ
และสินค้ำ (Boonterm Post) สถำนีบริกำรชำร์จและเปลี่ยนแบตเตอรี่รถจักรยำนยนต์ไฟฟ้ำ (EV Charger Station) เป็นต้น โดยธุรกิจตู้ขำยซิมโทรศัพท์มือ
ถือเริ่มแรกจะให้บริกำรขำยซิมของเอไอเอส ซ่ึงพร้อมเปิดให้บริกำรในไตรมำสท่ี 2  โดยภำยในสิ้นปี 2562 คำดว่ำจะเพิ่มตู้ขำยซิมของทุกเครือข่ำยได้ 2,000-
3,000 ตู้ ธุรกิจตู้รับส่งพัสดุและสินค้ำ (Boonterm Post) คำดว่ำจะเปิดให้บริกำรปลำยปี และสถำนีบริกำรชำร์จ/เปลี่ยนแบตเตอรี่รถจักรยำนยนต์ไฟฟ้ำซ่ึง
ตำมแนวทำงของกลุ่มพันธมิตรจะเริ่มเปิดให้บริกำรในไตรมำส 3 โดยจะเริ่มต้น 10 สถำนีแรกในเขตกรุงเทพมหำนคร  นอกจำกนี้ บริษัทยังได้ขยำยธุรกิจไปสู่
ธุรกิจสินเชื่อรำยย่อยส่วนบุคคล (Personal Loan/ Nano Finance)  และธุรกิจระบบรับช ำระเงินผ่ำนร้ำนค้ำสมำชิก โดยธุรกิจสินเชื่อรำยย่อยส่วนบุคคลจะ
สำมำรถเริ่มด ำเนินกำรในไตรมำส 3 เมื่อด ำเนินกำรเรื่องใบอนุญำตกำรให้บริกำรสินเชื่อกับธนำคำรแห่งประเทศไทยเรียบร้อยแล้ว และส ำหรับธุรกิจระบบรับ
ช ำระเงินผ่ำนร้ำนค้ำสมำชิก (Merchant Network) เป็นธุรกิจต่อยอดของ BeWallet ในกำรเป็นระบบกำรรับช ำระเงินค่ำสินค้ำและบริกำรกับร้ำนค้ำแบบ
ออนไลน์ โดยร้ำนค้ำท่ีติดตั้งระบบกำรรับช ำระเงินออนไลน์ของบริษัทจะสำมำรถรับช ำระเงินค่ำสินค้ำหรือบริกำรจำกลูกค้ำผ่ำน QR Code Payment โดย
ลูกค้ำของร้ำนค้ำสำมำรถเลือกจ่ำยด้วย BeWallet PromtPay และ WeChat Pay ได้ท้ังหมด ซ่ึง BeWallet และ PromtPay เริ่มเปิดให้บริกำรแล้ว และใน
ส่วนของ WeChat Pay จะสำมำรถเริ่มให้บริกำรภำยในกลำงปี 

ท้ังน้ี ด้วยแผนกำรเพิ่มบริกำรใหม่ๆ อย่ำงต่อเน่ือง เพื่อให้ตู้บุญเติมเป็นจุดให้บริกำรท่ีมีควำมหลำกหลำยและครบวงจรท่ีสำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของผู้ใช้บริกำรได้มำกขึ้นรวมถึงกำรขยำยธุรกิจไปสู่ธุรกิจใหม่ จะสร้ำงโอกำสในกำรขยำยฐำนลูกค้ำท้ังในกลุ่มตลำดเดิมและกลุ่มใหม่ ซ่ึงจะส่งผลให้
บริษัทมีรำยได้ท่ีเติบโตอย่ำงต่อเนื่องในอนำคต 

เป้ำหมำย 

 บริหำรจัดกำรยอดเติมเงินเฉลี่ยต่อตู้ต่อเดือน (ARPU) 
ให้เติบโต ไม่ต่ ำกว่ำ 5% จำกปี 2561 

 ณ สิ้นปี 2562 มีตู้บุญเติมครอบคลุมทุกพื้นท่ี 134,000 
ตู ้ 

 มูลค่ำกำรใช้บริกำรผ่ำนตู้บุญเติมเติบโต ไม่ต่ ำกว่ำ 
10% จำกปี 2561 

 งบลงทุน 200-300 ล้ำนบำท 
 

 

กำรด ำเนินกำร 

 เน้นท ำเลคุณภำพในกำรตั้งตู้บุญเติม  

 เพิ่มจ ำนวนตู้บุญเติม 5,000 ตู ้

 เพิ่มธนำคำรรับฝำกเงินสด/โอนเงินผ่ำนตู้บุญเติม 2 ธนำคำร รวมเป็น 
5 ธนำคำร  

 พัฒนำตู้บุญเติมอัจฉริยะเพื่อรองรับ 3 ธุรกิจใหม่ คือ ตู้ขำยซิมกำร์ด
โทรศัพท์มือถือและบริกำรพิสูจน์ตัวตน (e-KYC) ตู้รับส่งพัสดุและ
สินค้ำ (Boonterm Post) และสถำนีบริกำรชำร์จและเปลี่ยนแบตเตอรี่
รถจักรยำนยนต์ไฟฟ้ำ (EV Charger)  

 ขยำยธุรกิจสู่  2 ธุรกิจใหม่ คือ ธุรกิจสินเชื่อรำยย่อยส่วนบุคคล 
(Personal Loan/Nano Finance) และธุรกิจบริกำรรับช ำระเงินผ่ำน
ร้ำนค้ำสมำชิก (Merchant Network)  

 


