
 

 

 หน้าที� 1 

ท่ี ฟส 01/2557 
13 ตุลาคม 2557 

 
เรื่อง คําอธิบายและการวิเคราะห#ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 
เรียน กรรมการและผู)จัดการ 
 ตลาดหลักทรัพย#แห-งประเทศไทย 
 
 บริษัท ฟอร#ท สมาร#ท เซอร#วิส จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ขออธิบายและวิเคราะห#ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน
สําหรับไตรมาสท่ี 2 ส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน 2557 ดังต-อไปนี้ 
 
1. การวิเคราะห
ผลการดําเนินงาน 
 
1.1 ภาพรวมการดําเนินธุรกิจ 

บริษัทดําเนินธุรกิจหลักเป;นผู)ให)บริการเติมเงินโทรศัพท#มือถือประเภทเติมเงินล-วงหน)า (Pre-paid) และบริการรับชําระ
เงินออนไลน#อ่ืนๆ ผ-านเครื่องรับชําระเงินอัตโนมัติในนาม “บุญเติม” ซ่ึงรูปแบบการทํารายการของบริษัทเริ่มจากผู)ใช)บริการจะ
ชําระเงินค-าสินค)า/บริการพร)อมกับค-าธรรมเนียมการใช)บริการ (Service charge) ผ-านทางเครื่องรับชําระเงินอัตโนมัติหรือ “ตู)บุญ
เติม” ในคราวเดียวกัน โดยผู)แทนบริการท่ีได)รับการแต-งต้ังจากบริษัทจะทําหน)าท่ีเก็บเงินจาก “ตู)บุญเติม” ท้ังหมด เพื่อทําการนับ
ตรวจสอบยอดและโอนเงินท้ังหมดกลับมายังบริษัทในทุก ๆ รอบของการเปPด “ตู)บุญเติม” ท้ังน้ีในรอบ 3 ปQที่ผ-านมา (ปQ 2554 - ปQ 
2556) และสําหรับงวด 6 เดือนแรก ปQ 2557 บริษัทมีมูลค-าเติมเงินรวมจากการให)บริการเติมเงินโทรศัพท#ระบบเติมเงินล-วงหน)า
และบริการรับชําระเงินออนไลน#อ่ืนๆ (รวมค-าธรรมเนียมการให)บริการ) ผ-าน “ตู)บุญเติม” เพิ่มข้ึนอย-างต-อเนื่อง ดังแสดง
รายละเอียดในตาราง 

 
ป� 2554 ป� 2555 ป� 2556 

งวด 6 เดือน 
ป� 2556 

งวด 6 เดือน 
ป� 2557 

มูลค-าเติมเงินรวมจากการให)บริการ
เติมเงินโทรศัพท#ระบบเติมเงินล-วงหน)า
และบริการรับชําระเงินออนไลน#อ่ืนๆ 
(รวมค-าธรรมเนียมการให)บริการ) ผ-าน 
“ตู)บุญเติม” (ล)านบาท) 

2,768 4,595 7,289 3,351 4,820 

จํานวน “ตู)บุญเตมิ” ณ วันส้ินงวด (ตู)) 16,518 23,167 32,692 27,845 37,311 
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มูลค-าการรับชําระค-าสินค)า/บริการรวมค-าธรรมเนียมการให)บริการผ-าน “ตู)บุญเติม” ของบริษัท มีการเติบโตอย-าง

ต-อเนื่อง พิจารณาได)จากสําหรับงวด 3 ปQที่ผ-านมา (ปQ 2554 – ปQ 2556) มูลค-าเติมเงินรวมเติบโตคิดเป;นอัตราการเติบโตโดยเฉล่ีย

ต-อปQ (Compound Annual Growth Rate : CAGR) เท-ากับร)อยละ 62.27 หรือเพ่ิมข้ึนเฉล่ีย 2,261 ล)านบาทต-อปQ และสําหรับ

งวด 6 เดือนแรกปQ 2557 เติบโตจากช-วงเวลาเดียวกันในปQก-อนร)อยละ 44 หรือเพ่ิมข้ึน 1,469 ล)านบาท  โดยมีสาเหตุหลักดังนี้ 

1) การเพิ่มจํานวนของ “ตู)บุญเติม” บริษัทได)ขยายพื้นท่ีให)บริการ ”ตู)บุญเติม” ไปยังทุกภูมิภาคท่ัวประเทศอย-าง

ต-อเนื่อง เพิ่มข้ึนเฉล่ีย 8,087 ตู)ต-อปQสําหรับงวด 3 ปQท่ีผ-านมา (ปQ 2554 – ปQ 2556) และเพ่ิมข้ึน 9,466 ตู)ระหว-างงวดต้ังแต-วันท่ี 

30 มิถุนายน 2556 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2557 

2) การบริหารจัดการของบริษัท เช-น การเพิ่มรูปแบบการให)บริการท่ีหลากหลายของ “ตู)บุญเติม” ซ่ึง ณ วันท่ี 30 

มิถุนายน 2557 “ตู)บุญเติม” มีจํานวนแอพพลิเคช่ันให)บริการกว-า 42 รายการ การโฆษณาประชาสัมพันธ#และการจัดรายการ

ส-งเสริมการขายของบริษัท เช-น “SMEs ช้ีช-องรวย” “บุญเติม เติมทุกวัน ลุ)นซิ่งทุกเดือน” ความมีประสิทธิภาพของระบบการ

ให)บริการรับชําระเงินออนไลน#ของ “ตู)บุญเติม” ท่ีมีความรวดเร็ว แม-นยําและน-าเช่ือถือ ศูนย#บริการลูกค)า (Call Center) ท่ีสามารถ

แก)ไขปkญหาต-างๆให)กับลูกค)าได)ในระยะเวลาอันส้ันตลอด 24 ช่ัวโมง  

3) การชําระเงินผ2าน “ตู)บุญเติม” ได)รับความนิยมจากลูกค)าผู)ใช)บริการมากย่ิงข้ึน ซ่ึงเกิดจากการติดตั้ง “ตู)บุญเติม” 

เป;นระยะเวลาหนึ่ง จนลูกค)าเกิดการเรียนรู)วิธีการใช)บริการผ-าน “ตู)บุญเติม” รวมถึงลูกค)ารับรู)ที่ตั้งของ “ตู)บุญเติม” ทําให)เกิดการ

เข)ามาใช)บริการซ้ําอย-างต-อเนื่อง 

เน่ืองจากบริษัทเป;นผู)ให)บริการรับชําระเงินออนไลน#ต-างๆผ-าน “ตู)บุญเติม” ซึ่งไม-ใช-ผู)ให)บริการโดยตรง แต-เป;นรูปแบบ
การให)บริการอย-างหนึ่ง ดังน้ันการรับรู)รายได)ของบริษัทจึงเป;นการรับรู)รายได)ในส-วนของผลตอบแทนจากการให)บริการเติมเงิน
โทรศัพท#ระบบเติมเงินล-วงหน)าและบริการรับชําระเงินออนไลน#อ่ืน ๆ (Commission) ซึ่งบริษัทได)รับจากผู)ให)บริการโดยตรง และ
รายได)ค-าธรรมเนียมจากการให)บริการผ-าน “ตู)บุญเติม” (Service charge) ซึ่งบริษัทได)รับจากผู)ใช)บริการ “ตู)บุญเติม” ซึ่งจะ
วิเคราะห#ในหัวข)อต-อไป 
 
1.2 ผลการดําเนินงานและความสามารถในการทํากําไร 

รายได)รวม 
 บริษัทมีรายได)รวมสําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 จํานวน 276 ล)านบาท เพิ่มข้ึนจากช-วงเวลาเดียวกันของปQก-อน 82.5 
ล)านบาทหรือเติบโต 43% สอดคล)องกับมูลค-าการรับชําระเงินผ-าน “ตู)บุญเติม” ท่ีเติบโตข้ึน ท้ังนี้รายได)รวมแบ-งเป;นรายได)ต-างๆ 
ดังนี้ 
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ตารางแสดงรายได)แยกตามประเภทสําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557  

ประเภทรายได) 
ไตรมาส 2 / 2557 ไตรมาส 2 / 2556 เพิ่มข้ึน / (ลดลง)  

ล)านบาท % ล)านบาท % ล)านบาท % 

รายได)ค-าธรรมเนียมจากการให)บริการผ-าน      
“ตู)บุญเติม” (Service charge) 

153 55% 111 58%        42  38% 

รายได)ผลตอบแทนจากการให)บริการเติมเงิน
โทรศัพท#ระบบเติมเงินล-วงหน)าและบริการ
ออนไลน#อ่ืนๆ (Commission) 

105 38% 70 36%        35  51% 

รายได)จากการขายสินค)า 4 1% 2 1%         2 100% 

รายได)ค-าธรรมเนียมแรกเข)า 2 1% 2 1% -  - 

รายได)รวมจากธุรกิจหลัก (4 รายการแรก) 264 95% 185 96%       79  43% 

รายได)อื่น  12 5% 9 4%         3  33% 

รายได)รวม 276 100% 194 100% 82  43% 

 
1) รายได)ค2าธรรมเนียมจากการให)บริการผ2าน “ตู)บุญเติม” (Service charge) สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ท่ี 153 ล)าน
บาท เพิ่มข้ึนจากช-วงเวลาเดียวกันของปQก-อน 42 ล)านบาทหรือเติบโต 38% สอดคล)องกับมูลค-าการรับชําระเงินผ-าน “ตู)บุญเติม” 
ท่ีเติบโตข้ึน 

2) รายได)ผลตอบแทนจากการให)บริการเติมเงินโทรศัพท
ระบบเติมเงินล2วงหน)าและบริการออนไลน
อ่ืนๆ (Commission) 
สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ที่ 105 ล)านบาท เพ่ิมข้ึนจากช-วงเวลาเดียวกันของปQก-อน 35 ล)านบาทหรือเติบโต 50% สอดคล)อง
กับมูลค-าการรับชําระเงินผ-าน “ตู)บุญเติม” ท่ีเติบโตข้ึน 

3) รายได)รวมจากธุรกิจหลัก (4 รายการแรก) สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ที่ 264 ล)านบาท เพ่ิมข้ึนจากช-วงเวลาเดียวกันของ
ปQก-อน 79 ล)านบาทหรือเติบโต 43% สอดคล)องกับมูลค-าการรับชําระเงินผ-าน “ตู)บุญเติม” ท่ีเติบโตข้ึน จากการเพิ่มจํานวนของ “ตู)
บุญเติม” การบริหารจัดการของบริษัทและความนิยมใน “ตู)บุญเติม” ท่ีมากข้ึน ดังท่ีอธิบายข)างต)น 

4) รายได)อื่น สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ที่ 12 ล)านบาท เพ่ิมข้ึนจากช-วงเวลาเดียวกันของปQก-อน 3 ล)านบาทหรือเติบโต 33% 
โดยส-วนสําคัญของรายได)อ่ืนท่ีเพิ่มข้ึน เกิดจากการขยายจํานวนของ “ตู)บุญเติม” ส-งผลให)รายได)อ่ืนเพ่ิมสูงข้ึนตามไปด)วย 
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อัตรากําไรข้ันต)นและอัตรากําไรสุทธิ 
ตารางแสดงสัดส-วนกําไรข้ันต)นและกําไรสุทธิ ต-อ รายได)จากธุรกิจหลัก (4 รายการแรก) สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 

งบกําไรขาดทุน 
ไตรมาส 2 / 2557 ไตรมาส 2 / 2556 เพ่ิมขึ้น / (ลดลง)  

ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ 

รายได)รวมจากธุรกิจหลัก (4 รายการแรก) 264 100.0% 185 100.0% 79 43% 

ต)นทุนขายและบริการ 199 75.4% 139 75.1% 60 43% 

กําไรขั้นต)น 65  24.6% 46  24.9% 19 41% 

ค-าใช)จ-ายในการบริการและบริหาร 30  11.3% 21  11.4%        9  43% 

กําไรจากการดําเนินงาน 35  13.3% 25  13.5% 10  40% 

ต)นทุนทางการเงิน 5  1.9% 4  2.7%       1  25% 

รายได)อื่นๆ 12  4.9%          8  4.9%            4  50% 

ค-าใช)จ-ายภาษีเงินได) 8  3.4% 6  3.3%            2  33% 

กําไรสุทธิ 34  12.9% 23  12.4% 11  48% 

 
1) อัตรากําไรข้ันต)น สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ที่ 24.6% อยู-ในระดับเดียวกับปQก-อนท่ี 24.9%  

2) อัตรากําไรสุทธิ สําหรับไตรมาสท่ี 2 ปQ 2557 อยู-ท่ี 12.9% อยู-ในระดับเดียวกับปQก-อนท่ี 12.4% ซึ่งเกิดจากการควบคุม
ค-าใช)จ-ายในการบริการและบริหาร รวมถึงต)นทุนทางการเงินได)อย-างมีประสิทธิภาพ 
 
2. ฐานะทางการเงินของบริษัท  
 

2.1 สินทรัพย
รวม 
งบแสดงฐานะการเงิน 30 มิถุนายน 2557 31 ธันวาคม 2556 เพิ่มข้ึน / (ลดลง) 

ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ 

สินทรัพย#หมุนเวียน 408 34% 417 37% (9) (2%) 

สินทรัพย#ไม-หมุนเวียน 784 66% 717 63% 67 9% 

สินทรัพย
รวม 1,192 100% 1,134 100% 58 5% 

 บริษัทมีสินทรัพย#รวม ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2557 เท-ากับ 1,192 ล)านบาท เพิ่มข้ึนจากวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 จํานวน 
58 ล)านบาทหรือเติบโต 5% โดยมีสาเหตุหลักจากการเพิ่มข้ึนของเครื่องรับชําระเงินอัตโนมัติหรือ “ตู)บุญเติม” ตามธุรกิจท่ีเติบโต
ข้ึน 
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2.2 หน้ีสินรวมและส2วนของผู)ถือหุ)น 
งบแสดงฐานะการเงิน 30 มิถุนายน 2557 31 ธันวาคม 2556 เพิ่มขึ้น / (ลดลง) 

ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ ล)านบาท ร)อยละ 

หน้ีสินรวม 758 64% 765 67% (7) (1%) 

ส2วนของผู)ถือหุ)น 434 36% 369 33% 65 18% 

รวมหน้ีสินและส2วนของผู)ถือหุ)น 1,192 100% 1,134 100% 58 5% 

 
หน้ีสินรวม ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2557 เท-ากับ 758 ล)านบาท อยู-ในระดับเดียวกับส้ินปQ 2556 ขณะท่ีส-วนของผู)ถือหุ)น

เพิ่มข้ึน 65 ล)านบาทจากกําไรสะสมท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

 

 

 
จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

 

  ขอแสดงความนบัถือ 

   

                                 

 

                                       (ณรงค์ศกัดิ"    เลศิทรัพย์ทวี) 

        ผู้ ช่วยกรรมการผู้จดัการ 

 

 

 

 


