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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

รายงานการประชุมสามญัผูถือหุน ประจําป 2560 
 

 เวลาและสถานที่ การประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 ของบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) 

ประชุมเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2560 เวลา 14.00 น. ณ สํานักงานบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) ชั้น 7 เลขที่ 256 

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 โดยมีผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะ เขารวมประชุมรวมทั้งสิ้น 

748 ราย นับจํานวนหุนไดทั้งหมด 605,508,252 หุน คิดเปนรอยละ 75.69 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดจํานวน 

800,000,000 หุน 

 ผูดําเนินการประชุมไดกลาวตอนรับผูถือหุนและแนะนําคณะกรรมการ ผูบริหาร ผูสอบบัญชี และทนายความอิสระ ที่เขา

รวมประชุม โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

กรรมการบริษัทที่เขารวมประชุม  

1) นายพิชิต นิ่มกุล  ประธานกรรมการบริษัท 

2) นายดํารงค แกวประสิทธิ์  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/ประธาน 

     กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

3) นายบุญชัย โสวรรณวณิชกุล กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/กรรมการสรรหาและ 

    กําหนดคาตอบแทน 

4) พลเรือเอกไกรสร จันทรสุวานิชย  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 

5) พลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ 

6) นายพงษชัย อมตานนท  กรรมการบริษัท/ประธานกรรมการบริหาร 

7) นางรังษี เลิศไตรภิญโญ  กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/กรรมการบริหาร 

8) นายสมชัย สูงสวาง    กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/รองประธาน 

     กรรมการบริหารความเสี่ยง/กรรมการบริหาร/กรรมการผูจัดการ 

9) นายศิวพันธ รัตนวิโรจนวงศ กรรมการบริษัท 

 

ผูบริหารที่เขารวมประชุม 

1) นายณรงคศักดิ์  เลิศทรัพยทวี      กรรมการบริหาร/ผูชวยกรรมการผูจัดการ/เลขานุการบริษัท 

 

ผูสอบบัญชีที่เขารวมประชุม 

1) นางสาวศิริรัตน ศรีเจริญทรัพย ผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

2) นางสาวเมวลัย ภารัตนวงศ          ผูชวยผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

3) นางสาวโศรดา ลิปตสุวรรณ ผูชวยผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

 

ที่ปรึกษากฎหมายที่เขารวมประชุม 

1) นายจรด  จุลสิกขี  ทนายความอิสระ 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 ของบริษัท โดยมีนายพิชิต นิ่มกุล ประธานกรรมการบริษัท ทําหนาที่เปน

ประธานที่ประชุม ผูดําเนินการประชุมไดแถลงวาการประชุมสามัญผูถือหุนของบริษัทวันนี้ มีผูถือหุนเขารวมประชุมดวยตัวเองและ

โดยการมอบฉันทะรวมทั้งสิ้น 718 ราย นับจํานวนหุนไดทั้งหมด 568,028,826 หุน คิดเปนรอยละ 71.00 ของจํานวนหุนที่จําหนาย

ไดแลวทั้งหมดจํานวน 800,000,000 หุน ซึ่งครบเปนองคประชุมตามที่กําหนดไวในขอบังคับของบริษัทแลว จึงเรียนเชิญประธาน

กลาวเปดการประชุม โดยประธานไดขอใหคณะผูบริหารดําเนินการประชุมตามวาระ และเพื่อใหการประชุมดําเนินไปดวยความ

กระชับ ขอใหผูถือหุนที่มีขอเสนอแนะหรือขอซักถามใหสอบถามในวาระที่ 7 ซึ่งเปนวาระพิจารณาเรื่องอื่นๆ และกอนดําเนินการ

ประชุม ผูดําเนินการประชุมไดชี้แจงวิธีปฏิบัติในการลงคะแนนเสียง ดังตอไปนี้  
การออกเสียงลงคะแนน 

 ผูถือหุนทุกทานมีคะแนนเสียงหนึ่งเสียงตอหน่ึงหุน 

 การลงคะแนนแตละวาระนั้น ขอใหผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะทุกทานทําเครื่องหมายถูกในชองที่ประสงคลงคะแนน

ของแตละวาระ พรอมทั้งลงลายมือชื่อกํากับ 

 ผูถือหุนที่มีสวนไดเสียเปนพิเศษในเรื่องใด หามมิใหออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น 

 ทั้งนี้ การลงคะแนนเสียงในแตละวาระ จะสอบถามวามีผูใดไมเห็นดวยหรืองดออกเสียงหรือไม หากมีขอใหทํา

เครื่องหมายในชอง “ไมเห็นดวยหรืองดออกเสียง” ในบัตรลงคะแนน และใหยกมือขึ้นเพื่อใหเจาหนาที่ดําเนินการเก็บบัตรลงคะแนน

เพื่อนําไปตรวจนับ โดยในการนับคะแนนเสียง บริษัทจะใชวิธีหักคะแนนเสียงที่ไมเห็นดวย งดออกเสียงและบัตรเสียออกจากจํานวน

เสียงทั้งหมดและสวนที่เหลือจะถือวาเปนคะแนนเสียงที่เห็นดวย สําหรับผูที่ออกเสียงเห็นดวย ขอใหทําเครื่องหมายในชอง “เห็นดวย” 

ในบัตรลงคะแนนและสงคืนแกเจาหนาที่ในภายหลัง 

 และเพื่อสงเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ผูดําเนินการประชุมไดเชิญผูถือหุนรายยอยสงตัวแทน 1 ทาน เพื่อเขา

รวมเปนพยานในการตรวจนับคะแนนในการประชุมนี้ อยางไรก็ดี ไมมีผูถือหุนทานใดแสดงความประสงคเปนพยานในการตรวจนับ

คะแนน บริษัทจึงเรียนเชิญนายจรด จุลสิกขี ทนายความอิสระ เปนผูตรวจสอบการตรวจนับคะแนน 

ผูดําเนินการประชุมขอใหที่ประชุมเริ่มพิจารณาเรื่องตางๆ ตามระเบียบวาระการประชุมดังตอไปนี้ 

 

วาระที่ 1 พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 
ผูดําเนินการประชุมนําเสนอตอที่ประชุมวา บริษัทไดมีการจัดประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 8 เมษายน 

2559 โดยมีการจัดสงหนังสือเชิญประชุมและจัดประชุมถูกตองตามกฎหมาย ผูดําเนินการประชุมจึงไดเสนอใหที่ประชุมพิจารณา

รับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 ตามเอกสารแนบ 1 

มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมตริับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึง

มาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

 

วาระที่ 1 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 568,411,446 100.0000000 

ไมเห็นดวย               -           - 

งดออกเสียง               -           - 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 
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วาระที่ 2 พิจารณารับรองผลการดําเนินงานของบริษัท และพิจารณาอนุมัติงบการเงินประจําป สิ้นสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2559  
 คุณสมชัย สูงสวาง กรรมการผูจัดการ รายงานผลการดําเนินงานของบริษัทในป 2559 บริษัทมีการกําหนดแผนกลยุทธทาง

ธุรกิจ โดยมุงเนนการขยายจํานวนจุดติดตั้งตูและมุงบริหารจุดใหบริการคุณภาพตางๆ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทสามารถเพิ่ม

จํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติมไดจํานวน 26,215 ตู และบริษัทมีจํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติมรวมทั้งสิ้นจํานวน 92,082 ตู คิดเปนอัตราการ

เติบโต 39.8% จากป 2558 ถือวาการดําเนินงานประสบความสําเร็จเปนไปตามแผนที่วางไว และจากการเพิ่มจํานวนจุดติดตั้งตูบุญ

เติม สงผลใหบริษัทมีรายไดจากการเติมเงินทั้งสิน 23,383 ลานบาท โดยเติบโตเพิ่มขึ้นเปน 7,997 ลานบาท  และคิดเปนอัตราการ

เติบโต 52.0% จากป 2558  

ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของจํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติม เกิดจากปจจัยที่เกี่ยวของ 3 สวน ไดแก การเพิ่มขึ้นของจุดติดตั้งในภูมิภาค

ตางๆ ของประเทศไทย ซึ่งมีอัตราเติบโตกวา 40.0% ประกอบดวยกลุมพื้นที่ในภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือที่มี

อัตราการเติบโต 48.9% หรือคิดเปนสัดสวน 60.0% ของจํานวนตูทั้งหมด สวนที่สองเปนกลุมพื้นที่ในภาคใตและภาคตะวันออก โดยมี

จํานวนตูเพิ่มขึ้น 6,019 ตู คิดเปนอัตราการเติบโตที่ 36.3% หรือคิดเปนสัดสวน 24.5% ของจํานวนตูทั้งหมด และสวนที่สามเปนกลุม

พื้นที่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ที่มีอัตราการเติบโต 16.4% หรือคิดเปนสัดสวน 15.3% ของจํานวนตูทั้งหมด รวมถึงบริษัทยัง

มีการขยายจุดติดตั้งตูบุญเติมผานโครงการใหญจํานวน 4 โครงการ ไดแก โครงการหางซุปเปอรเซฟ โครงการเมืองไทยลิสซิ่ง โครงการ

การเคหะแหงชาติ และโครงการบริษัท โฮม โปรดักส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) หรือ Homepro ในขณะเดียวกันบริษัทก็มุงเพิ่ม

จํานวนผูใชบริการผานตูบุญเติมโดยการจัดกิจกรรมสะสมแตม เพื่อทําใหผูใชบริการเพิ่มความถี่ในการใชบริการมากขึ้น โดยแตมที่

สะสมไดจะนําไปชิงโชคและใชแลกของรางวัลกับทางบริษัท และการจัดโปรโมชั่นฟรีคาบริการสําหรับบริการเติมเงินผานตูบุญเติม

ตั้งแต 100 บาทขึ้นไป ทําใหผูใชบริการที่เติมผานชองทางอื่นๆ หันมาใชบริการผานตูบุญเติมมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งทําใหอัตราการเติบโต

ในปที่ผานมาเปนที่นาพึงพอใจ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจํานวนผูใชบริการรวมทั้งสิ้นจํานวน 23 ลานเลขหมาย เพิ่มขึ้นจาก

ป 2558 จํานวน 5.2 ลานเลขหมาย และมียอดการใชบริการมากกวา 2 ลานรายการตอวัน  
 

คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี ผูชวยกรรมการผูจัดการ ไดเสนอรายงานของผูตรวจสอบบัญชี ประจําป 2559  ตั้งแตวันที่ 1 

มกราคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 2559 ใหที่ประชุมรับทราบโดยมีรายละเอียดตามเอกสารแนบ 2 และไดสรุปผลการดําเนินงานและ

การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญสําหรับป 2559 มีดังนี ้

(หนวย: ลานบาท) 2559/1 2558 เพิ่มขึ้น (ลดลง) รอยละ 
สินทรัพยรวม 3,185 2,237 947 42 

หน้ีสินรวม 2,002 1,220 782 64 

สวนของผูถือหุน 1,183 1,018 165 16 

รายไดรวม 2,427 1,684 743 44 

กําไรสุทธ ิ 420 272 148 55 

กําไรสุทธิตอหุน (บาท) 0.53 0.34 0.19 55 

หมายเหตุ:  /1 บริษัทจัดทํางบการเงินรวมสําหรับงวดสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2559 จากการจัดตั้งบริษัท ฟอรท สมารท เทรด

ดิ้ง จํากัด เปนบริษัทยอย เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2559  

 

 จากนั้น คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี ไดเปดโอกาสใหผูถือหุนซักถาม และแสดงความคิดเห็นในวาระนี้ 

 คุณนคร พระประเสริฐ มีขอสอบถามวา ในงบการเงิน มีลูกหนี้ 626 ลาน เพิ่มจากป 2558 ที่มีลูกหนี้ 415 ลาน ซึ่งเพิ่มขึ้น

ประมาณ 50% และสําหรับป 2560 ที่บริษัทจะขยายจํานวนตูอีก 25,000 ตู มีนโยบายกําหนด D/E Ratio ไวเทาไร และมีแนว
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
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 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ทางการจัดหาเงินลงทุนอยางไร ความเสี่ยงในการทําธุรกิจ ที่ผูใชบริการจะเลือกเติมเงินผาน Smart Phone แทนตูบุญเติม มีความ

เสี่ยงมากนอยแคไหน บริษัทเตรียมแผนรับมืออยางไร และการซื้อตูบุญเติมจากบริษัทแม บริษัทมี conflict of Interest ในการตกลง

ราคาในการซื้อตูบุญเติมอยางไร 

   คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  จากขอมูลในสวนของรายไดคางรับและลูกหนี้อื่นๆ โดยสวนใหญกวา 90% เปนลูกหนี้เงินในตู ซึ่งรายการลูกหนี้

เงินในตูจะเพิ่มขึ้นตามจํานวนตูที่เพิ่มขึ้น 

  ในสวน D/E Ratio มีการเพิ่มขึ้นเปน 1.7 เทาในป 2559 ถาดูในสวนของหนี้ที่เปนดอกเบี้ยประมาณ 900 ลาน 

คิดเปน 0.7 เทา ซึ่งจากแผนการเพิ่มจํานวนตูในป 2560 ประมาณ 25,000 – 28,000 ตู หากพิจารณายอดเงินสดจากกําไรจากการ

ดําเนินงานของบริษัท ถือวามีเงินทุนเพียงพอในการลงทุนเพิ่มจํานวนตู สวนของวงเงินกู บริษัทยังมีวงเงินกูที่เหลืออยูเพียงพอ สวน 

D/E Ratio ของบริษัทกําหนดไวไมเกิน 2 เทา  

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัทติดตามและศึกษากลยุทธที่เกี่ยวกับเรื่องดังกลาวมาตลอด แตขอเรียนวา กลุมลูกคาหลักที่ใหญที่สุดของตู

บุญเติมเปนกลุมที่รายยอยมากๆ เติมเงินโดยเฉลี่ยตอครั้งประมาณ 30 บาท ซึ่งโอกาสที่จะไปใชบริการผานบัญชีธนาคาร ผาน e-

Wallet ไดนอยมาก เพราะถาลูกคามีเงินออม มีบัญชีธนาคาร กลุมนี้มีโอกาสที่จะเปลี่ยนไปเติมเงินชองทางอื่นได จากที่ไดศึกษาขอมูล 

รายไดประชาชาติ พบวา ประชากรเกินกวาครึ่งหนึ่งของประเทศยังคงเปนกลุมผูมีรายไดนอย คาดวา ภายใน 5 ป รายไดประชากรจะ

เพิ่มขึ้น แตเพิ่มในอัตราที่ไมสูงมากนัก  

 คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัทมีขอตกลงในการซื้อขายเครื่องเติมเงินออนไลน ระหวางบริษัท ฟอรท คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ที่เปน

บริษัทแม กับบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทลูก โดยอัตราราคาซื้อขายระหวางกันเปนราคาตลาด ซึ่ง

บริษัทแมใชหลักการกําหนดราคาขายเดียวกันกับคูคารายอื่น มาเปนตัวกําหนดราคาขายของตูบุญเติมกับบริษัท โดยมีการอนุมัติ

ขอตกลงในการซ้ือขายผานคณะกรรมการจัดซื้อของทั้งสองบริษัท 
 

มติ:  ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติรับทราบผลการดําเนินงานของบริษัทและอนุมัติงบการเงินประจําป สิ้นสุดวันที่ 31 

ธันวาคม 2559 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 2 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,377,227 100.0000000 

ไมเห็นดวย                -           - 

งดออกเสียง                -           - 

 
หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม       16  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเตมิ     36,965,781 หุน 

วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติการจัดสรรกําไรสุทธิเปนทุนสํารองตามกฎหมาย สําหรับผลการดําเนินงาน ป 2559 และการ
จายปนผลจากผลการดําเนินงาน ป 2559 สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559   

 ตามมาตรา 116 แหงพระราชบัญญัติมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 บริษัทจะตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหนึ่งไวเปนทุน

สํารองไมนอยกวารอยละ 5 ของกําไรสุทธิประจําปหักดวยขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสํารองนี้จะมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 

10 ของทุนจดทะเบียน และบริษัทมีนโยบายการจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนในแตละปในอัตราไมนอยกวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิ
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
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หลังจากหักภาษีเงินไดและหักเงินสํารองตางๆทุกประเภทตามที่ไดกําหนดไวในขอบังคับของบริษัทและตามที่กฎหมายกําหนด หากไม

มีเหตุจําเปนอื่นใดและการจายเงินปนผลนั้นไมมีผลกระทบตอการดําเนินงานปกติของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 

           บริษัทไดจัดสรรกําไรสุทธิไวเปนทุนสํารองตามกฎหมายประจําป 2559 จํานวน 15.60 ลานบาท คิดเปน 3.7% ของกําไร

สุทธิประจําป และอนุมัติจายเงินปนผลประจําป 2559 ในรูปของเงินสด ในอัตราหุนละ 0.42 บาท คิดเปนจํานวนเงิน 336 ลานบาท 

โดยจายจากผลการดําเนินงานประจําป 2559 และกําไรสะสม  

 ทั้งนี้ บริษัทไดมีการจายครั้งแรกเปนเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุนในอัตราหุนละ 0.17 บาท เมื่อวันที่ 9 กันยายน 

2559 คงเหลือเปนเงินปนผลจายครั้งที่สองในอัตราหุนละ 0.25 บาท โดยกําหนดวันกําหนดรายชื่อผูถือหุน (Record date) ที่มีสิทธิ

รับเงินปนผลในวันที่ 18 เมษายน 2560 และใหรวบรวมรายชื่อตามมาตรา 225 ของ พ.ร.บ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 โดยวิธีปดสมุดทะเบียนพักการโอนหุนในวันที่ 19 เมษายน 2560 และวันที่ไมไดรับสิทธิปนผล (XD) คือ วันที่ 12 เมษายน 

2560 และกําหนดจายเงินปนผลในวันที่ 28 เมษายน 2560 ดังตอไปนี ้ 

 2559 2558  
เงินปนผลตอหุน (บาท) 0.42 บาท 0.28 บาท  

กําไรสุทธิตอหุน (บาท) 0.53 บาท 0.34 บาท  

รวมเงินปนผลจาย (บาท)  336,000,000 บาท 224,000,000 บาท  

กําไรสุทธิ (บาท) 420,332,593 บาท 271,739,512 บาท  

อัตราการจายเงินปนผลตอกําไรสุทธ ิ 79% 82%  

จํานวนหุน (หุน) 800,000,000 หุน 800,000,000 หุน  
 

  มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติการจัดสรรกําไรสุทธิไวเปนทุนสํารองตามกฎหมายประจําป 2559 จํานวน 15.60 

ลานบาท คิดเปน 3.7% ของกําไรสุทธิ และจายปนผลจากการดําเนินงานป 2559 ในรูปของเงินสด อัตราหุนละ 0.42 บาท คิดเปน

จํานวนเงิน 336 ลานบาท โดยจายจากผลการดําเนินงานประจําป 2559 และกําไรสะสม ทั้งนี้บริษัทไดมีการจายเงินปนผลครั้งแรก

เปนเงินปนผลระหวางกาลในอัตราหุนละ 0.17 บาท เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2559 คงเหลือเปนเงินปนผลจายครั้งที่สองในอัตราหุนละ 

0.25 บาท ในวันที่ 28 เมษายน 2560 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 3 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,377,227 100.0000000 

ไมเห็นดวย                -           - 

งดออกเสียง                -           - 

 
วาระที่ 4 พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2560 
คณะกรรมการตรวจสอบไดดําเนินการคัดเลือกผูสอบบัญชีประจําป 2560 ตามกระบวนการที่กําหนดและไดเสนอให

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอใหที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีจาก บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบ

บัญชีของบริษัทประจําป 2560 เนื่องจากเปนสํานักงานสอบบัญชีที่มีชื่อเสียงและมีมาตรฐานการตรวจสอบเปนที่ยอมรับอยาง

กวางขวางในการปฏิบัติงานสอบบัญชี อีกทั้งมีความเปนอิสระ ไมมีความสัมพันธหรือสวนไดเสียกับบริษัท/บริษัทยอย/ผูบริหาร/ผูถือ

หุนรายใหญหรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาวแตอยางใด ทั้งนี้ กําหนดใหผูสอบบัญชีคนใดคนหนึ่งตอไปนี้ เปนผูปฏิบัติหนาที่สอบ

ทานหรือตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของบริษัท 
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 1. นางสาววราพร ประภาศิริกุล   ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4579 และ/หรือ  

      (เปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัทประจําป 2558)  

              2. นายณรงค พันตาวงษ    ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3315 และ/หรือ  

      (ยังไมเคยเปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัท)   

              3. นางสาวศิริรัตน ศรเีจริญทรัพย   ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5419  

      (เปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัทประจําป 2559) 

 ในกรณีที่ผูสอบบัญชีดังกลาวขางตน ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได ใหบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด จัดหาผูสอบบัญชีรายชื่อ

ของสํานักงานทําหนาที่ตรวจสอบบัญชีแทนผูสอบบัญชีดังกลาวได  

 ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดเห็นชอบกําหนดคาตอบแทนของผูสอบบัญชีของบริษัทประจําป 2560 เปนจํานวนเงิน 

1,200,000 บาท ซึ่งไมรวมถึงคาใชจายเบ็ดเตล็ดตามที่จายจริง เชน คาถายเอกสาร คาเดินทาง เปนตน ทั้งนี้ คาตอบแทนผูสอบบัญชี

ประจําป 2560 เพิ่มขึ้น 280,000 บาท หรือรอยละ 30.4 เมื่อเปรียบเทียบกับคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2559 เนื่องจาก

ปริมาณรายการตรวจสอบที่เพิ่มขึ้นจากการขยายธุรกิจของบริษัท สําหรับคาตอบแทนอื่นที่ไดจายในป 2559 ไดแก คาตรวจสอบการ

ควบคุมทั่วไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเปนไปตามเงื่อนไขของธนาคารแหงประเทศไทยในการประกอบธุรกิจบริการการ

ชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส บัญชี ค (6) (e-Money) จํานวน 520,000 บาท ซึ่งจายใหแกบริษัท อีวาย คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด 

ซึ่งเปนบริษัทแมของบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด ตามขอมูลเปรียบเทียบดังนี ้

(หนวย : บาท) ป 2560 (ปที่เสนอ) ป 2559 
คาสอบบัญชีของบริษัท 1,200,000 920,000  

คาสอบบัญชีของบริษัทยอย 150,000 80,000 

คาตอบแทนอื่น - 520,000 

 

 มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติใหแตงตั้งบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบบัญชีประจําป 2560 และ

อนุมัติคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2560 เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ

ออกเสียงลงคะแนน ดังนี ้ 

วาระที่ 4 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 604,757,342 100.0000000 

ไมเห็นดวย               -            - 

งดออกเสียง      620,000             - 

 หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม        6  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม              115 หุน 

วาระที่ 5 พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการแทนกรรมการที่ครบกําหนดออกตามวาระ 
กอนเขาสูการพิจารณารายละเอียดตามวาระ และเพื่อความโปรงใสในการพิจารณา กรรมการผูมีสวนไดเสียในวาระนี้ไดออก

จากหองประชุมเปนการช่ัวคราว 

ตามมาตรา 71 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 และขอบังคับของบริษัทขอ 19 กําหนดใหการประชุม

สามัญประจําปทุกครั้ง กรรมการจะตองออกจากตําแหนงอยางนอยจํานวนหนึ่งในสาม (1/3) ของจํานวนกรรมการในขณะนั้น โดยให
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

กรรมการที่อยูในตําแหนงนานที่สุดเปนผูออกจากตําแหนง กรรมการผูออกจากตําแหนงไปนั้นอาจจะเลือกเขารับตําแหนงอีกได ซึ่งใน

การประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 นี้ มีกรรมการบริษัทที่ครบกําหนดตามวาระจํานวน 3 ทาน ดังนี ้

1. นางรังษี เลิศไตรภิญโญ        ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/ 

กรรมการบริหาร 

                   (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 3 ธันวาคม 2551) 

2. นายสมชัย สูงสวาง            ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/รอง 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง/กรรมการบริหาร/กรรมการผูจัดการ 

      (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 1 ตลุาคม 2556) 

3. พลตาํรวจโทบริหาร เสีย่งอารมณ ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ 

               (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 3 เมษายน 2558)  

กระบวนการคัดเลือกผูดํารงตําแหนงกรรมการของบริษัทผานการพิจารณาคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดรวมกันพิจารณาคุณสมบัติในดานตางๆ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมดาน

คุณวุฒิ ประสบการณ รวมทั้งผลการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยในชวงที่ผานมา  

คณะกรรมการบริษัทซึ่งไมรวมกรรมการผูมีสวนไดเสีย ไดพิจารณาและเห็นชอบตามที่คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทนเสนอ เห็นควรเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาเลือกตั้งกรรมการที่ครบกําหนดออกตามวาระทั้ง 3 ทาน ไดแก นางรังษี 

เลิศไตรภิญโญ นายสมชัย สูงสวาง และพลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ กลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทตามเดิมตอไปอีก

วาระหนึ่ง ทั้งนี้ ขอมูลเบื้องตนของกรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อใหกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการอีกวาระหนึ่ง แสดงตามเอกสาร

แนบ 3 ของหนังสือเชิญประชุม 

โดยกรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อใหกลับเขาดํารงตําแหนงทั้ง 3 ทาน เปนผูมีคุณสมบัติครบถวนตามพระราชบัญญัติบริษัท

มหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 และประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่เกี่ยวของ 

 มติ: ที่ประชุมพิจารณาแลว มีมติอนุมัติแตงตั้งกรรมการทั้ง 3 ทาน ไดแก นางรังษี เลิศไตรภิญโญ นายสมชัย สูงสวาง และพล

ตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ ที่ครบกําหนดออกตามวาระกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทและทุกตําแหนงตามเดิมตอไปอีก

วาระหนึ่ง ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี ้ 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ นางรังษี เลิศไตรภิญโญ ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 588,286,592 98.1104756 

ไมเหน็ดวย   11,329,900   1.8895244 

งดออกเสียง    5,891,750             - 

หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม 2  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม    130,900   หุน 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ นายสมชัย สูงสวาง ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,446,252   100.0000000 

ไมเห็นดวย               -             - 

งดออกเสียง        62,000             - 

หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเตมิ 1  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม         10   หุน 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ พลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,508,252   100.0000000 

ไมเห็นดวย               -                          - 

งดออกเสียง               -        - 

 
วาระที ่6 พิจารณาอนุมตัิคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 

 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดพิจารณาเห็นชอบคาตอบแทนกรรมการ โดยเปรียบเทียบขอมูลอางอิงจาก

อุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน และพิจารณาตามความเหมาะสมสอดคลองกับประสบการณ ภาระหนาที่ ขอบเขตของบทบาท และ

ความรับผิดชอบของกรรมการแตละทาน รวมถึงการขยายตัวทางธุรกิจและการเติบโตของบริษัท จึงเห็นควรเสนอใหคณะกรรมการ

บริษัทเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 ซึ่งเทากับคาตอบแทนกรรมการประจําป 2559 

ตามรายละเอียดดังนี ้

คาตอบแทนกรรมการ ป 2560 (ปที่เสนอ) ป 2559 
ตําแหนง   

ประธานกรรมการบริษัท 33,000 บาท / ทาน / ครั้ง 33,000 บาท / ทาน / ครั้ง 

กรรมการบริษัท 22,000 บาท / ทาน / ครั้ง 22,000 บาท / ทาน / ครั้ง 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 49,500 บาท / ทาน / ครั้ง 49,500 บาท / ทาน / ครั้ง 

กรรมการตรวจสอบ 46,200 บาท / ทาน / ครั้ง 46,200 บาท / ทาน / ครั้ง 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 15,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

กรรมการบริหารความเสีย่ง    10,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 15,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 10,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

จํานวนเงินรวมทั้งสิ้นไมเกิน 2,500,000 บาท 2,500,000 บาท 

จํานวนเงินที่จายจริง - 1,733,600 บาท 

คาตอบแทนประจําป* วงเงินไมเกิน 1,000,000 บาท วงเงินไมเกิน 1,000,000 บาท 

คาตอบแทนประจําปทีจ่ายจริง - 1,000,000 บาท 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ทั้งนี้ วงเงินคาตอบแทนประจําปจัดสรรใหเฉพาะกรรมการที่มิใชผูบริหารบริษัท (Non-executive Director) โดยมติใน

วาระนี้จะตองไดรับการอนุมัติดวยคะแนนเสียงไมนอยกวา 2 ใน 3 ของผูถือหุนซึ่งมาประชุม โดย นับ ผูที่งดออกเสียงเปนฐานในการ

นับคะแนนดวย 

มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติการกําหนดคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซึ่ง

มาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 6 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย  546,216,252    90.2078956 

ไมเห็นดวย                 -              - 

งดออกเสียง      59,292,000   9.7921044 

 
วาระที่ 7  พิจารณาเรื่องอื่น ๆ (ถามี) 
ตามบทบัญญัติมาตรา 105 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน พ.ศ.2535 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพิ่มเติม) ไดกําหนดวา เมื่อที่

ประชุมผูถือหุนไดพิจารณาวาระการประชุมตามที่แจงในหนังสือเชิญประชุมเรียบรอยแลว ผูถือหุนซึ่งมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวา 1 ใน 

3 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด จะขอใหพิจารณาเรื่องอื่น ๆ นอกจากที่กําหนดไวในหนังสือนัดประชุมก็ได 

คุณพงษชัย อมตานนท ประธานกรรมการบริหาร ไดนําเสนอทิศทางการดําเนินงานของบริษัทในป 2560 ดังนี้ 

การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจที่มีนัยสําคัญในป 2559 ที่ผานมา ในเดือนกุมภาพันธ บริษัทไดรับใบอนุญาตจากธนาคารแหง

ประเทศไทยในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส บัญชี ค (6) หรือการใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกส (e-

Money) และในชวงตนไตรมาสที่ 2 ของป 2559 บริษัทไดเปดใหบริการรับฝากเงินสดผานตูบุญเติมและบุญเติมเคานเตอรเซอรวิส

เพื่อเขาบัญชีธนาคารปลายทาง รวมกับธนาคารกรุงไทย ซึ่งเริ่มเปดใหบริการในเดือนเมษายน 2559 และรวมกับธนาคารกสิกรไทย ซึ่ง

เปดใหบริการเดือนพฤศจิกายน 2559 ซึ่งมีอัตราการเติบโตของรายไดจากการใหบริการและจํานวนการทํารายการที่เพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง และปจจุบันบริษัทอยูระหวางการเจรจาการใหบริการโอนเงินรวมกับธนาคารพาณิชยแหงหน่ึง 

 สําหรับทิศทางธุรกิจของบริษัทในป 2560 บริษัทจะเนนการขยายจํานวนตูบุญเติม และเนนในดานของธุรกิจการใหบริการ

เงินอิเล็กทรอนิกส โดยบริษัทจะมุงเนนการบริหารจุดติดตั้งตูบุญเติมใหมีคุณภาพ โดยมีเปาหมายที่จะเพิ่มตูบุญเติมใหไดจํานวน 

120,000 ตูทั่วประเทศ และขอเรียนแจงวา ณ วันที่ 31 มีนาคม 2560 บริษัทสามารถติดตั้งตูบุญเติมไดครบจํานวน 100,000 ตูเปนที่

เรียบรอยแลว  

บริษัทยังคงเพิ่มชองทางการใหบริการที่หลากหลายมากขึ้น โดยในเดือนกุมภาพันธที่ผานมา บริษัทไดเปดใหบริการกระเปา

เงินอิ เล็กทรอนิกส  (e-Wallet) ผาน Mobile Application ภายใตชื่อ Be Wallet เพื่อใชซื้อสินคาและหรือบริการดวยเงิน

อิเล็กทรอนิกส (e-Money) และจะมีบริการใหมๆ เชน อุปกรณชารจรถไฟฟา (Electric Car Charger) ที่บริษัท ฟอรท คอรปอเรชั่น 

จํากัด (มหาชน) เปนผูวิจัยและพัฒนาขึ้น สวนขั้นตอนการทําธุรกรรมจะอาศัยระบบการใหบริการของบุญเติม โดยชวงแรกจะสามารถ

ใชงานไดกับรถประเภท E-Hybrid Plug-In และคาบริการจะอยูที่ประมาณ 30-40 บาท โดยมีการเปดตัวผลิตภัณฑในงาน Motor 

Show แลว ทั้งนี้ คาดวาประชาชนจะเริ่มหันมาใชรถไฟฟามากขึ้นเนื่องจากนโยบายดานภาษีที่จะสงเสริมการใชรถยนตประหยัด

พลังงานซึ่งบริษัท ฟอรท คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) อยูระหวางพัฒนาระบบนี้  

ที่ผานมา มีคําถามวา การที่มีคูแขงรายอื่นๆ เขามาในตลาดตูเติมเงินจะมีผลกระทบตอการใหบริการของตูบุญเติมหรือไม 

ในชวงแรกที่คูแขงเริ่มรุกตลาด จะเห็นไดวา ไมมีผลกระทบกับบริษัท เพราะผลประกอบการของบริษัทยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง และ

ในกรณีที่ทรูหันมาทําตูเติมเงินเอง จะมีผลทําให 7-11 จะถอดตูบุญเติมออกหรือไม ขอเรียนวา บริษัทไดรับการยืนยันจาก 7-11 วาไม
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ถอดตูบุญเติมออก เนื่องจากตูทรูจะสามารถเติมไดเฉพาะบริการของทรู ซึ่งในราน 7-11 มีใหบริการเติมเงินและบริการอื่นๆ ของทรู

อยูแลว และตูบุญเติมมีบริการในสวนที่ 7-11 ไมมี ทั้งนี้ 7-11 ไมมีการจําหนายบัตรเติมเงินและบริการอื่นๆ ของ AIS รวมถึงการเติม

เงิน DTAC ใหบริการเติมเงินมือถือตั้งแต 50 บาทขึ้นไป และสวนแบงรายไดที่บริษัทใหแก 7-11 สูงมาก ดังนั้น โอกาสที่ 7-11 จะถอด

ตูบุญเติมจึงมีนอยมาก ในสวนตูทรูที่จะมาตั้งแขงในพื้นที่อื่นๆ ก็ทําไดยาก เพราะมีเรื่องการบริหารรายไดและตนทุนที่สูงมาก ซึ่งคาด

วายังทําไดลําบาก  

ในสวนรายไดจากการใหบริการเติมเงินบริษัทกําหนดไว ในป 2560 อยูที่ 30,000 ลานบาท และจะมุงเนนไปในธุรกิจ e-

Payment และ Bill payment ใหมากขึ้น และเว็บไซต House of Ticket สําหรับบริการจําหนาย จาย จองตั๋วตางๆ ซึ่งมีการเติบโต

และเปนที่รูจักมากขึ้น โดยเริ่มเปดใหบริการขายบัตรงานวิ่งและกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการบริการโอนเงินผานตูบุญเติมที่ปจจุบันมี

จํานวนรายการมากกวา 10,000 รายการตอวันและมีการเติบโตอยางตอเนื่อง 

 ทั้งนี้ มีผูถือหุนมคีําถามและมขีอเสนอแนะ ในประเด็นตางๆ ดังนี้  

 1. คุณสมเกียรติ ศรีชัยนนท มีขอสอบถามวา สัดสวนรายไดตอตู (ARPU) ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล กับตูบุญเติมที่ตั้ง

ในเขตตางจังหวัด มีความแตกตางกันมากหรือไม และในกรณีที่ตูบุญเติมไมสามารถใหบริการไดจะดําเนินการอยางไร สวนการโอนเงิน

ผานตูบุญเติมมีการโจรกรรมมากนอยอยางไร 

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  1) หากเปรียบเทียบยอดรายไดตอตู (ARPU) ของตูบุญเติมที่ตั้งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ประมาณ 35,000 

บาทตอตูตอเดือน ซึ่งจะสูงกวาในเขตตางจังหวัด เพราะติดตั้งในเขตชุมชน โรงงาน ในยานตลาดที่มีผูใชบริการจํานวนมาก 

  2) บริษัทใหบริการผานตัวแทนบริการที่มีหนาที่บริหารจัดการตู ตูเสีย หรือไมสามารถใหบริการไดจะตองรีบเขา

ซอม โดยบริษัทมีระบบการติดตามตูที่ไมสามารถใหบริการและเรงเขาตรวจสอบเพื่อใหตูสามารถใหบริการไดตลอดเวลา 

  3) ในป 2559 บริษัทไดรับความเสียหายจากตูบุญเติมถูกงัด ถูกทุบ ยกตู หรือโจรกรรม มูลคารวม 6 ลานบาท 

จากจํานวนตูทั้งหมดมากกวา 90,000 ตู ซึ่งถือวาสัดสวนนอยมาก และบริษัทมีการบริหารจัดการโดยมีการเรียกเก็บเงินสํารองความ

เสียหายที่อาจเกิดขึ้น จากตัวแทนบริการทุกราย และกําหนดวงเงินรับผิดชอบคาเสียหายกรณีตูถูกโจรกรรมอยางเปนระบบและ

เหมาะสม 

             2. คุณนคร พระประเสริฐ มีขอสอบถามวา ปจจุบัน มีจํานวนผูใชบริการของ Be Wallet จํานวนเทาไหร และบุญเติมมี

แผนที่จะไปลงทุนในตางประเทศบางหรือไม นอกจากประเทศไทยแลวมีประเทศไหนบางที่พัฒนาระบบตูเติมเงินแลวประสบ

ความสําเรจ็ 

             คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรพัยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  เนื่องจากบริการ Be Wallet เริ่มเปดใหบริการเมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ 2560 โดย ณ วันที่ 30 มีนาคม 2560 มี

ยอดสะสมผูใชบริการของ Be Wallet มากกวา 3,000 คน และวางแผนวาจะมีจํานวนผูใชบริการมากถึง 50,000 คน ภายในป 2560 นี ้

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

   1) ปจจุบันขยายไปเปดใหบริการตูเติมเงินในประเทศเวียดนาม และฟลิปปนส ซึ่งเปนการลงทุนโดยบริษัท ฟอรท 

คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ในประเทศเวียดนามมีหลายปจจัยที่ไมสอดคลองกับรูปแบบธุรกิจของตูบุญเติม เชน ประชากรของ

เวียดนามยังคงนิยมเติมเงินมือถือดวยบัตรเติมเงิน และภาครัฐของเวียดนามยังคงสงเสริมใหประชาชนในประเทศใชบัตรเติมเงินเปน

หลัก สวนประเทศฟลิปปนส ยังคงมีการพัฒนา แตยังมีปญหาเรื่องระบบสัญญาณโทรศัพทที่ไมคอยดี ทั้งนี้ ตลาดที่นาจะเติบโตไดดีคือ

ประเทศอินโดนีเซีย ที่เรามี partner ที่ดี ซึ่งมีความสัมพันธที่ดีกับผูใหบริการเครือขายโทรคมนาคมในประเทศ และประชากรของ
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ประเทศอินโดนีเซียหนาแนนกวาประเทศไทยซึ่งอยูระหวางพิจารณาดําเนินการ สําหรับประเทศพมา อยูระหวางศึกษาตลาด ปจจุบัน

แนวโนมการใชโทรศัพทมือถือเติบโตเร็วมาก แตติดปญหาเรื่องไมมีระบบธนาคารที่รองรับการโอนเงินจากตัวแทนเขาบัญชีบริษัท     

ในสวนของประเทศลาว และกัมพูชา มีจํานวนประชากรนอยไมคุมที่จะลงทุน 

   2) ในประเทศที่พัฒนาแลว ประชากรมีรายไดสูงจะใชระบบ Postpaid มากกวา Prepaid แตคนไทยสวนใหญ

ยังคงใชระบบเติมเงินเกือบ 90% ซึ่งเปนผลจากรายไดเฉลี่ยของประชากรที่ต่ํา มีพฤติกรรมการเติมเงินแบบใชวันตอวัน และรูปแบบ

ธุรกิจแบบตูเติมเงินลักษณะนี้จะมีในประเทศไทยประเทศเดียวในปจจุบัน 

            3. คุณอนุวงษ สารกิจ มีขอสอบถามวา การใหบริการโอนเงินเขาบัญชีผานตูบุญเติม มีกระบวนการบริหารจัดการอยางไร 

เชน โอนเงินแลวไมไดรับเงิน และอัตราคาบริการโอนเงินกําหนดไวอยางไร รวมถึงบริการ Be Wallet มีการเติมเงินอยางไร และ

โอกาสที่เชื่อมตอกับ Prompt pay เปนอยางไร 

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  1) บริการโอนเงินผานตูบุญเติมเปนระบบ Online Real-time ซึ่งโอนแลวไดรับเงินทันที และโดยเฉลี่ยตอรายการ

โอนเงินอยูที่ประมาณ 700 บาท ซึ่งหากโอนเงินแลวไมไดรับเงิน บริษัทจะติดตามและดําเนินการทันที ซึ่งบริษัทมีกระบวนการ

ดําเนินงานที่เหมาะสม 

  2) อัตราคาบริการโอนเงินตอรายการเริ่มตนที่ 30 บาท และกําหนดยอดโอนเงินไดไมเกิน 5,000 บาทตอครั้ง  

 คุณสมชัย สูงสวาง เรียนช้ีแจงเพิ่มเติม ดังนี ้

   กรณีการเติมเงินเขา Be Wallet ปจจุบันเติมผานตูบุญเติม และจะเปดใหบริการเพิ่มเติมโดยการผูกบัญชีธนาคาร 

และอนาคตอาจจะเปดใหบริการในสวนที่เกี่ยวของกับบริการ Prompt pay ดวย  

             4. คุณพลสิทธิ์ ตัณฑพูนเกียรติ มีขอสอบถามวา การลงทุนในธุรกิจอื่นๆ หรือการลงทุนในตางประเทศของบริษัท มี

ความเห็นจากผูถือหุนอยางไรบาง 

  คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) กําลังขยายธุรกิจและเติบโตอยางตอเนื่องอยูแลว การลงทุนใน

ธุรกิจอื่นๆ หรือการลงทุนในตางประเทศอาจมีความเสี่ยงและสงผลกระทบตอธุรกิจหลักไดจึงใหบริษัทแม คือ บริษัท ฟอรท คอร

ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) ไปลงทุนเอง 

 5. คุณกิตติเวช มีขอสอบถามวา ในอีก 2-3 ปขางหนาที่จะเพิ่มจํานวนตูบุญเติมอีก บริษัทมีแผนการจัดหาเงินลงทุน

อยางไร 

 คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  หากประมาณการณขยายจํานวนตูปละ 30,000 ตู จะใชเงินลงทุนปละประมาณ 800 ลานบาท ทั้งนี้ คาดวาใน 

3 ปขางหนา บริษัทจะมกีําไรเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งเพียงพอตอการลงทุนเพิ่มจํานวนตูบุญเติมในอนาคต 

  6. คุณธัชณพงษ พิริยเลิศศักดิ์ มีขอสอบถามวา บริษัทมีแผนจะยายการลงทุนจากตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) ไป

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) หรือไม 

  คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

    การลงทุนในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) ของบริษัทเปนที่สนใจของนักลงทุน และการลงทุนในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) ก็เห็นวาไมแตกตางกับตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) มาก 

  คุณประชา ดํารงคสุทธิพงศ ใหความเห็นเพิ่มเติม ดังนี้  
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

             เห็นดวยกับคุณพงษชัยวา ตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) เปนการลงทุนโดยบริษัทขนาดเล็กและขนาดกลางที่

มีการเติบโตสูง ยิ่งบริษัทมีผลประกอบการดี แนวโนมการเติบโตที่สูง และติดอันดับตนๆ จากการจัดอันดับบริษัทในดานผล

ประกอบการ การจายปนผล เปนตน ทําใหมีกองทุนตางๆ ใหความสนใจมากขึ้น แตหากเขาตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) 

บริษัท อาจไมไดรับความสนใจมากนัก เนื่องจากบริษัทที่อยูใน SET มีจํานวนมาก 

 ประธานฯ ไดนําเสนอเพิ่มเติมวา ในการประชุมผูถือหุนครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2559 มีผูถือหุนสอบถามถึงการ

ดําเนินการในเรื่องนโยบายการตอตานการคอรรัปชั่นของบริษัท ประธานฯ ขอเรียนแจงความคืบหนาของการดําเนินการ ดังนี้ ใน

ลําดับแรก บริษัทไดแสดงเจตจํานงและประกาศนโยบายการตอตานการคอรรัปชั่นของบริษัท รวมถึงไดประกาศเจตนารมณใน

โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) อยางเปนทางการในชวงเดือนพฤษภาคม 2559 ตอไป

บริษัทไดเริ่มขั้นตอนเพื่อยื่นขอรับรองการเขารวมเปนสมาชิก CAC ภายในไตรมาส 3/2560 นี้ จึงขอใหผูถือหุนมั่นใจไดวา ดวย

เจตนารมณของบริษัท การดําเนินธุรกิจแบบธรรมาภิบาล และคํานึงถึงประโยชนสูงสุด ไมมีเรื่องการคอรรัปชั่น โดยบริษัทจะมุงเนนให

ความสําคัญกับคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานคนในทุกๆ ระดับ 

  เมื่อไมมีผูถือหุนทานใดซักถามหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม ประธานฯ จึงกลาวขอบคุณผูที่เขารวมประชุมและปดการ

ประชุมเวลา 15.40 น. 

 

 

 

 

_________________________ 

นายพิชติ  นิ่มกลุ 

ประธานการประชุม/ประธานกรรมการบริษัท 

 

บันทึกรายงานการประชุมโดย 

 

 

_________________________ 

นายณรงคศักดิ ์  เลศิทรพัยทว ี

เลขานุการบริษทั 

 


