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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

รายงานการประชุมสามญัผูถือหุน ประจําป 2560 
 

 เวลาและสถานที่ การประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 ของบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) 

ประชุมเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2560 เวลา 14.00 น. ณ สํานักงานบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) ชั้น 7 เลขที่ 256 

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 โดยมีผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะ เขารวมประชุมรวมทั้งสิ้น 

748 ราย นับจํานวนหุนไดทั้งหมด 605,508,252 หุน คิดเปนรอยละ 75.69 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดจํานวน 

800,000,000 หุน 

 ผูดําเนินการประชุมไดกลาวตอนรับผูถือหุนและแนะนําคณะกรรมการ ผูบริหาร ผูสอบบัญชี และทนายความอิสระ ที่เขา

รวมประชุม โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

กรรมการบริษัทที่เขารวมประชุม  

1) นายพิชิต นิ่มกุล  ประธานกรรมการบริษัท 

2) นายดํารงค แกวประสิทธิ์  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/ประธาน 

     กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

3) นายบุญชัย โสวรรณวณิชกุล กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/กรรมการสรรหาและ 

    กําหนดคาตอบแทน 

4) พลเรือเอกไกรสร จันทรสุวานิชย  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 

5) พลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ 

6) นายพงษชัย อมตานนท  กรรมการบริษัท/ประธานกรรมการบริหาร 

7) นางรังษี เลิศไตรภิญโญ  กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/กรรมการบริหาร 

8) นายสมชัย สูงสวาง    กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/รองประธาน 

     กรรมการบริหารความเสี่ยง/กรรมการบริหาร/กรรมการผูจัดการ 

9) นายศิวพันธ รัตนวิโรจนวงศ กรรมการบริษัท 

 

ผูบริหารที่เขารวมประชุม 

1) นายณรงคศักดิ์  เลิศทรัพยทวี      กรรมการบริหาร/ผูชวยกรรมการผูจัดการ/เลขานุการบริษัท 

 

ผูสอบบัญชีที่เขารวมประชุม 

1) นางสาวศิริรัตน ศรีเจริญทรัพย ผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

2) นางสาวเมวลัย ภารัตนวงศ          ผูชวยผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

3) นางสาวโศรดา ลิปตสุวรรณ ผูชวยผูสอบบัญชีบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

 

ที่ปรึกษากฎหมายที่เขารวมประชุม 

1) นายจรด  จุลสิกขี  ทนายความอิสระ 
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ในการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 ของบริษัท โดยมีนายพิชิต นิ่มกุล ประธานกรรมการบริษัท ทําหนาที่เปน

ประธานที่ประชุม ผูดําเนินการประชุมไดแถลงวาการประชุมสามัญผูถือหุนของบริษัทวันนี้ มีผูถือหุนเขารวมประชุมดวยตัวเองและ

โดยการมอบฉันทะรวมทั้งสิ้น 718 ราย นับจํานวนหุนไดทั้งหมด 568,028,826 หุน คิดเปนรอยละ 71.00 ของจํานวนหุนที่จําหนาย

ไดแลวทั้งหมดจํานวน 800,000,000 หุน ซึ่งครบเปนองคประชุมตามที่กําหนดไวในขอบังคับของบริษัทแลว จึงเรียนเชิญประธาน

กลาวเปดการประชุม โดยประธานไดขอใหคณะผูบริหารดําเนินการประชุมตามวาระ และเพื่อใหการประชุมดําเนินไปดวยความ

กระชับ ขอใหผูถือหุนที่มีขอเสนอแนะหรือขอซักถามใหสอบถามในวาระที่ 7 ซึ่งเปนวาระพิจารณาเรื่องอื่นๆ และกอนดําเนินการ

ประชุม ผูดําเนินการประชุมไดชี้แจงวิธีปฏิบัติในการลงคะแนนเสียง ดังตอไปนี้  
การออกเสียงลงคะแนน 

 ผูถือหุนทุกทานมีคะแนนเสียงหนึ่งเสียงตอหน่ึงหุน 

 การลงคะแนนแตละวาระนั้น ขอใหผูถือหุนและผูรับมอบฉันทะทุกทานทําเครื่องหมายถูกในชองที่ประสงคลงคะแนน

ของแตละวาระ พรอมทั้งลงลายมือชื่อกํากับ 

 ผูถือหุนที่มีสวนไดเสียเปนพิเศษในเรื่องใด หามมิใหออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น 

 ทั้งนี้ การลงคะแนนเสียงในแตละวาระ จะสอบถามวามีผูใดไมเห็นดวยหรืองดออกเสียงหรือไม หากมีขอใหทํา

เครื่องหมายในชอง “ไมเห็นดวยหรืองดออกเสียง” ในบัตรลงคะแนน และใหยกมือขึ้นเพื่อใหเจาหนาที่ดําเนินการเก็บบัตรลงคะแนน

เพื่อนําไปตรวจนับ โดยในการนับคะแนนเสียง บริษัทจะใชวิธีหักคะแนนเสียงที่ไมเห็นดวย งดออกเสียงและบัตรเสียออกจากจํานวน

เสียงทั้งหมดและสวนที่เหลือจะถือวาเปนคะแนนเสียงที่เห็นดวย สําหรับผูที่ออกเสียงเห็นดวย ขอใหทําเครื่องหมายในชอง “เห็นดวย” 

ในบัตรลงคะแนนและสงคืนแกเจาหนาที่ในภายหลัง 

 และเพื่อสงเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ผูดําเนินการประชุมไดเชิญผูถือหุนรายยอยสงตัวแทน 1 ทาน เพื่อเขา

รวมเปนพยานในการตรวจนับคะแนนในการประชุมนี้ อยางไรก็ดี ไมมีผูถือหุนทานใดแสดงความประสงคเปนพยานในการตรวจนับ

คะแนน บริษัทจึงเรียนเชิญนายจรด จุลสิกขี ทนายความอิสระ เปนผูตรวจสอบการตรวจนับคะแนน 

ผูดําเนินการประชุมขอใหที่ประชุมเริ่มพิจารณาเรื่องตางๆ ตามระเบียบวาระการประชุมดังตอไปนี้ 

 

วาระที่ 1 พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 
ผูดําเนินการประชุมนําเสนอตอที่ประชุมวา บริษัทไดมีการจัดประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 8 เมษายน 

2559 โดยมีการจัดสงหนังสือเชิญประชุมและจัดประชุมถูกตองตามกฎหมาย ผูดําเนินการประชุมจึงไดเสนอใหที่ประชุมพิจารณา

รับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 ตามเอกสารแนบ 1 

มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมตริับรองรายงานการประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2559 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึง

มาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

 

วาระที่ 1 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 568,411,446 100.0000000 

ไมเห็นดวย               -           - 

งดออกเสียง               -           - 
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วาระที่ 2 พิจารณารับรองผลการดําเนินงานของบริษัท และพิจารณาอนุมัติงบการเงินประจําป สิ้นสุดวันที่ 31 
ธันวาคม 2559  
 คุณสมชัย สูงสวาง กรรมการผูจัดการ รายงานผลการดําเนินงานของบริษัทในป 2559 บริษัทมีการกําหนดแผนกลยุทธทาง

ธุรกิจ โดยมุงเนนการขยายจํานวนจุดติดตั้งตูและมุงบริหารจุดใหบริการคุณภาพตางๆ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทสามารถเพิ่ม

จํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติมไดจํานวน 26,215 ตู และบริษัทมีจํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติมรวมทั้งสิ้นจํานวน 92,082 ตู คิดเปนอัตราการ

เติบโต 39.8% จากป 2558 ถือวาการดําเนินงานประสบความสําเร็จเปนไปตามแผนที่วางไว และจากการเพิ่มจํานวนจุดติดตั้งตูบุญ

เติม สงผลใหบริษัทมีรายไดจากการเติมเงินทั้งสิน 23,383 ลานบาท โดยเติบโตเพิ่มขึ้นเปน 7,997 ลานบาท  และคิดเปนอัตราการ

เติบโต 52.0% จากป 2558  

ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของจํานวนจุดติดตั้งตูบุญเติม เกิดจากปจจัยที่เกี่ยวของ 3 สวน ไดแก การเพิ่มขึ้นของจุดติดตั้งในภูมิภาค

ตางๆ ของประเทศไทย ซึ่งมีอัตราเติบโตกวา 40.0% ประกอบดวยกลุมพื้นที่ในภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือที่มี

อัตราการเติบโต 48.9% หรือคิดเปนสัดสวน 60.0% ของจํานวนตูทั้งหมด สวนที่สองเปนกลุมพื้นที่ในภาคใตและภาคตะวันออก โดยมี

จํานวนตูเพิ่มขึ้น 6,019 ตู คิดเปนอัตราการเติบโตที่ 36.3% หรือคิดเปนสัดสวน 24.5% ของจํานวนตูทั้งหมด และสวนที่สามเปนกลุม

พื้นที่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ที่มีอัตราการเติบโต 16.4% หรือคิดเปนสัดสวน 15.3% ของจํานวนตูทั้งหมด รวมถึงบริษัทยัง

มีการขยายจุดติดตั้งตูบุญเติมผานโครงการใหญจํานวน 4 โครงการ ไดแก โครงการหางซุปเปอรเซฟ โครงการเมืองไทยลิสซิ่ง โครงการ

การเคหะแหงชาติ และโครงการบริษัท โฮม โปรดักส เซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) หรือ Homepro ในขณะเดียวกันบริษัทก็มุงเพิ่ม

จํานวนผูใชบริการผานตูบุญเติมโดยการจัดกิจกรรมสะสมแตม เพื่อทําใหผูใชบริการเพิ่มความถี่ในการใชบริการมากขึ้น โดยแตมที่

สะสมไดจะนําไปชิงโชคและใชแลกของรางวัลกับทางบริษัท และการจัดโปรโมชั่นฟรีคาบริการสําหรับบริการเติมเงินผานตูบุญเติม

ตั้งแต 100 บาทขึ้นไป ทําใหผูใชบริการที่เติมผานชองทางอื่นๆ หันมาใชบริการผานตูบุญเติมมากขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งทําใหอัตราการเติบโต

ในปที่ผานมาเปนที่นาพึงพอใจ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจํานวนผูใชบริการรวมทั้งสิ้นจํานวน 23 ลานเลขหมาย เพิ่มขึ้นจาก

ป 2558 จํานวน 5.2 ลานเลขหมาย และมียอดการใชบริการมากกวา 2 ลานรายการตอวัน  
 

คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี ผูชวยกรรมการผูจัดการ ไดเสนอรายงานของผูตรวจสอบบัญชี ประจําป 2559  ตั้งแตวันที่ 1 

มกราคม 2559 ถึง 31 ธันวาคม 2559 ใหที่ประชุมรับทราบโดยมีรายละเอียดตามเอกสารแนบ 2 และไดสรุปผลการดําเนินงานและ

การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญสําหรับป 2559 มีดังนี ้

(หนวย: ลานบาท) 2559/1 2558 เพิ่มขึ้น (ลดลง) รอยละ 
สินทรัพยรวม 3,185 2,237 947 42 

หน้ีสินรวม 2,002 1,220 782 64 

สวนของผูถือหุน 1,183 1,018 165 16 

รายไดรวม 2,427 1,684 743 44 

กําไรสุทธ ิ 420 272 148 55 

กําไรสุทธิตอหุน (บาท) 0.53 0.34 0.19 55 

หมายเหตุ:  /1 บริษัทจัดทํางบการเงินรวมสําหรับงวดสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2559 จากการจัดตั้งบริษัท ฟอรท สมารท เทรด

ดิ้ง จํากัด เปนบริษัทยอย เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2559  

 

 จากนั้น คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี ไดเปดโอกาสใหผูถือหุนซักถาม และแสดงความคิดเห็นในวาระนี้ 

 คุณนคร พระประเสริฐ มีขอสอบถามวา ในงบการเงิน มีลูกหนี้ 626 ลาน เพิ่มจากป 2558 ที่มีลูกหนี้ 415 ลาน ซึ่งเพิ่มขึ้น

ประมาณ 50% และสําหรับป 2560 ที่บริษัทจะขยายจํานวนตูอีก 25,000 ตู มีนโยบายกําหนด D/E Ratio ไวเทาไร และมีแนว
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ทางการจัดหาเงินลงทุนอยางไร ความเสี่ยงในการทําธุรกิจ ที่ผูใชบริการจะเลือกเติมเงินผาน Smart Phone แทนตูบุญเติม มีความ

เสี่ยงมากนอยแคไหน บริษัทเตรียมแผนรับมืออยางไร และการซื้อตูบุญเติมจากบริษัทแม บริษัทมี conflict of Interest ในการตกลง

ราคาในการซื้อตูบุญเติมอยางไร 

   คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  จากขอมูลในสวนของรายไดคางรับและลูกหนี้อื่นๆ โดยสวนใหญกวา 90% เปนลูกหนี้เงินในตู ซึ่งรายการลูกหนี้

เงินในตูจะเพิ่มขึ้นตามจํานวนตูที่เพิ่มขึ้น 

  ในสวน D/E Ratio มีการเพิ่มขึ้นเปน 1.7 เทาในป 2559 ถาดูในสวนของหนี้ที่เปนดอกเบี้ยประมาณ 900 ลาน 

คิดเปน 0.7 เทา ซึ่งจากแผนการเพิ่มจํานวนตูในป 2560 ประมาณ 25,000 – 28,000 ตู หากพิจารณายอดเงินสดจากกําไรจากการ

ดําเนินงานของบริษัท ถือวามีเงินทุนเพียงพอในการลงทุนเพิ่มจํานวนตู สวนของวงเงินกู บริษัทยังมีวงเงินกูที่เหลืออยูเพียงพอ สวน 

D/E Ratio ของบริษัทกําหนดไวไมเกิน 2 เทา  

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัทติดตามและศึกษากลยุทธที่เกี่ยวกับเรื่องดังกลาวมาตลอด แตขอเรียนวา กลุมลูกคาหลักที่ใหญที่สุดของตู

บุญเติมเปนกลุมที่รายยอยมากๆ เติมเงินโดยเฉลี่ยตอครั้งประมาณ 30 บาท ซึ่งโอกาสที่จะไปใชบริการผานบัญชีธนาคาร ผาน e-

Wallet ไดนอยมาก เพราะถาลูกคามีเงินออม มีบัญชีธนาคาร กลุมนี้มีโอกาสที่จะเปลี่ยนไปเติมเงินชองทางอื่นได จากที่ไดศึกษาขอมูล 

รายไดประชาชาติ พบวา ประชากรเกินกวาครึ่งหนึ่งของประเทศยังคงเปนกลุมผูมีรายไดนอย คาดวา ภายใน 5 ป รายไดประชากรจะ

เพิ่มขึ้น แตเพิ่มในอัตราที่ไมสูงมากนัก  

 คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัทมีขอตกลงในการซื้อขายเครื่องเติมเงินออนไลน ระหวางบริษัท ฟอรท คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ที่เปน

บริษัทแม กับบริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทลูก โดยอัตราราคาซื้อขายระหวางกันเปนราคาตลาด ซึ่ง

บริษัทแมใชหลักการกําหนดราคาขายเดียวกันกับคูคารายอื่น มาเปนตัวกําหนดราคาขายของตูบุญเติมกับบริษัท โดยมีการอนุมัติ

ขอตกลงในการซ้ือขายผานคณะกรรมการจัดซื้อของทั้งสองบริษัท 
 

มติ:  ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติรับทราบผลการดําเนินงานของบริษัทและอนุมัติงบการเงินประจําป สิ้นสุดวันที่ 31 

ธันวาคม 2559 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 2 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,377,227 100.0000000 

ไมเห็นดวย                -           - 

งดออกเสียง                -           - 

 
หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม       16  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเตมิ     36,965,781 หุน 

วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติการจัดสรรกําไรสุทธิเปนทุนสํารองตามกฎหมาย สําหรับผลการดําเนินงาน ป 2559 และการ
จายปนผลจากผลการดําเนินงาน ป 2559 สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559   

 ตามมาตรา 116 แหงพระราชบัญญัติมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 บริษัทจะตองจัดสรรกําไรสุทธิประจําปสวนหนึ่งไวเปนทุน

สํารองไมนอยกวารอยละ 5 ของกําไรสุทธิประจําปหักดวยขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาทุนสํารองนี้จะมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 

10 ของทุนจดทะเบียน และบริษัทมีนโยบายการจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนในแตละปในอัตราไมนอยกวารอยละ 40 ของกําไรสุทธิ
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หลังจากหักภาษีเงินไดและหักเงินสํารองตางๆทุกประเภทตามที่ไดกําหนดไวในขอบังคับของบริษัทและตามที่กฎหมายกําหนด หากไม

มีเหตุจําเปนอื่นใดและการจายเงินปนผลนั้นไมมีผลกระทบตอการดําเนินงานปกติของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 

           บริษัทไดจัดสรรกําไรสุทธิไวเปนทุนสํารองตามกฎหมายประจําป 2559 จํานวน 15.60 ลานบาท คิดเปน 3.7% ของกําไร

สุทธิประจําป และอนุมัติจายเงินปนผลประจําป 2559 ในรูปของเงินสด ในอัตราหุนละ 0.42 บาท คิดเปนจํานวนเงิน 336 ลานบาท 

โดยจายจากผลการดําเนินงานประจําป 2559 และกําไรสะสม  

 ทั้งนี้ บริษัทไดมีการจายครั้งแรกเปนเงินปนผลระหวางกาลใหแกผูถือหุนในอัตราหุนละ 0.17 บาท เมื่อวันที่ 9 กันยายน 

2559 คงเหลือเปนเงินปนผลจายครั้งที่สองในอัตราหุนละ 0.25 บาท โดยกําหนดวันกําหนดรายชื่อผูถือหุน (Record date) ที่มีสิทธิ

รับเงินปนผลในวันที่ 18 เมษายน 2560 และใหรวบรวมรายชื่อตามมาตรา 225 ของ พ.ร.บ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 

2535 โดยวิธีปดสมุดทะเบียนพักการโอนหุนในวันที่ 19 เมษายน 2560 และวันที่ไมไดรับสิทธิปนผล (XD) คือ วันที่ 12 เมษายน 

2560 และกําหนดจายเงินปนผลในวันที่ 28 เมษายน 2560 ดังตอไปนี ้ 

 2559 2558  
เงินปนผลตอหุน (บาท) 0.42 บาท 0.28 บาท  

กําไรสุทธิตอหุน (บาท) 0.53 บาท 0.34 บาท  

รวมเงินปนผลจาย (บาท)  336,000,000 บาท 224,000,000 บาท  

กําไรสุทธิ (บาท) 420,332,593 บาท 271,739,512 บาท  

อัตราการจายเงินปนผลตอกําไรสุทธ ิ 79% 82%  

จํานวนหุน (หุน) 800,000,000 หุน 800,000,000 หุน  
 

  มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติการจัดสรรกําไรสุทธิไวเปนทุนสํารองตามกฎหมายประจําป 2559 จํานวน 15.60 

ลานบาท คิดเปน 3.7% ของกําไรสุทธิ และจายปนผลจากการดําเนินงานป 2559 ในรูปของเงินสด อัตราหุนละ 0.42 บาท คิดเปน

จํานวนเงิน 336 ลานบาท โดยจายจากผลการดําเนินงานประจําป 2559 และกําไรสะสม ทั้งนี้บริษัทไดมีการจายเงินปนผลครั้งแรก

เปนเงินปนผลระหวางกาลในอัตราหุนละ 0.17 บาท เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2559 คงเหลือเปนเงินปนผลจายครั้งที่สองในอัตราหุนละ 

0.25 บาท ในวันที่ 28 เมษายน 2560 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 3 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,377,227 100.0000000 

ไมเห็นดวย                -           - 

งดออกเสียง                -           - 

 
วาระที่ 4 พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกําหนดคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2560 
คณะกรรมการตรวจสอบไดดําเนินการคัดเลือกผูสอบบัญชีประจําป 2560 ตามกระบวนการที่กําหนดและไดเสนอให

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อเสนอใหที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีจาก บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบ

บัญชีของบริษัทประจําป 2560 เนื่องจากเปนสํานักงานสอบบัญชีที่มีชื่อเสียงและมีมาตรฐานการตรวจสอบเปนที่ยอมรับอยาง

กวางขวางในการปฏิบัติงานสอบบัญชี อีกทั้งมีความเปนอิสระ ไมมีความสัมพันธหรือสวนไดเสียกับบริษัท/บริษัทยอย/ผูบริหาร/ผูถือ

หุนรายใหญหรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาวแตอยางใด ทั้งนี้ กําหนดใหผูสอบบัญชีคนใดคนหนึ่งตอไปนี้ เปนผูปฏิบัติหนาที่สอบ

ทานหรือตรวจสอบและแสดงความเห็นตองบการเงินของบริษัท 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

 1. นางสาววราพร ประภาศิริกุล   ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4579 และ/หรือ  

      (เปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัทประจําป 2558)  

              2. นายณรงค พันตาวงษ    ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3315 และ/หรือ  

      (ยังไมเคยเปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัท)   

              3. นางสาวศิริรัตน ศรเีจริญทรัพย   ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5419  

      (เปนผูลงลายมือชื่อในงบการเงินของบริษัทประจําป 2559) 

 ในกรณีที่ผูสอบบัญชีดังกลาวขางตน ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได ใหบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด จัดหาผูสอบบัญชีรายชื่อ

ของสํานักงานทําหนาที่ตรวจสอบบัญชีแทนผูสอบบัญชีดังกลาวได  

 ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดเห็นชอบกําหนดคาตอบแทนของผูสอบบัญชีของบริษัทประจําป 2560 เปนจํานวนเงิน 

1,200,000 บาท ซึ่งไมรวมถึงคาใชจายเบ็ดเตล็ดตามที่จายจริง เชน คาถายเอกสาร คาเดินทาง เปนตน ทั้งนี้ คาตอบแทนผูสอบบัญชี

ประจําป 2560 เพิ่มขึ้น 280,000 บาท หรือรอยละ 30.4 เมื่อเปรียบเทียบกับคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2559 เนื่องจาก

ปริมาณรายการตรวจสอบที่เพิ่มขึ้นจากการขยายธุรกิจของบริษัท สําหรับคาตอบแทนอื่นที่ไดจายในป 2559 ไดแก คาตรวจสอบการ

ควบคุมทั่วไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเปนไปตามเงื่อนไขของธนาคารแหงประเทศไทยในการประกอบธุรกิจบริการการ

ชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส บัญชี ค (6) (e-Money) จํานวน 520,000 บาท ซึ่งจายใหแกบริษัท อีวาย คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด 

ซึ่งเปนบริษัทแมของบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด ตามขอมูลเปรียบเทียบดังนี ้

(หนวย : บาท) ป 2560 (ปที่เสนอ) ป 2559 
คาสอบบัญชีของบริษัท 1,200,000 920,000  

คาสอบบัญชีของบริษัทยอย 150,000 80,000 

คาตอบแทนอื่น - 520,000 

 

 มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติใหแตงตั้งบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบบัญชีประจําป 2560 และ

อนุมัติคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2560 เปนจํานวนเงิน 1,200,000 บาท ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซึ่งมาประชุมและ

ออกเสียงลงคะแนน ดังนี ้ 

วาระที่ 4 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 604,757,342 100.0000000 

ไมเห็นดวย               -            - 

งดออกเสียง      620,000             - 

 หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม        6  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม              115 หุน 

วาระที่ 5 พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการแทนกรรมการที่ครบกําหนดออกตามวาระ 
กอนเขาสูการพิจารณารายละเอียดตามวาระ และเพื่อความโปรงใสในการพิจารณา กรรมการผูมีสวนไดเสียในวาระนี้ไดออก

จากหองประชุมเปนการช่ัวคราว 

ตามมาตรา 71 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ.2535 และขอบังคับของบริษัทขอ 19 กําหนดใหการประชุม

สามัญประจําปทุกครั้ง กรรมการจะตองออกจากตําแหนงอยางนอยจํานวนหนึ่งในสาม (1/3) ของจํานวนกรรมการในขณะนั้น โดยให
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

กรรมการที่อยูในตําแหนงนานที่สุดเปนผูออกจากตําแหนง กรรมการผูออกจากตําแหนงไปนั้นอาจจะเลือกเขารับตําแหนงอีกได ซึ่งใน

การประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 2560 นี้ มีกรรมการบริษัทที่ครบกําหนดตามวาระจํานวน 3 ทาน ดังนี ้

1. นางรังษี เลิศไตรภิญโญ        ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/ 

กรรมการบริหาร 

                   (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 3 ธันวาคม 2551) 

2. นายสมชัย สูงสวาง            ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน/รอง 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง/กรรมการบริหาร/กรรมการผูจัดการ 

      (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 1 ตลุาคม 2556) 

3. พลตาํรวจโทบริหาร เสีย่งอารมณ ตําแหนง กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ 

               (เริ่มดาํรงตําแหนงกรรมการบริษัทในวนัที่ 3 เมษายน 2558)  

กระบวนการคัดเลือกผูดํารงตําแหนงกรรมการของบริษัทผานการพิจารณาคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 

โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนไดรวมกันพิจารณาคุณสมบัติในดานตางๆ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมดาน

คุณวุฒิ ประสบการณ รวมทั้งผลการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดยอยในชวงที่ผานมา  

คณะกรรมการบริษัทซึ่งไมรวมกรรมการผูมีสวนไดเสีย ไดพิจารณาและเห็นชอบตามที่คณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คาตอบแทนเสนอ เห็นควรเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาเลือกตั้งกรรมการที่ครบกําหนดออกตามวาระทั้ง 3 ทาน ไดแก นางรังษี 

เลิศไตรภิญโญ นายสมชัย สูงสวาง และพลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ กลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทตามเดิมตอไปอีก

วาระหนึ่ง ทั้งนี้ ขอมูลเบื้องตนของกรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อใหกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการอีกวาระหนึ่ง แสดงตามเอกสาร

แนบ 3 ของหนังสือเชิญประชุม 

โดยกรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อใหกลับเขาดํารงตําแหนงทั้ง 3 ทาน เปนผูมีคุณสมบัติครบถวนตามพระราชบัญญัติบริษัท

มหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 และประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที่เกี่ยวของ 

 มติ: ที่ประชุมพิจารณาแลว มีมติอนุมัติแตงตั้งกรรมการทั้ง 3 ทาน ไดแก นางรังษี เลิศไตรภิญโญ นายสมชัย สูงสวาง และพล

ตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ ที่ครบกําหนดออกตามวาระกลับเขาดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทและทุกตําแหนงตามเดิมตอไปอีก

วาระหนึ่ง ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี ้ 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ นางรังษี เลิศไตรภิญโญ ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 588,286,592 98.1104756 

ไมเหน็ดวย   11,329,900   1.8895244 

งดออกเสียง    5,891,750             - 

หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเติม 2  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม    130,900   หุน 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ นายสมชัย สูงสวาง ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,446,252   100.0000000 

ไมเห็นดวย               -             - 

งดออกเสียง        62,000             - 

หมายเหตุ : ในวาระนี้มีจํานวนผูถือหุน/ผูรับมอบฉันทะเขารวมประชุมเพิ่มเตมิ 1  คน 

          จํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงเพิ่มเติม         10   หุน 

คะแนนเสียงของผูถือหุนซ่ึงมาประชุมและออกเสียงของ พลตํารวจโทบริหาร เสี่ยงอารมณ ดังนี้ 

คะแนนเสียง คะแนน รอยละ 
เห็นดวย 605,508,252   100.0000000 

ไมเห็นดวย               -                          - 

งดออกเสียง               -        - 

 
วาระที ่6 พิจารณาอนุมตัิคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 

 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดพิจารณาเห็นชอบคาตอบแทนกรรมการ โดยเปรียบเทียบขอมูลอางอิงจาก

อุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน และพิจารณาตามความเหมาะสมสอดคลองกับประสบการณ ภาระหนาที่ ขอบเขตของบทบาท และ

ความรับผิดชอบของกรรมการแตละทาน รวมถึงการขยายตัวทางธุรกิจและการเติบโตของบริษัท จึงเห็นควรเสนอใหคณะกรรมการ

บริษัทเสนอที่ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 ซึ่งเทากับคาตอบแทนกรรมการประจําป 2559 

ตามรายละเอียดดังนี ้

คาตอบแทนกรรมการ ป 2560 (ปที่เสนอ) ป 2559 
ตําแหนง   

ประธานกรรมการบริษัท 33,000 บาท / ทาน / ครั้ง 33,000 บาท / ทาน / ครั้ง 

กรรมการบริษัท 22,000 บาท / ทาน / ครั้ง 22,000 บาท / ทาน / ครั้ง 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 49,500 บาท / ทาน / ครั้ง 49,500 บาท / ทาน / ครั้ง 

กรรมการตรวจสอบ 46,200 บาท / ทาน / ครั้ง 46,200 บาท / ทาน / ครั้ง 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 15,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

กรรมการบริหารความเสีย่ง    10,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 15,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 10,000 บาท / ทาน / ครั้ง ไมม ี

จํานวนเงินรวมทั้งสิ้นไมเกิน 2,500,000 บาท 2,500,000 บาท 

จํานวนเงินที่จายจริง - 1,733,600 บาท 

คาตอบแทนประจําป* วงเงินไมเกิน 1,000,000 บาท วงเงินไมเกิน 1,000,000 บาท 

คาตอบแทนประจําปทีจ่ายจริง - 1,000,000 บาท 
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ทั้งนี้ วงเงินคาตอบแทนประจําปจัดสรรใหเฉพาะกรรมการที่มิใชผูบริหารบริษัท (Non-executive Director) โดยมติใน

วาระนี้จะตองไดรับการอนุมัติดวยคะแนนเสียงไมนอยกวา 2 ใน 3 ของผูถือหุนซึ่งมาประชุม โดย นับ ผูที่งดออกเสียงเปนฐานในการ

นับคะแนนดวย 

มติ: ที่ประชุมไดพิจารณาแลว มีมติอนุมัติการกําหนดคาตอบแทนกรรมการประจําป 2560 ดวยคะแนนเสียงของผูถือหุนซึ่ง

มาประชุมและออกเสียงลงคะแนน ดังนี้  

วาระที่ 6 คะแนน รอยละ 
เห็นดวย  546,216,252    90.2078956 

ไมเห็นดวย                 -              - 

งดออกเสียง      59,292,000   9.7921044 

 
วาระที่ 7  พิจารณาเรื่องอื่น ๆ (ถามี) 
ตามบทบัญญัติมาตรา 105 แหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน พ.ศ.2535 (รวมทั้งที่มีการแกไขเพิ่มเติม) ไดกําหนดวา เมื่อที่

ประชุมผูถือหุนไดพิจารณาวาระการประชุมตามที่แจงในหนังสือเชิญประชุมเรียบรอยแลว ผูถือหุนซึ่งมีหุนนับรวมกันไดไมนอยกวา 1 ใน 

3 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด จะขอใหพิจารณาเรื่องอื่น ๆ นอกจากที่กําหนดไวในหนังสือนัดประชุมก็ได 

คุณพงษชัย อมตานนท ประธานกรรมการบริหาร ไดนําเสนอทิศทางการดําเนินงานของบริษัทในป 2560 ดังนี้ 

การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจที่มีนัยสําคัญในป 2559 ที่ผานมา ในเดือนกุมภาพันธ บริษัทไดรับใบอนุญาตจากธนาคารแหง

ประเทศไทยในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส บัญชี ค (6) หรือการใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกส (e-

Money) และในชวงตนไตรมาสที่ 2 ของป 2559 บริษัทไดเปดใหบริการรับฝากเงินสดผานตูบุญเติมและบุญเติมเคานเตอรเซอรวิส

เพื่อเขาบัญชีธนาคารปลายทาง รวมกับธนาคารกรุงไทย ซึ่งเริ่มเปดใหบริการในเดือนเมษายน 2559 และรวมกับธนาคารกสิกรไทย ซึ่ง

เปดใหบริการเดือนพฤศจิกายน 2559 ซึ่งมีอัตราการเติบโตของรายไดจากการใหบริการและจํานวนการทํารายการที่เพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง และปจจุบันบริษัทอยูระหวางการเจรจาการใหบริการโอนเงินรวมกับธนาคารพาณิชยแหงหน่ึง 

 สําหรับทิศทางธุรกิจของบริษัทในป 2560 บริษัทจะเนนการขยายจํานวนตูบุญเติม และเนนในดานของธุรกิจการใหบริการ

เงินอิเล็กทรอนิกส โดยบริษัทจะมุงเนนการบริหารจุดติดตั้งตูบุญเติมใหมีคุณภาพ โดยมีเปาหมายที่จะเพิ่มตูบุญเติมใหไดจํานวน 

120,000 ตูทั่วประเทศ และขอเรียนแจงวา ณ วันที่ 31 มีนาคม 2560 บริษัทสามารถติดตั้งตูบุญเติมไดครบจํานวน 100,000 ตูเปนที่

เรียบรอยแลว  

บริษัทยังคงเพิ่มชองทางการใหบริการที่หลากหลายมากขึ้น โดยในเดือนกุมภาพันธที่ผานมา บริษัทไดเปดใหบริการกระเปา

เงินอิ เล็กทรอนิกส  (e-Wallet) ผาน Mobile Application ภายใตชื่อ Be Wallet เพื่อใชซื้อสินคาและหรือบริการดวยเงิน

อิเล็กทรอนิกส (e-Money) และจะมีบริการใหมๆ เชน อุปกรณชารจรถไฟฟา (Electric Car Charger) ที่บริษัท ฟอรท คอรปอเรชั่น 

จํากัด (มหาชน) เปนผูวิจัยและพัฒนาขึ้น สวนขั้นตอนการทําธุรกรรมจะอาศัยระบบการใหบริการของบุญเติม โดยชวงแรกจะสามารถ

ใชงานไดกับรถประเภท E-Hybrid Plug-In และคาบริการจะอยูที่ประมาณ 30-40 บาท โดยมีการเปดตัวผลิตภัณฑในงาน Motor 

Show แลว ทั้งนี้ คาดวาประชาชนจะเริ่มหันมาใชรถไฟฟามากขึ้นเนื่องจากนโยบายดานภาษีที่จะสงเสริมการใชรถยนตประหยัด

พลังงานซึ่งบริษัท ฟอรท คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) อยูระหวางพัฒนาระบบนี้  

ที่ผานมา มีคําถามวา การที่มีคูแขงรายอื่นๆ เขามาในตลาดตูเติมเงินจะมีผลกระทบตอการใหบริการของตูบุญเติมหรือไม 

ในชวงแรกที่คูแขงเริ่มรุกตลาด จะเห็นไดวา ไมมีผลกระทบกับบริษัท เพราะผลประกอบการของบริษัทยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง และ

ในกรณีที่ทรูหันมาทําตูเติมเงินเอง จะมีผลทําให 7-11 จะถอดตูบุญเติมออกหรือไม ขอเรียนวา บริษัทไดรับการยืนยันจาก 7-11 วาไม
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ถอดตูบุญเติมออก เนื่องจากตูทรูจะสามารถเติมไดเฉพาะบริการของทรู ซึ่งในราน 7-11 มีใหบริการเติมเงินและบริการอื่นๆ ของทรู

อยูแลว และตูบุญเติมมีบริการในสวนที่ 7-11 ไมมี ทั้งนี้ 7-11 ไมมีการจําหนายบัตรเติมเงินและบริการอื่นๆ ของ AIS รวมถึงการเติม

เงิน DTAC ใหบริการเติมเงินมือถือตั้งแต 50 บาทขึ้นไป และสวนแบงรายไดที่บริษัทใหแก 7-11 สูงมาก ดังนั้น โอกาสที่ 7-11 จะถอด

ตูบุญเติมจึงมีนอยมาก ในสวนตูทรูที่จะมาตั้งแขงในพื้นที่อื่นๆ ก็ทําไดยาก เพราะมีเรื่องการบริหารรายไดและตนทุนที่สูงมาก ซึ่งคาด

วายังทําไดลําบาก  

ในสวนรายไดจากการใหบริการเติมเงินบริษัทกําหนดไว ในป 2560 อยูที่ 30,000 ลานบาท และจะมุงเนนไปในธุรกิจ e-

Payment และ Bill payment ใหมากขึ้น และเว็บไซต House of Ticket สําหรับบริการจําหนาย จาย จองตั๋วตางๆ ซึ่งมีการเติบโต

และเปนที่รูจักมากขึ้น โดยเริ่มเปดใหบริการขายบัตรงานวิ่งและกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการบริการโอนเงินผานตูบุญเติมที่ปจจุบันมี

จํานวนรายการมากกวา 10,000 รายการตอวันและมีการเติบโตอยางตอเนื่อง 

 ทั้งนี้ มีผูถือหุนมคีําถามและมขีอเสนอแนะ ในประเด็นตางๆ ดังนี้  

 1. คุณสมเกียรติ ศรีชัยนนท มีขอสอบถามวา สัดสวนรายไดตอตู (ARPU) ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล กับตูบุญเติมที่ตั้ง

ในเขตตางจังหวัด มีความแตกตางกันมากหรือไม และในกรณีที่ตูบุญเติมไมสามารถใหบริการไดจะดําเนินการอยางไร สวนการโอนเงิน

ผานตูบุญเติมมีการโจรกรรมมากนอยอยางไร 

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  1) หากเปรียบเทียบยอดรายไดตอตู (ARPU) ของตูบุญเติมที่ตั้งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ประมาณ 35,000 

บาทตอตูตอเดือน ซึ่งจะสูงกวาในเขตตางจังหวัด เพราะติดตั้งในเขตชุมชน โรงงาน ในยานตลาดที่มีผูใชบริการจํานวนมาก 

  2) บริษัทใหบริการผานตัวแทนบริการที่มีหนาที่บริหารจัดการตู ตูเสีย หรือไมสามารถใหบริการไดจะตองรีบเขา

ซอม โดยบริษัทมีระบบการติดตามตูที่ไมสามารถใหบริการและเรงเขาตรวจสอบเพื่อใหตูสามารถใหบริการไดตลอดเวลา 

  3) ในป 2559 บริษัทไดรับความเสียหายจากตูบุญเติมถูกงัด ถูกทุบ ยกตู หรือโจรกรรม มูลคารวม 6 ลานบาท 

จากจํานวนตูทั้งหมดมากกวา 90,000 ตู ซึ่งถือวาสัดสวนนอยมาก และบริษัทมีการบริหารจัดการโดยมีการเรียกเก็บเงินสํารองความ

เสียหายที่อาจเกิดขึ้น จากตัวแทนบริการทุกราย และกําหนดวงเงินรับผิดชอบคาเสียหายกรณีตูถูกโจรกรรมอยางเปนระบบและ

เหมาะสม 

             2. คุณนคร พระประเสริฐ มีขอสอบถามวา ปจจุบัน มีจํานวนผูใชบริการของ Be Wallet จํานวนเทาไหร และบุญเติมมี

แผนที่จะไปลงทุนในตางประเทศบางหรือไม นอกจากประเทศไทยแลวมีประเทศไหนบางที่พัฒนาระบบตูเติมเงินแลวประสบ

ความสําเรจ็ 

             คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรพัยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  เนื่องจากบริการ Be Wallet เริ่มเปดใหบริการเมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ 2560 โดย ณ วันที่ 30 มีนาคม 2560 มี

ยอดสะสมผูใชบริการของ Be Wallet มากกวา 3,000 คน และวางแผนวาจะมีจํานวนผูใชบริการมากถึง 50,000 คน ภายในป 2560 นี ้

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

   1) ปจจุบันขยายไปเปดใหบริการตูเติมเงินในประเทศเวียดนาม และฟลิปปนส ซึ่งเปนการลงทุนโดยบริษัท ฟอรท 

คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ในประเทศเวียดนามมีหลายปจจัยที่ไมสอดคลองกับรูปแบบธุรกิจของตูบุญเติม เชน ประชากรของ

เวียดนามยังคงนิยมเติมเงินมือถือดวยบัตรเติมเงิน และภาครัฐของเวียดนามยังคงสงเสริมใหประชาชนในประเทศใชบัตรเติมเงินเปน

หลัก สวนประเทศฟลิปปนส ยังคงมีการพัฒนา แตยังมีปญหาเรื่องระบบสัญญาณโทรศัพทที่ไมคอยดี ทั้งนี้ ตลาดที่นาจะเติบโตไดดีคือ

ประเทศอินโดนีเซีย ที่เรามี partner ที่ดี ซึ่งมีความสัมพันธที่ดีกับผูใหบริการเครือขายโทรคมนาคมในประเทศ และประชากรของ
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

ประเทศอินโดนีเซียหนาแนนกวาประเทศไทยซึ่งอยูระหวางพิจารณาดําเนินการ สําหรับประเทศพมา อยูระหวางศึกษาตลาด ปจจุบัน

แนวโนมการใชโทรศัพทมือถือเติบโตเร็วมาก แตติดปญหาเรื่องไมมีระบบธนาคารที่รองรับการโอนเงินจากตัวแทนเขาบัญชีบริษัท     

ในสวนของประเทศลาว และกัมพูชา มีจํานวนประชากรนอยไมคุมที่จะลงทุน 

   2) ในประเทศที่พัฒนาแลว ประชากรมีรายไดสูงจะใชระบบ Postpaid มากกวา Prepaid แตคนไทยสวนใหญ

ยังคงใชระบบเติมเงินเกือบ 90% ซึ่งเปนผลจากรายไดเฉลี่ยของประชากรที่ต่ํา มีพฤติกรรมการเติมเงินแบบใชวันตอวัน และรูปแบบ

ธุรกิจแบบตูเติมเงินลักษณะนี้จะมีในประเทศไทยประเทศเดียวในปจจุบัน 

            3. คุณอนุวงษ สารกิจ มีขอสอบถามวา การใหบริการโอนเงินเขาบัญชีผานตูบุญเติม มีกระบวนการบริหารจัดการอยางไร 

เชน โอนเงินแลวไมไดรับเงิน และอัตราคาบริการโอนเงินกําหนดไวอยางไร รวมถึงบริการ Be Wallet มีการเติมเงินอยางไร และ

โอกาสที่เชื่อมตอกับ Prompt pay เปนอยางไร 

 คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  1) บริการโอนเงินผานตูบุญเติมเปนระบบ Online Real-time ซึ่งโอนแลวไดรับเงินทันที และโดยเฉลี่ยตอรายการ

โอนเงินอยูที่ประมาณ 700 บาท ซึ่งหากโอนเงินแลวไมไดรับเงิน บริษัทจะติดตามและดําเนินการทันที ซึ่งบริษัทมีกระบวนการ

ดําเนินงานที่เหมาะสม 

  2) อัตราคาบริการโอนเงินตอรายการเริ่มตนที่ 30 บาท และกําหนดยอดโอนเงินไดไมเกิน 5,000 บาทตอครั้ง  

 คุณสมชัย สูงสวาง เรียนช้ีแจงเพิ่มเติม ดังนี ้

   กรณีการเติมเงินเขา Be Wallet ปจจุบันเติมผานตูบุญเติม และจะเปดใหบริการเพิ่มเติมโดยการผูกบัญชีธนาคาร 

และอนาคตอาจจะเปดใหบริการในสวนที่เกี่ยวของกับบริการ Prompt pay ดวย  

             4. คุณพลสิทธิ์ ตัณฑพูนเกียรติ มีขอสอบถามวา การลงทุนในธุรกิจอื่นๆ หรือการลงทุนในตางประเทศของบริษัท มี

ความเห็นจากผูถือหุนอยางไรบาง 

  คุณพงษชัย อมตานนท เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  บริษัท ฟอรท สมารท เซอรวิส จํากัด (มหาชน) กําลังขยายธุรกิจและเติบโตอยางตอเนื่องอยูแลว การลงทุนใน

ธุรกิจอื่นๆ หรือการลงทุนในตางประเทศอาจมีความเสี่ยงและสงผลกระทบตอธุรกิจหลักไดจึงใหบริษัทแม คือ บริษัท ฟอรท คอร

ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) ไปลงทุนเอง 

 5. คุณกิตติเวช มีขอสอบถามวา ในอีก 2-3 ปขางหนาที่จะเพิ่มจํานวนตูบุญเติมอีก บริษัทมีแผนการจัดหาเงินลงทุน

อยางไร 

 คุณณรงคศักดิ์ เลิศทรัพยทวี เรียนช้ีแจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

  หากประมาณการณขยายจํานวนตูปละ 30,000 ตู จะใชเงินลงทุนปละประมาณ 800 ลานบาท ทั้งนี้ คาดวาใน 

3 ปขางหนา บริษัทจะมกีําไรเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซึ่งเพียงพอตอการลงทุนเพิ่มจํานวนตูบุญเติมในอนาคต 

  6. คุณธัชณพงษ พิริยเลิศศักดิ์ มีขอสอบถามวา บริษัทมีแผนจะยายการลงทุนจากตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) ไป

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) หรือไม 

  คุณพงษชัย อมตานนท เรียนชี้แจงตามขอสอบถาม ดังนี ้

    การลงทุนในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) ของบริษัทเปนที่สนใจของนักลงทุน และการลงทุนในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) ก็เห็นวาไมแตกตางกับตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) มาก 

  คุณประชา ดํารงคสุทธิพงศ ใหความเห็นเพิ่มเติม ดังนี้  
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บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วสิ จาํกัด (มหาชน) 
FORTH SMART SERVICE PUBLIC COMPANY LIMITED 

 สํานักงาน : 256 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท จ.กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท: 02-278-1777 โทรสาร (สวนกลาง): 02-279-7195 โทรสาร (การเงิน): 02-279-8200 
 ฝายขนสงและคลังสินคา : 66/23-24 หมู 12 ถ.พุทธมณฑลสาย 5 ต.ไรขิง อ.สามพราน จ.นครปฐม 73210 โทรศัพท: 02-278-1777 กด 3 โทรสาร (คลังสินคา): 02-420-1825 ตอ 6515 

             เห็นดวยกับคุณพงษชัยวา ตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (mai) เปนการลงทุนโดยบริษัทขนาดเล็กและขนาดกลางที่

มีการเติบโตสูง ยิ่งบริษัทมีผลประกอบการดี แนวโนมการเติบโตที่สูง และติดอันดับตนๆ จากการจัดอันดับบริษัทในดานผล

ประกอบการ การจายปนผล เปนตน ทําใหมีกองทุนตางๆ ใหความสนใจมากขึ้น แตหากเขาตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) 

บริษัท อาจไมไดรับความสนใจมากนัก เนื่องจากบริษัทที่อยูใน SET มีจํานวนมาก 

 ประธานฯ ไดนําเสนอเพิ่มเติมวา ในการประชุมผูถือหุนครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2559 มีผูถือหุนสอบถามถึงการ

ดําเนินการในเรื่องนโยบายการตอตานการคอรรัปชั่นของบริษัท ประธานฯ ขอเรียนแจงความคืบหนาของการดําเนินการ ดังนี้ ใน

ลําดับแรก บริษัทไดแสดงเจตจํานงและประกาศนโยบายการตอตานการคอรรัปชั่นของบริษัท รวมถึงไดประกาศเจตนารมณใน

โครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) อยางเปนทางการในชวงเดือนพฤษภาคม 2559 ตอไป

บริษัทไดเริ่มขั้นตอนเพื่อยื่นขอรับรองการเขารวมเปนสมาชิก CAC ภายในไตรมาส 3/2560 นี้ จึงขอใหผูถือหุนมั่นใจไดวา ดวย

เจตนารมณของบริษัท การดําเนินธุรกิจแบบธรรมาภิบาล และคํานึงถึงประโยชนสูงสุด ไมมีเรื่องการคอรรัปชั่น โดยบริษัทจะมุงเนนให

ความสําคัญกับคณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานคนในทุกๆ ระดับ 

  เมื่อไมมีผูถือหุนทานใดซักถามหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม ประธานฯ จึงกลาวขอบคุณผูที่เขารวมประชุมและปดการ

ประชุมเวลา 15.40 น. 

 

 

 

 

_________________________ 

นายพิชติ  นิ่มกลุ 

ประธานการประชุม/ประธานกรรมการบริษัท 

 

บันทึกรายงานการประชุมโดย 

 

 

_________________________ 

นายณรงคศักดิ ์  เลศิทรพัยทว ี

เลขานุการบริษทั 

 


