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รายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้น ประจ าปี 2565 

 เวลาและสถานที่  การประชุมสามัญผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2565 ของบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) 
(“บริษัท”) ประชุมเมื่อวนัที่ 21 เมษายน 2565 เวลา 14.00 น. ณ ส านกังานบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ชัน้ 7 
เลขที่ 256 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400  

 ผู้ด าเนินการประชุมได้กลา่วต้อนรับผู้ ถือหุ้นและแนะน าคณะกรรมการ ผู้บริหาร ผู้สอบบญัชี และที่ปรึกษากฎหมายที่
เข้าร่วมประชมุ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

กรรมการบริษัทที่เข้าร่วมประชุม  
1) นายพิชิต นิ่มกลุ   ประธานกรรมการบริษัท 
2) นายด ารงค์ แก้วประสทิธ์ิ  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 

ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 
3) พลเรือเอกไกรสร จนัทร์สวุานิชย์  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ 

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
4) นายบญุชยั โสวรรณวณิชกลุ  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/กรรมการบริหารความเสีย่ง/  

กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
5) พลต ารวจโทบริหาร เสีย่งอารมณ์  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
6) นายพงษ์ชยั อมตานนท์  กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน/ 

ประธานกรรมการบริหาร 
7) นายศิวพนัธ์ รัตนวิโรจน์วงศ์   กรรมการบริษัท/กรรมการบริหารความเสีย่ง 
8) นายณรงค์ศกัดิ์ เลศิทรัพย์ทวี กรรมการบริษัท/กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน/ 

กรรมการบริหารความเสีย่ง/กรรมการบริหาร/กรรมการผู้จดัการ 
9) นางสาวราศิณี เลศิไตรภิญโญ กรรมการ/กรรมการบริหาร/ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 

ผู้บริหารที่เข้าร่วมประชุม 

1) นายธีมนสั เกียรติเดชปัญญา ผู้อ านวยการสายงานการเงินและบญัชี 

2) นางสาวรุ่งรวี บางกลุ      เลขานกุารบริษัท 

โดยกรรมการบริษัทที่มาร่วมประชุม ในการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1 จ านวน 9 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
กรรมการบริษัททัง้หมด 

ผู้สอบบัญชีที่เข้าร่วมประชุม 
1) คณุอิศราภรณ์ วิสทุธิญาณ ผู้สอบบญัชีบริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
2) คณุฐิติมา ผดงุถ่ิน  ผู้ช่วยผู้สอบบญัชีบริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 

ที่ปรึกษากฎหมายที่เข้าร่วมประชุม 
1) นายจรด  จลุสกิขี  ที่ปรึกษากฎหมาย 
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เพื่อให้การปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดีของบริษัทเก่ียวกบัการดแูลสิทธิของผู้ ถือหุ้นอยา่งเป็นธรรมและ    
เทา่เทียมกนั ในการจดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้นี ้บริษัทได้ปฏิบตัิโดยมีรายละเอียดตา่ง ๆ ดงันี ้

1. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอเร่ืองเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุมและ/หรือเสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ารับการเลือกตัง้เป็น
กรรมการบริษัท โดยบริษัทได้แจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบผ่านตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยและเว็บไซต์ของบริษัท 
ตัง้แต่วนัที่ 28 กันยายน 2564 ถึงวนัที่ 31 ธันวาคม 2564 ปรากฏว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดเสนอเร่ืองเพื่อบรรจุเป็น
วาระการประชมุและ/หรือเสนอช่ือบคุคล เพื่อเข้ารับการพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบริษัท 

2. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้ นจัดส่งค าถามล่วงหน้า ส าหรับการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นผ่านทาง E-Mail address :                
investor@forthsmart.co.th หรือผ่านทางโทรสารหมายเลข 0-2279-7195 มายงับริษัท ตามที่ได้แจ้งไว้ในหนงัสือ
เชิญประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ปรากฏว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดสง่ค าถามลว่งหน้าก่อนการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นมายงั
บริษัทแตอ่ยา่งใด 

3. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุได้สามารถมอบฉนัทะให้กรรมการอิสระเป็นผู้ รับมอบฉนัทะแทนผู้
ถือหุ้นได้ ซึง่มีข้อมลูโดยสงัเขปตามที่ได้แจ้งไว้ในหนงัสอืเชิญประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 

4. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเขียนค าถามลงในกระดาษค าถามที่บริษัทได้จดัเตรียมไว้ให้ โดยระบช่ืุอ-นามสกลุและค าถาม
ให้ชดัเจน เพื่อลดการสมัผสัเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา่ 2019  

ในการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2565 ของบริษัท โดยมีนายพิชิต นิ่มกุล ประธานกรรมการบริษัท ท าหน้าที่เป็น
ประธานที่ประชุม จึงเรียนเชิญประธานกล่าวเปิดการประชุม เนื่องด้วยในสถานการณ์โควิด -19 ประธานจึงขอให้คณะผู้บริหาร
ด าเนินการประชมุตามวาระและเพื่อให้การประชมุด าเนินไปด้วยความกระชบั ผู้ด าเนินการประชมุได้แถลงวา่ การประชมุสามญัผู้
ถือหุ้นของบริษัท มีผู้ ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมด้วยตวัเองและโดยการมอบฉันทะรวมทัง้สิน้ 121 ราย (ผู้ ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมด้วย
ตวัเอง 25 ราย และผู้ ถือหุ้นรับมอบฉนัทะ 96 ราย) นบัจ านวนหุ้นได้ทัง้หมด 515,149,252 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 66.04 ของทนุจด
ทะเบียนและช าระแล้วของบริษัท โดยไม่รวมจ านวนหุ้นซือ้คืนที่บริษัทซือ้คืนในโครงการซือ้หุ้นคืนเพื่อบริหารทางการเงิน ครบเป็น
องค์ประชมุตามกฎหมาย และก่อนด าเนินการประชมุ ผู้ด าเนินการประชมุได้ชีแ้จงวิธีปฏิบตัิในการลงคะแนนเสยีง ดงัตอ่ไปนี ้ 

การออกเสียงลงคะแนน 

 ทา่นผู้ ถือหุ้นทกุทา่นมีคะแนนเสยีง 1 (หนึง่) เสยีงตอ่ 1 (หนึง่) หุ้น 

 ทา่นผู้ ถือหุ้นแตล่ะทา่นจะมีคะแนนเสยีงเทา่กบัจ านวนหุ้นท่ีตนถือ รวมกบัจ านวนหุ้นท่ีรับมอบฉนัทะมา 

 การลงคะแนนในแต่ละวาระนัน้ ขอให้ท่านผู้ ถือหุ้นและผู้ รับมอบฉนัทะทกุท่านท าเคร่ืองหมายถกูในช่องที่ประสงค์
ลงคะแนนของแตล่ะวาระ โดยท าเคร่ืองหมายถกูในช่องเห็นด้วยกรณีที่เห็นด้วย ในช่องไมเ่ห็นด้วยกรณีไมเ่ห็นด้วย 
และในช่องงดออกเสยีงกรณีต้องการงดออกเสยีง พร้อมทัง้ลงลายมือช่ือก ากบั 

 กรณีผู้มอบฉนัทะที่มีการลงคะแนนเสยีงไว้เสร็จเรียบร้อยแล้ว ในใบมอบฉนัทะจะไมม่ีการแจกใบลงคะแนนเสยีง 
และผู้นบัคะแนนจะน าคะแนนไปรวมกบัใบลงคะแนน เว้นแตม่ีการลงคะแนนมาเพียงบางวาระ หรือมอบให้ผู้ รับ
มอบฉนัทะลงคะแนนแทน จงึจะได้ใบลงคะแนนในวาระนัน้ 
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 ทา่นผู้ ถือหุ้นท่ีมีสว่นได้เสยีเป็นพิเศษในเร่ืองใด ห้ามมิให้ออกเสยีงลงคะแนนในเร่ืองนัน้ หรือบริษัทอาจเชิญให้ผู้ ถือ
หุ้น ออกจากที่ประชมุได้เป็นการชัว่คราวในวาระนัน้ ๆ 

 ทัง้นี ้การลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ จะสอบถามว่ามีผู้ ใดไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียงหรือไม่ หากมีขอให้ท า
เคร่ืองหมายในช่อง “ไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียง” ในบตัรลงคะแนนและให้ยกมือขึน้ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการ
เก็บบตัรลงคะแนนเพื่อน าไปตรวจนบั 

 สว่นบตัรลงคะแนนของทา่นผู้ ถือหุ้นท่ีเห็นด้วย บริษัทจะเก็บหลงัจากปิดประชมุ โดยขอให้ทา่นผู้ ถือหุ้นทกุทา่นสง่
ให้กบัเจ้าหน้าที่ของบริษัท ก่อนออกจากห้องประชมุ 

 บริษัทจะนบัคะแนนเสยีงแตล่ะวาระด้วยระบบบาร์โค้ด (Barcode) 

 ในการนบัคะแนนเสียง บริษัทจะใช้วิธีการหกัคะแนนเสียงที่ไมเ่ห็นด้วย งดออกเสยีง และบตัรเสยี ออกจากจ านวน
เสยีงทัง้หมด และสว่นท่ีเหลอืจะถือวา่เป็นคะแนนเสยีงที่เห็นด้วย 

 ในกรณีปกติ ให้ถือคะแนนเสียงข้างมากของผู้ ถือหุ้น ซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ถ้ามีคะแนนเสยีงเทา่กนั 
ให้ประธานในที่ประชมุออกเสยีงชีข้าดเพิ่มขึน้อีกหนึง่เสยีง 

 ในกรณีอื่น ซึ่งมีกฎหมายและข้อบงัคับบริษัทก าหนดไว้แตกต่างจากกรณีปกติ ก็ให้ด าเนินการให้เป็นไปตามที่
ก าหนดนัน้ โดยจะแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นในที่ประชมุรับทราบก่อนการลงคะแนนในแตล่ะวาระดงักลา่ว 

 วาระท่ี 5 ซึง่เป็นวาระแตง่ตัง้กรรมการ ขอให้สง่บตัรลงคะแนนให้แก่เจ้าหน้าที่ทัง้เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย หรืองดออก
เสยีง 

 บริษัทจะแจ้งผลการลงคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระ หลงัจากการลงคะแนนเสยีงในวาระถดัไปสิน้สดุลง 

ทัง้นี ้เพื่อสง่เสริมการก ากบัดแูลกิจการที่ดีของบริษัท ผู้ด าเนินการประชมุได้เชิญผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยสง่ตวัแทน 1 ท่าน เพื่อ
เข้าร่วมเป็นพยานในการตรวจนบัคะแนนในการประชุมนี ้อย่างไรก็ดี ไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดแสดงความประสงค์ เป็นพยานในการ
ตรวจนบัคะแนน บริษัทจึงเรียนเชิญ นายจรด จลุสกิขี ที่ปรึกษากฎหมาย เป็นผู้ตรวจสอบการตรวจนบัคะแนน 

ผู้ด าเนินการประชมุขอให้ที่ประชมุเร่ิมพิจารณาเร่ืองตา่ง ๆ ตามระเบียบวาระการประชมุดงัตอ่ไปนี ้

วาระที่ 1 พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้นครัง้ที่ 1/2564   

ผู้ด าเนินการประชุมน าเสนอต่อที่ประชุมว่า บริษัทได้มีการจดัประชุมสามญัผู้ ถือครัง้ที่ 1/2564 เมื่อวนัที่ 21 เมษายน 
2564 โดยมีการจดัสง่หนงัสือเชิญประชุมและจดัประชมุถกูต้องตามกฎหมาย ผู้ด าเนินการประชุมจึงได้เสนอให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้น
พิจารณารับรองรายงานการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 1/2564 ตามเอกสารแนบ 1 

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกับวาระนี ้ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถาม 
ผู้ด าเนินการประชมุจึงด าเนินการประชมุตอ่ไป 

มติ: ที่ประชุมได้พิจารณาแล้ว มีมติรับรองรายงานการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ครัง้ที่ 1/2564 ด้วยคะแนนเสียงของผู้ ถือ
หุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 
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วาระที่ 1 คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 515,149,051 100.0000000 
ไมเ่ห็นด้วย               -           - 
งดออกเสยีง               -           - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 

 วาระที่  2 พิจารณารับรองผลการด าเนินงานของบริษัท และพิจารณาอนุมัติงบการเงินประจ าปีสิน้สุดวันที่  31 
ธันวาคม 2564 

คณุธีมนสั เกียรติเดชปัญญา ผู้อ านวยการสายงานการเงินและบญัชี รายงานผลการด าเนินงานของบริษัทในปี 2564 วา่
บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) ก่อตัง้ขึน้ในปี 2551 และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ MAI ในปี 2557 
ปัจจุบนับริษัทได้ด าเนินธุรกิจมาแล้วกว่า 13 ปี ในปี 2564 บริษัทมีจ านวนจุดให้บริการตู้บุญเติมรวมทัง้สิน้ 129,907 ตู้  และ
ร่วมกับเซ็นทรัลเพิ่มช่องทางรับช าระเงินผ่านช่องทางเคาน์เตอร์กว่า 1,700 จุด ภายใต้ช่ือ Cenpay Powered by Boonterm ปี 
2564 มีจ านวนผู้ใช้บริการ Active อยูท่ี่ 16 ล้านคน และมีจ านวนรายการเฉลีย่อยูท่ี่ 1.3 ล้านรายการตอ่วนั ยอดเติมเงินผา่นตู้บญุ
เติมในไตรมาสที่ 4/2564 รวม 9,658 ล้านบาท มีบริการรวมทัง้หมด 105 บริการและสามารถรับช าระบิลตา่ง ๆ ได้มากกวา่ 1,300 
บิล สดัสว่นรายการบริการเติมเงินโทรศพัท์มือถือ 38% การโอนเงินอยูท่ี่ 35% เติมเงินเข้า Wallet 18% และอื่น ๆ โดยจดุให้บริการ
ของตู้บญุเติมมีมากที่สดุที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 31% กรุงเทพ 13% และภาคอื่น ๆ  ทัว่ประเทศ หากดจู านวนบริการฝากเงิน 
(Banking Agent) ที่ตู้บุญเติม บริษัทมีจุดให้บริการมากที่สดุถึงกว่า 129,907 จุด ในขณะที่ธนาคารมีตู้  ATM และ CDM รวม 
58,000 จุดทัว่ประเทศ ท าให้ลกูค้าเข้าถึงบริการฝากเงินสดที่ตู้บญุเติมได้ง่าย ลกัษณะของท าเลจดุติดตัง้ตู้บญุเติมติดตัง้บริเวณ
หน้าร้านโชว์ห่วย หมู่บ้าน แหลง่ชุมชน 53.7% บริเวณที่พกัอาศยั 24.6% และบริเวณหน้าร้านสะดวกซือ้มีสดัสว่น 11.5% และ
ติดตัง้ตามสถานท่ีตา่ง ๆ เช่น ออฟฟิศ สถานท่ีราชการ ป๊ัมน า้มนั  

ส าหรับผลการด าเนินงานในปี 2564 บริษัทมียอดเติมเงินรวม 37,981 ล้านบาท มาจากการท่ีบริษัทได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์โควิด-19 และบริษัทคาดวา่จะสามารถท าได้ดีขึน้ในปี 2565 จากการเติบโตของจ านวนรายการฝากเงินสด โอนเงินสด
ผา่นตู้บญุเติม (Banking Agent) รายการโอนเงินปี  2564 มีจ านวน 22.2 ล้านรายการ เฉลีย่เดือนละ 1.8 ล้านรายการ มีอตัราการ
เติบโต 11% (YOY) และคาดวา่ในปี 2565 จะมีจ านวนธนาคาร Banking Agent เพิ่มขึน้ 

ผลประกอบการของบริษัทในปี 2564 สรุปได้ดงันี ้รายได้หลกัของบริษัทมีมลูค่ารวม 2,673 ล้านบาท EBITDA มีมลูค่า
รวม 1,014 ล้านบาท ก าไรสทุธิมีมลูคา่รวม 400 ล้านบาท คิดเป็นก าไรตอ่หุ้นอยูท่ี่ 0.53 บาทตอ่หุ้น บริษัทมีการจ่ายเงินปันผลรวม
ทัง้ปีอยู่ที่ 0.46 บาทต่อหุ้น คิดเป็น Pay Out Ratio อยู่ที่ 87% และมีอตัราสว่นหนีส้ินที่มีดอกเบีย้ต่อทนุอยู่ที่ 0.43 เท่า แสดงถึง
สถานะการเงินท่ีแข็งแกร่งมากของบริษัท 

ในสว่นของก าไรขัน้ต้น 543 ล้านบาท และก าไรสทุธิอยูท่ี่ 400 ล้านบาท มีอตัราก าไรขัน้ต้นอยู่ที่ 20.3% และอตัราก าไร
สทุธิอยูท่ี่ 15.0% ซึง่จะเห็นได้วา่ แม้วา่บริษัทจะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 บริษัทยงัคงสามารถรักษาอตัราการท า
ก าไรได้ดี รวมถึงอตัราสว่น ROE อยู่ที่ 35.1% และอตัราสว่น ROA อยู่ที่ 12.5% ถือว่าเป็นอตัราสว่นท่ีสงู โดยสดัสว่นของหนีส้ิน้ 
ณ สิน้ปี 2564 มีมลูคา่อยูท่ี่ 1,810 ล้านบาท สว่นของผู้ ถือหุ้นรวม 1,127 ล้านบาท มีอตัราสว่น D/E อยูท่ี่ 1.61 เทา่ และอตัราสว่น 
IBD/E อยูท่ี่ 0.43 เทา่ หากพิจารณาจากงบการเงินเปรียบเทียบ ปี 2563 และ ปี 2564 จะเห็นได้วา่ รายได้รวมปี 2564 อยูท่ี่ 2,927 
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ล้านบาท ลดลงจากปี 2563 อยู่ที่ 6.3% จากผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 ต่อเนื่อง ภัยธรรมชาติ การชะลอตัวของ
เศรษฐกิจ บริษัทยงัคงรักษาฐานการให้บริการของลกูค้าได้อยา่งต่อเนื่อง ในสว่นของก าไรสทุธิปี 2564 อยูท่ี่ 400 ล้านบาท ลดลง
จากปี 2563 อยู่ที่ 13.8% เกิดจากรายได้ที่ลดลง แต่บริษัทก็ได้มีการบริหารจัดการภายในเพื่อลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ  
รวมทัง้มีการใช้ตู้บญุเติมที่หมดคา่เสือ่มราคาแล้วแตย่งัคงสามารถใช้งานได้อยู ่ในสว่นของสนิทรัพย์รวมปี 2564 อยูท่ี่ 2,937 ล้าน
บาท ลดลงจากปี 2563 อยูท่ี่ 14.9% จากการท่ีบริษัทไมม่ีการเพิ่มจ านวนตู้บญุเติม แตมุ่ง่เน้นการบริหารจดัการท าเลในการติดตัง้
ตู้ ให้มีคณุภาพในการให้บริการและสร้างรายได้อย่างต่อเนื่อง ในสว่นของหนีส้ินรวมปี 2564 อยู่ที่ 1,810 ล้านบาท ลดลงจากปี 
2563 อยู่ที่ 21.5% จากการใช้เงินสดและการบริหารหนีส้ิน ในส่วนของผู้ ถือหุ้นรวมปี 2564 อยู่ที่ 1,127 ล้านบาท ลดลงจากปี 
2563 อยู่ที่ 1.9% จากการที่บริษัทมีก าไรสทุธิรวม 400 ล้านบาท และมีการจ่ายเงินปันผลรวม 422 ล้านบาทท าให้สว่นของผู้ ถือ
หุ้นลดลง งบการเงินเปรียบเทียบ ปี 2563 และ ปี 2564 เป็นดงันี ้

(หน่วย: ล้านบาท) 2564 2563 
เพิ่มขึน้ 
(ลดลง) ร้อยละ 

สนิทรัพย์รวม 2,937 3,454 (517) (14.9) 
หนีส้นิรวม 1,810 2,305 (495) (21.5) 
สว่นของผู้ ถือหุ้นรวม 1,127 1,149 (22) (1.9) 
รายได้รวม 2,927 3,123 (196) (6.3) 
ก าไรสทุธิ 400 464 (64) (13.8) 
ก าไรสทุธิตอ่หุ้น (บาท/หุ้น) 0.53 0.61 (0.08) (13.1) 

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกบัวาระนี ้ 

 คณุสิริพร ขตัตพงษ์ ผู้ รับมอบฉนัทะจากสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย ได้สง่ค าถามเพื่อซกัถามและแสดงความคิดเห็นใน
วาระนี ้ 

1. สนิค้าคงเหลอื อะไหลป่ระกอบและติดตัง้ และการปรับลดราคาทนุ เหตใุดจึงมีการปรับลดราคาทนุเพิ่มขึน้จากปี 2563 
คณุธีมนสั เกียรติเดชปัญญา เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามดงันี ้สนิค้าคงเหลอืที่ลดลงเป็นกลุม่อะไหลใ่นการซอ่มตู้  กรณีที่

มีอะไหลค่งเหลอืแตไ่มม่ีการเคลือ่นไหว ตามมาตรฐานทางบญัชีต้องตัง้ส ารองไว้ ซึง่อะไหลด่งักลา่วสามารถใช้งานได้อยู่ 
2. ภายใต้สญัญาให้กู้ยืมแก่ตวัแทนบริการ มีการตัง้ยอดค้างช าระมากกวา่ 3-6 เดือน มากกวา่ 6-12 เดือน และมากกวา่ 12 

เดือนจะตัง้คา่เผ่ือขาดทนุด้านเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ 100% จะมีการบริหารจดัการด้านนีอ้ยา่งไรบ้าง 
คณุธีมนสั เกียรติเดชปัญญา เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามดังนี ้สญัญาการให้กู้ยืมแก่ตวัแทนบริการ เป็นสญัญาภายใต้

สญัญาสินเช่ือสว่นบคุคล บริษัทใช้เกณฑ์การตัง้ส ารองหนีส้ญูตามมาตรฐานของธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่งหากมียอดค้างช าระ
หนีม้ากกวา่ 3 เดือน จะต้องตัง้ส ารองหนีส้ญูอยูท่ี่ 100% และบริษัทมีแผนการปรับโครงสร้างและติดตามหนีก้รณีที่ตวัแทนบริการมี
ยอดค้างช าระมากกวา่ 3 เดือนเพื่อให้สามารถกลบัรายการส ารองมาเป็นหนีป้กติได้ 

3. คา่ใช้จ่ายในการบริหาร ปี 2564 เพิ่มขึน้สงูกวา่ปี 2563 จากด้านใด 
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  คุณธีมนสั เกียรติเดชปัญญา เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามดงันี  ้ค่าใช้จ่ายในการบริหารในปี 2564 เกิดจากมาตรการ
ช่วยเหลือตวัแทนบริการของบริษัทที่ได้รับผลกระทบจากการถกูสัง่ปิดพืน้ที่ให้บริการจากสถานการณ์โควิด-19 และการตัง้ส ารอง
เงินลงทนุระยะยาว ซึง่บริษัทประเมินมลูคา่แล้วเห็นวา่จ าเป็นต้องในการตัง้ส ารองเพิ่มเติม จึงมีคา่ใช้จ่ายอยูท่ี่ 11 ล้านบาท 

มติ:  ที่ประชุมได้พิจารณาแล้ว มีมติรับทราบผลการด าเนินงานของบริษัทและอนมุตัิงบการเงินประจ าปี  2564 สิน้สดุ
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 ด้วยคะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 

วาระที่ 2 คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 515,149,151 100.0000000 
ไมเ่ห็นด้วย - - 
งดออกเสยีง                -           - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีม้ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 1 คน 
                         จ านวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสีย่งเพิ่มเติม 100 หุ้น 

วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงนิปันผลประจ าปี 2564 สิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564 

 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นในแต่ละปี ในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก าไรสทุธิหลงัจากหกั
ภาษีเงินได้และหกัเงินส ารองตา่ง ๆ  ทกุประเภท ตามที่ได้ก าหนดไว้ในข้อบงัคบัของบริษัทและตามที่กฎหมายก าหนด หากไมม่ีเหตุ
จ าเป็นอื่นใด และการจ่ายเงินปันผลนัน้ไมม่ีผลกระทบตอ่การด าเนินงานปกติของบริษัทอยา่งมีนยัส าคญั  

 คณะกรรมการได้เห็นสมควรเสนอที่ประชุมผู้ ถือหุ้น เพื่อพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงาน 
ประจ าปี 2564 ดงันี ้

 บริษัทได้จดัสรรก าไรสทุธิไว้เป็นทุนส ารองตามกฏหมายจ านวน 40,000,000 บาท ซึ่งครบเต็มจ านวนแล้ว และอนมุตัิ
จ่ายเงินปันผลประจ าปี 2564 ในรูปของเงินสด ในอตัราหุ้นละ 0.46 บาท  คิดเป็นจ านวนเงิน 346.45 ล้านบาท โดยจ่ายจากก าไร
สะสมสว่นท่ีเสยีภาษีในอตัราร้อยละ 20 ซึง่ผู้ ถือหุ้นประเภทบคุคลธรรมดาสามารถเครดิตภาษีคืนได้เทา่กบัเงินปันผลคณูยี่สบิสว่น
แปดสบิตามประมวลรัษฎากร มาตรา 47 ทวิ ทัง้นี ้บริษัทได้มีการจ่ายครัง้แรกเป็นเงินปันผลระหวา่งกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้นแล้วในอตัรา
หุ้นละ 0.26 บาท เมื่อวนัท่ี 8 กนัยายน 2564 คงเหลอืเป็นเงินปันผลจ่ายครัง้ที่สองในอตัราหุ้นละ 0.20 บาท 

โดยก าหนดวนัก าหนดรายช่ือผู้ ถือหุ้น (Record Date) ท่ีมีสิทธิรับเงินปันผลในวนัที่ 11 มีนาคม 2564 และก าหนดวนั
จ่ายเงินปันผลในวนัท่ี 29 เมษายน 2565 

 อตัราการจ่ายเงินปันผลดงักลา่วสอดคล้องกบันโยบายการจ่ายเงินปันผลที่ก าหนดไว้ของบริษัท และไมส่ง่ผลกระทบต่อ
สภาพคลอ่งของบริษัท ดงันี ้ 
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รายละเอียด 2564 2563 
รวมเงินปันผลจ่ายประจ าปี (บาท/หุ้น)  0.46  0.60  
ก าไรสทุธิตอ่หุ้น (บาท/หุ้น) 0.53  0.61  
รวมเงินปันผลจ่าย (บาท) 346,445,000  451,884,000  
ก าไรสทุธิ (บาท) 400,058,142  464,063,185  
อตัราการจ่ายเงินปันผล (ร้อยละ) 87 98 
จ านวนหุ้น (หุ้น) 753,141,300  753,141,300  

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกับวาระนี ้ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถาม 
ผู้ด าเนินการประชมุจึงด าเนินการประชมุตอ่ไป 

 มติ: ที่ประชมุได้พิจารณาแล้ว มีมติอนมุตัิอนมุตัิการจ่ายปันผลจากผลการด าเนินงานปี 2564 ด้วยคะแนนเสยีงของผู้ ถือ
หุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 

วาระที่ 3 คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 515,149,151 100.0000000 
ไมเ่ห็นด้วย - - 
งดออกเสยีง                -           - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 

วาระที่ 4 พิจารณาแต่งตัง้ผู้สอบบัญชี และก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีประจ าปี 2565 

 ตามมาตรา 120 แห่งพระราชบญัญตัิบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 ก าหนดให้ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นแตง่ตัง้ผู้สอบ
บญัชีและก าหนดจ านวนเงินคา่สอบบญัชีของบริษัททกุปี 

 คณะกรรมการตรวจสอบได้ด าเนินการคดัเลือกผู้สอบบญัชีประจ าปี 2565 ตามกระบวนการท่ีก าหนด และได้เสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณา เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาแต่งตัง้ผู้สอบบญัชีจากบริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั เป็น
ผู้สอบบญัชีของบริษัทประจ าปี 2565 เนื่องจากเป็นส านกังานสอบบญัชีที่มีช่ือเสียงและมีมาตรฐานการตรวจสอบ เป็นที่ยอมรับ
อย่างกว้างขวาง ในการปฏิบตัิงานสอบบญัชี อีกทัง้มีความเป็นอิสระ ไม่มีความสมัพนัธ์หรือส่วนได้เสียกับบริษัท บริษัทย่อย 
ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่วแตอ่ยา่งใด ทัง้นี ้ก าหนดให้ผู้สอบบญัชีคนใดคนหนึ่งตอ่ไปนี ้เป็นผู้
ปฏิบตัิหน้าที่สอบทาน หรือตรวจสอบ และแสดงความเห็นตอ่งบการเงินของบริษัท 

1.  นางสาวอิศราภรณ์ วิสทุธิญาณ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 7480 และ/หรือ 
     (เป็นผู้ลงลายมือช่ือในงบการเงินของบริษัทปี 2563 และปี 2564) 

2.  นางสาวสพุรรณี ตริยานนัทกลุ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 4498 และ/หรือ 
     (ยงัไมเ่คยเป็นผู้ลงลายมือช่ือในงบการเงินของบริษัท) 

3.  นายปรีชา อรุณนารา  ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 5800 
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     (ยงัไมเ่คยเป็นผู้ลงลายมือช่ือในงบการเงินของบริษัท) 

 ในกรณีที่ผู้สอบบญัชีดงักลา่วข้างต้นไม่สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ให้ บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั จดัหาผู้สอบบญัชี
รายช่ือ ของส านกังาน ท าหน้าที่ตรวจสอบบญัชีแทนผู้สอบบญัชีดงักลา่วได้ ทัง้นี ้ผู้สอบบญัชีสงักดั บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
ยงัเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทยอ่ยอีกจ านวน 3 แหง่   

 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้เห็นชอบ ให้ก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชีของบริษัทประจ าปี 2565 เป็นจ านวน 
1,690,000 บาท ซึ่งไม่รวมถึงค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าถ่ายเอกสาร ค่าเดินทาง เป็นต้น ตามที่จ่ายจริง ซึ่งค่าสอบบญัชีของ
บริษัทประจ าปี 2565 เพิ่มขึน้ 100,000 บาท หรือร้อยละ 6.29 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าตอบแทนผู้สอบบญัชีปี 2564 เนื่องจาก
ปริมาณรายการตรวจสอบที่เพิ่มขึน้จากธุรกิจใหม่ และค่าสอบบญัชีบริษัทย่อยเท่ากบั 1,030,000 บาท เท่ากบัปี 2564 ทัง้นี ้ค่า
สอบบญัชีดงักลา่วในแต่ละปีอาจจะเปลี่ยนแปลงได้ ตามจ านวนบริษัทย่อยที่เพิ่มขึน้หรือลดลง ส าหรับค่าตอบแทนอื่นท่ีจ่ายในปี 
2564 ได้แก่ ค่าตรวจสอบการควบคมุทัว่ไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เป็นไปตามเง่ือนไขของธนาคารแห่งประเทศ
ไทยในการประกอบธุรกิจการให้บริการโอนเงินด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ การให้บริการช าระเงินด้วยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
รับช าระเงินแทน (Bill Payment) การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิสก์ (e-Money) จ านวน 790,000 บาท จ่ายให้แก่บริษัท เคพีเอ็มจี 
ภมูิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จ ากดั ในปี 2565 มีค่าตอบแทนอื่นดงักลา่วเท่ากบัที่จ่ายตามจริง โดยมีข้อมลูเปรียบเทียบในปีที่ผ่านมา 
ดงันี ้ 

(หน่วย : บาท) ปี 2565 (ปีที่เสนอ) ปี 2564 
คา่สอบบญัชีของบริษัท 1,690,000 1,590,000 
คา่สอบบญัชีของบริษัทยอ่ย 1,030,000 1,030,000 
คา่บริการอื่น* จ่ายตามจริง 790,000 

 หมายเหตุ *ค่าบริการอื่น รวมถึงค่าตรวจสอบการควบคุมทั่วไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เป็นไปตาม
เง่ือนไขของธนาคารแหง่ประเทศไทย ในการประกอบธุรกิจ 

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกับวาระนี ้ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถาม 
ผู้ด าเนินการประชมุจึงด าเนินการประชมุตอ่ไป 

 มติ: ที่ประชุมได้พิจารณาอนุมตัิการแต่งตัง้ผู้สอบบญัชี และก าหนดค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชีประจ าปี 2565 ด้วย
คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 

วาระที่ 4 คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 515,149,251 100.0000000 
ไมเ่ห็นด้วย - - 
งดออกเสยีง - - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีม้ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 1 คน 
                         จ านวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสีย่งเพิ่มเติม 100 หุ้น 
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วาระที่  5 พิจารณาแต่งตัง้กรรมการแทนกรรมการที่ครบก าหนดออกตามวาระให้กลับเข้าด ารงต าแหน่งต่ออีกวาระ
หน่ึง 

ก่อนเข้าสูก่ารพิจารณารายละเอียดตามวาระ และเพื่อความโปร่งใสในการพิจารณา กรรมการผู้มีสว่นได้เสยีในวาระนีไ้ด้
ออกจากห้องประชมุเป็นการชัว่คราว ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 2 เมื่อวนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2565 ได้มีมติแตง่ตัง้คณุพงษ์
ชยั อมตานนท์ เป็นรองประธานกรรมการบริษัท เพื่อปฏิบตัิหน้าที่แทนประธานกรรมการบริษัท ในกรณีที่ไมอ่ยูใ่นท่ีประชมุหรือไม่
สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ ท่ีประชมุจึงมอบหมายให้คณุพงษ์ชยั อมตานนท์ เป็นประธานในท่ีประชมุในวาระนี ้

ตามมาตรา 71 แห่งพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากดั พ.ศ.2535 และข้อบงัคบัของบริษัท ข้อ 19 ก าหนดให้ ในการ
ประชุมสามญัประจ าปีทกุครัง้ กรรมการจะต้องออกจากต าแหน่งอย่างน้อยจ านวนหนึ่งในสามของจ านวนกรรมการในขณะนัน้ 
โดยให้กรรมการท่ีอยูใ่นต าแหนง่นานที่สดุเป็นผู้ออกจากต าแหนง่ กรรมการผู้ออกจากต าแหนง่ไปนัน้ อาจจะเลอืกเข้ารับต าแหน่ง
อีกได้ ซึ่งในการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2565 นี ้มีกรรมการบริษัทที่ครบก าหนดตามวาระ จ านวน 3 ท่าน และกรรมการ
ทดแทนกรรมการทา่นเดิมจ านวน 1 ทา่นดงันี ้

นายพิชิต นิ่มกลุ    ต าแหนง่  ประธานกรรมการบริษัท 
      (เร่ิมด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทในวนัท่ี 1 ตลุาคม 2556) 
 นายบญุชยั โสวรรณวณิชกลุ  ต าแหนง่  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ 
     กรรมการบริหารความเสีย่ง/กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน  
     (เร่ิมด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทในวนัท่ี 1 ตลุาคม 2556) 
 พล.ร.อ. ไกรสร จนัทร์สวุานิชย์   ต าแหนง่  กรรมการบริษัท/กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ประธาน 

กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
(เร่ิมด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทในวนัท่ี 8 เมษายน 2559) 

กรรมการทดแทนกรรมการทา่นเดิมที่ลาออก จ านวน 1 ทา่น ดงันี ้ 
นางสาวราศิณี เลศิไตรภิญโญ  ต าแหนง่  กรรมการบริษัท/กรรมการบริหาร/ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ 

(เร่ิมด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทในวนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2564) 

ส าหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2565 บริษัทได้ประกาศผา่นทางเว็บไซต์ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ขอ
เชิญผู้ ถือหุ้นเสนอวาระการประชมุและเสนอช่ือบคุคลที่มีคณุสมบตัเิหมาะสมเพื่อรับการพิจารณาคดัเลอืกเป็นกรรมการบริษัทเป็น
การล่วงหน้าตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทก าหนดและเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.boonterm.com ซึ่งไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใด
เสนอช่ือบคุคลเพื่อรับการคดัเลือกเป็นกรรมการแตอ่ย่างใด คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนซึง่ไม่รวมกรรมการผู้มี
สว่นได้เสีย ได้พิจารณากลัน่กรอง อย่างรอบคอบ และระมดัระวงั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมในด้านคณุวฒุิ ประสบการณ์ 
รวมทัง้ผลการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อยในช่วงที่ผ่านมา รวมทัง้ได้มีการน าช่ือผู้ ถือหุ้นเสนอ
พิจารณาแล้ว จึงเห็นควรเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเสนอที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาแต่งตัง้กรรมการที่ครบก าหนดวาระทัง้ 3 
ทา่น ได้แก่ นายพิชิต นิ่มกลุ นายบญุชยั โสวรรณวณิชกลุ พล.ร.อ. ไกรสร จนัทร์สวุานิชย์ และกรรมการทดแทนกรรมการทา่นเดิม 
1 ทา่น ได้แก่ นางสาวราศิณี เลศิไตรภิญโญ กลบัเข้าด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทตามเดิมตอ่ไปอีกวาระหนึง่  

นอกจากนี ้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนซึง่ไมร่วมกรรมการผู้มีสว่นได้เสยี ได้พิจารณาแล้ววา่ นายบญุ
ชยั โสวรรณวณิชกลุ และ พล.ร.อ. ไกรสร จนัทร์สวุานิชย์ กรรมการอิสระ มีคณุสมบตัิเป็นกรรมการอิสระครบถ้วน ตามหลกัเกณฑ์
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ที่บริษัทก าหนดตลอดจนสามารถแสดงความคิดเห็น และให้ข้อแนะน าต่าง ๆ เก่ียวกับการด าเนินงานได้อย่างเป็นอิสระ และ
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์กฎหมายตา่ง ๆ ที่เก่ียวข้อง รวมถึงเป็นประโยชน์อยา่งสงูตอ่บริษัท 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนซึง่ไมร่วมกรรมการผู้มีสว่นได้เสยี ได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบเสนอตาม
ความเห็นของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน เห็นสมควรเสนอให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาแตง่ตัง้กรรมการที่ครบ
ก าหนดวาระทัง้ 3 ท่านและกรรมการทดแทนกรรมการท่านเดิม 1 ท่าน กลบัเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทตามเดิมต่อไปอีก
วาระหนึง่ ตามรายละเอียดข้างต้น  

ข้อมลูเบือ้งต้นของกรรมการที่ได้รับการเสนอช่ือกลบัเข้าด ารงต าแหนง่กรรมการอีกวาระหนึ่ง แสดงตามเอกสารแนบ 3 
โดยกรรมการท่ีได้รับการเสนอช่ือกลบัเข้าด ารงต าแหนง่ทัง้ 4 ทา่น เป็นผู้ที่มีคณุสมบตัิครบถ้วนตามพระราชบญัญตัิบริษัทมหาชน
จ ากดั พ.ศ. 2553 และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุท่ีเก่ียวข้อง 

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกับวาระนี ้ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถาม 
ผู้ด าเนินการประชมุจึงด าเนินการประชมุตอ่ไป 

 มติ: ที่ประชมุพิจารณาแล้ว มีมติอนมุตัิแตง่ตัง้กรรมการทัง้ 3 ทา่นที่ครบก าหนดออกตามวาระ ได้แก่ นายพิชิต นิ่มกลุ นาย
บญุชยั โสวรรณวณิชกลุ พล.ร.อ. ไกรสร จนัทร์สวุานิชย์ และกรรมการ 1 ทา่นทดแทนกรรมการทา่นเดิม ได้แก่ นางสาวราศิณี เลศิ
ไตรภิญโญ กลบัเข้าด ารงต าแหนง่กรรมการบริษัทและทกุต าแหนง่ตามเดิมตอ่ไปอีกวาระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึ่งมา
ประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 

คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงของ นายพิชิต นิ่มกลุ ต าแหนง่ ประธานกรรมการบริษัท ดงันี ้

คะแนนเสียง คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 480,402,670 93.2550456 
ไมเ่ห็นด้วย 30,246,572 5.8714192 
งดออกเสยีง 4,500,010 0.8735352 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีม้ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม  1 คน 
                         จ านวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสีย่งเพิ่มเติม  1 หุ้น 

คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงของ นายบญุชยั โสวรรณวณิชกลุ ต าแหนง่  กรรมการบริษัท/
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/กรรมการบริหารความเสีย่ง/กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน ดงันี ้

คะแนนเสียง คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 484,902,580 94.1285614 
ไมเ่ห็นด้วย 30,246,672 5.8714386 
งดออกเสยีง - - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 



 

หน้า 11 / 18 

 

คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงของ พล.ร.อ. ไกรสร จนัทร์สวุานิชย์ ต าแหนง่ กรรมการบริษัท/
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน ดงันี ้

คะแนนเสียง คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 484,902,680 94.1285808 
ไมเ่ห็นด้วย 30,246,672 5.8714192 
งดออกเสยีง - - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 

คะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและออกเสยีงของ นางสาวราศิณี เลศิไตรภิญโญ ต าแหนง่ กรรมการบริษัท/
กรรมการบริหาร/ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการ ดงันี ้

คะแนนเสียง คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 484,247,280 94.0013556 
ไมเ่ห็นด้วย 30,246,572 5.8714192 
งดออกเสยีง 655,400 0.1272253 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 

วาระที่ 6 พิจารณาอนุมตัิค่าตอบแทนกรรมการบริษัทประจ าปี 2565 

ตามข้อบงัคบัของบริษัทข้อ 24 ก าหนดให้กรรมการมีสิทธิได้รับคา่ตอบแทนกรรมการจากบริษัท ตามที่ท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น
จะพิจารณาและลงมติอนุมตัิ โดยอาจก าหนดค่าตอบแทนกรรมการเป็นจ านวนแน่นอนหรือวางเป็นหลกัเกณฑ์เฉพาะ และจะ
ก าหนดไว้เป็นคราว ๆ หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าที่ประชุมผู้ ถือหุ้นจะมีมติเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นก็ได้ นอกจากนี ้กรรมการ
บริษัทมีสทิธิได้รับเบีย้เลีย้งและสวสัดิการตา่ง ๆ ตามระเบียบของบริษัท 

 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนได้พิจารณาเห็นชอบค่าตอบแทนกรรมการ โดยเปรียบเทียบข้อมลูอ้างอิง
จากอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน และพิจารณาตามความเหมาะสม สอดคล้องกับประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตของ
บทบาทและความรับผิดชอบของกรรมการแตล่ะทา่น รวมถึงการขยายตวัทางธุรกิจและการเติบโตของบริษัท จึงเห็นควรเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทเสนอที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2565 ซึ่งเท่ากบัค่าตอบแทนกรรมการ
ประจ าปี 2564 โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

ค่าตอบแทนกรรมการ ปี 2565 (ปีที่เสนอ) ปี 2564  
คณะกรรมการบริษัท   
    ประธานกรรมการบริษัท 33,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 33,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 
    กรรมการบริษัท 22,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 22,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 
คณะกรรมการตรวจสอบ   
    ประธานกรรมการตรวจสอบ 49,500 บาท/ทา่น/ครัง้ 49,500 บาท/ทา่น/ครัง้ 
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ค่าตอบแทนกรรมการ ปี 2565 (ปีที่เสนอ) ปี 2564  
    กรรมการตรวจสอบ 46,200 บาท/ทา่น/ครัง้ 46,200 บาท/ทา่น/ครัง้ 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทน 

  

    ประธานกรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทน 

15,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 15,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 

    กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 10,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 10,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   
    ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 15,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 15,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 
    กรรมการบริหารความเสีย่ง 10,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 10,000 บาท/ทา่น/ครัง้ 
    จ านวนเงินรวมทัง้สิน้ไมเ่กิน 2,500,000 บาท 2,500,000 บาท 
    จ านวนเงินท่ีจ่ายจริง - 2,440,500 บาท 
    ค่าตอบแทนประจ าปี วงเงินไมเ่กิน 1,000,000 บาท วงเงินไมเ่กิน 1,000,000 บาท 
    ค่าตอบแทนประจ าปีที่จ่ายจริง      -     1,000,000 บาท 

ค่าตอบแทนกรรมการ ได้แก่ ค่าเบีย้ประชุมกรรมการและกรรมการชุดย่อย และค่าตอบแทนประจ าปี โดยไม่มี
ผลประโยชน์อื่น ค่าตอบแทนประจ าปี ได้แก่ เงินโบนสั ก าหนดจดัสรรให้เฉพาะกรรมการที่มิใช่ผู้บริหารบริษัท (Non-executive 
Director)  ทัง้นี ้วงเงินค่าตอบแทนประจ าปี 2565 ก าหนดไว้ไม่เกิน 1,000,000 บาท ซึ่งค่าตอบแทนที่จ่ายจริง ประจ าปี 2564 
จ านวนทัง้สิน้ 1,000,000 บาท โดยจะจดัสรรให้เฉพาะกรรมการท่ีมใิชผู่้บริหารบริษัท (Non-executive Director) และคา่ตอบแทน
กรรมการไมม่ีผลประโยชน์อื่นนอกจากเบีย้ประชมุ 

ประธานได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและซกัถามเก่ียวกับวาระนี ้ปรากฎว่าไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถาม 
ผู้ด าเนินการประชมุจึงด าเนินการประชมุตอ่ไป 

มติ: ที่ประชมุได้พิจารณาแล้ว มีมติอนมุตัิการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2565 ด้วยคะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้น
ซึง่มาประชมุและออกเสยีงลงคะแนน ดงันี ้ 

วาระที่ 6 คะแนน ร้อยละ 
เห็นด้วย 515,149,252 100.0000000 
ไมเ่ห็นด้วย - - 
งดออกเสยีง - - 
บตัรเสยี - - 

 หมายเหตุ : ในวาระนีไ้มม่ีจ านวนผู้ ถือหุ้น/ผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุเพิ่มเติม 

วาระที่ 7 พิจารณาเร่ืองอื่น ๆ (ถ้ามี) 

ตามบทบญัญัติ มาตรา 105 แห่งพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 ได้ก าหนดว่า เมื่อที่ประชุมผู้ ถือหุ้นได้
พิจารณาวาระการประชมุตามที่แจ้งในหนงัสอืเชิญประชมุเรียบร้อยแล้ว ผู้ ถือหุ้นซึง่มีหุ้นนบัรวมกนัได้ ไมน้่อยกวา่ 1 ใน 3 ของจ านวน 
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หุ้นที่จ าหนา่ยได้แล้วทัง้หมด จะขอให้ที่ประชมุพิจารณาเร่ืองอื่นนอกจากที่ก าหนดไว้ในหนงัสอืนดัประชมุอีกก็ได้ 

 คณุณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี กรรมการผู้จดัการ ได้น าเสนอทิศทางการด าเนินงานและแผนธุรกิจของบริษัทในปี 2565 
ดงันี ้

บริษัท ฟอร์ท สมาร์ท เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) ก่อตัง้มาแล้วมากกว่า 13 ปี บริษัทเติบโตมาจากเร่ิมต้นธุรกิจบริการรับ
ช าระเงิน มาจนถึงปัจจบุนัท่ีบริษัทมีการขยายธุรกิจ และเพิ่มกลุม่ธุรกิจใหม่ ๆ อย่างตอ่เนื่อง จึงมีการปรับเปลี่ยนวิสยัทศัน์องค์กร
เป็น “ผู้น าเครือข่ายช่องทางบริการอตัโนมตัิและการเงินครบวงจร ใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั” เพื่อให้สอดรับกบั
การเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้ ตามแนวโน้มของอตุสาหกรรมและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลีย่นแปลงไป ซึง่บริษัทยดึเป็นหลกัการใน
การด าเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด และจากการปรับเปลี่ยนวิสยัทศัน์องค์กร บริษัทจึงได้จดัโครงสร้างธุรกิจกลุม่ใหม่ แบ่งออกเป็น 3 
กลุม่ธุรกิจหลกั ดงันี ้ 

กลุม่ธุรกิจที่ 1 กลุม่ธุรกิจเติมเงินและรับช าระเงิน (Online Top-up & Payment Business) ซึง่เป็นธุรกิจหลกัของบริษัทที่
สร้างรายได้อย่างต่อเนื่องจากการให้บริการเติมเงินมือถือและช าระบิล ในปี 2565 บริษัทยงัคงรักษาและต่อยอดการสร้างกลุ่ม
ลกูค้ากลุม่ใหมอ่ยา่งตอ่เนื่อง ด้วยแผนการด าเนินงานดงันี ้

1. การพฒันาความสามารถในการให้บริการผ่านตู้บุญเติมที่หลากหลาย โดยมีแผนเพิ่มเติมอุปกรณ์หรือ Hardware 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ เช่น การอ่านบตัรประจ าตวัประชาชน (Smart Card Reader) การถ่ายรูป (Image Snap 
Shot) การจ าหนา่ยซิมโทรศพัท์มือถือแบบเติมเงิน หรือการให้บริการพิสจูน์และยืนยนัตวัตน (e-KYC) ผา่นตู้บญุเติมแบบอตัโนมตัิ 
ที่สามารถท ารายการได้ด้วยตนเอง  

2. การเพิ่มแพลตฟอร์มการให้บริการเติมเงินและรับช าระเงิน (Online Top-up & Payment Business) เพิ่มเติมไปยงั 2 
แฟลตฟอร์มหลกั ๆ เพื่อให้ครอบคลมุและตอบโจทย์ความต้องการของลกูค้าทกุกลุม่เปา้หมาย ได้แก่  

2.1. การให้บริการเติมเงินและรับช าระเงินผา่นเคาน์เตอร์แคชเชียร์ (Counter Cashier) เป็นการให้บริการผา่น
ร้านค้าหรือร้านสะดวกซือ้ ภายใต้ร้านสาขาของกลุม่เซ็นทรัลทัง้หมดทกุสาขา ได้แก่ ร้านแฟมิลี่มาร์ท ร้านท็อปซุปเปอร์
มาร์เก็ต ไทวสัดุ บีทูเอส มทัสึโมโตะ คิโยชิ ซุปเปอร์สปอร์ต พาวเวอร์บาย ออฟฟิศเมท โรบินสนั และเซ็นทรัลดีพาร์ท
เม้นสโตร์ ซึง่ถือเป็นความร่วมมือระหวา่งบริษัทกบักลุม่เซ็นทรัลร่วมให้บริการลกูค้าอยา่งครอบคลมุ 

2.2. การให้บริการเติมเงินและรับช าระเงินผ่านโมบายแอปพลิเคชนั (Mobile Application) เป็นการให้บริการ
เติมเงินและรับช าระเงินผ่านโมบายแอปพลิเคชนัของบริษัท ให้มีความสามารถในการให้บริการได้เทียบเท่ากบัโมบาย
แอปพลเิคชนัของธนาคาร หรือเทียบเทา่กบัผู้ให้บริการเงินอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Money) รายอื่น  

ในช่วงต้นปี 2565 บริษัทใช้จุดแข็งที่บริษัทได้รับใบอนญุาตการให้บริการรับช าระเงินภายใต้การก ากบั ใบอนญุาตการ
ให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ และบริษัท ฟอร์ท สมาร์ท แคปปิตอล จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทลกู ได้รับใบอนญุาตการให้บริการสินเช่ือ
สว่นบคุคลภายใต้การก ากบั บริษัทจึงได้ร่วมพฒันาโมบายแอปพลเิคชนัของพาร์ทเนอร์เพื่อสามารถให้บริการได้อยา่งหลากหลาย
และครอบคลมุ เช่น บริการเติมเงิน รับช าระเงิน บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) รวมถึงการให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล 
พัฒนาจนกลายเป็น Super Application ซึ่งถือเป็นความร่วมมือระหว่างบริษัทกับกลุ่มลูกค้าอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
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หมูบ้่านทัว่ประเทศ (อสม.) โดยเปิดให้บริการดงักลา่วผา่นโมบายแอปพลเิคชนั “สมาร์ท อสม.” ของกลุม่ลกูค้า อสม. ท าให้บริษัท
มีฐานลกูค้ากลุม่ใหมท่ี่เพิ่มขึน้  

3. การบริหารท าเลของจุดให้บริการตู้บุญเติมอย่างมีคุณภาพ (Location Management) บริษัทมีแผนจะมุ่งเน้นการ
สร้างคณุภาพของตู้บญุเติมที่มีมากกวา่ 130,000 จดุ ให้ครอบคลมุทกุพืน้ท่ี ท าความสะอาดตู้ให้สะอาดนา่ใช้ การสร้างการรับรู้ถงึ
ความสะดวกและใช้งานง่ายของตู้บญุเติม เพื่อสามารถสร้างรายได้ให้เป็นไปตามเปา้หมายที่บริษัทก าหนดไว้ ปัจจบุนัตู้บญุเติมมี
จ านวนบริการมากกว่า 105 บริการ และมีผู้ ใช้บริการมากกว่า 16 ล้านคน ผู้ มาใช้บริการรับรู้เพียงบริการที่ใช้งานประจ าเท่านัน้ 
เช่น ผู้ ใช้บริการมาใช้บริการเติมเงินมือถืออย่างเดียว หรือใช้บริการฝากเงินอย่างเดียว บริษัทจึงมีแผนการสื่อสารเพื่อท าให้
ผู้ ใช้บริการรู้จกัและใช้บริการอื่น ๆ ผ่านตู้บญุเติมเพิ่มขึน้ ด้วยการท าการตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ และเพิ่มความถ่ีให้ลกูค้ามาใช้
บริการมากกวา่ 1 บริการขึน้ไป 

กลุม่ธุรกิจที่ 2 กลุม่ธุรกิจการให้บริการการเงินครบวงจร (Banking Agent & Lending Business) เป็นธุรกิจตอ่ยอดจาก
กลุม่ธุรกิจหลกัของบริษัทเพื่อสร้างรายได้เพิ่ม ซึ่งเติบโตขึน้มาในระยะ 3-4 ปีที่ผ่านมา บริษัทจึงเล็งเห็นวา่ธุรกิจที่เก่ียวกบัการเงิน
ครบวงจรมาจาก 2 ประเภทธุรกิจ จึงมีแผนการด าเนินงาน ดงันี ้ 

1. ธุรกิจบริการที่เก่ียวกบั Banking Agent ที่บริษัทได้รับแต่งตัง้ให้เป็นตวัแทนธนาคาร (Banking Agent) บริษัทมีการ
ให้บริการฝากเงินสดผ่านรวม 7 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย์ ธนาคารกรุงศรีอยธุยา 
ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารซีไอเอ็มบีไทย  ปัจจุบนัมีปริมาณการท ารายการ
มากกวา่ 1.8 ล้านรายการตอ่เดือน หรือ 22 ล้านรายการตอ่ปี  

1.1. การสร้างรายได้บริการรับฝากเงินสดผา่นตู้บญุเติม ด้วยการเพิ่มจ านวนธนาคารท่ีจะให้บริการรับฝากเงิน
สดผา่นตู้บญุเติมเพิ่มอีก 2 ธนาคาร เช่น ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารทหารไทยธนชาต เป็นต้น  

1.2. การขยายการให้บริการถอนเงินสดผา่นตู้บญุเติม ผา่นธนาคารกสกิรไทยและธนาคารไทยพาณิชย์ และใน
ปีนีบ้ริษัทมุง่เน้นขยายให้บริการถอนเงินสดผา่นตู้บญุเตมิร่วมกบัธนาคารอื่น ๆ เพิ่มเติมด้วย จากข้อมลูสถิติจากธนาคาร
แห่งประเทศไทยพบวา่ปริมาณการท าธุรกรรมถอนเงินสดมากกวา่การฝากเงินสดถึง 8 เท่า บริษัทจึงคาดวา่ จะมีรายได้
จากการให้บริการถอนเงินเพิ่มขึน้ 

1.3. การขยายการให้บริการรับฝากเงินสดกับกลุ่มลกูค้าคนต่างด้าวที่ไม่มีสญัชาติไทย (บัตรสีชมพู) หรือ
เรียกว่า CLMV (Cambodia-Laos-Myanmar-Vietnam) ที่อยู่ในประเทศไทย ปัจจุบนัการให้บริการรับฝากเงินสดผา่นตู้
บญุเติมรองรับการให้บริการเฉพาะลกูค้าคนไทยที่มีบตัรประจ าตวัประชาชนเทา่นัน้ เนื่องจากใช้หมายเลขบตัรประชาชน 
ตรวจสอบบคุคลที่ถกูก าหนด (Sanction List) ตามกฎหมาย ปปง.  ในปีนี ้บริษัทมีแผนขยายการให้บริการรับฝากเงินสด
กบักลุม่ลกูค้าบคุคลตา่งด้าวที่อยูใ่นประเทศไทย ซึง่มีอยูป่ระมาณ 4-5 ล้านราย 

2. ธุรกิจบริการที่เก่ียวกบับริการสินเช่ือ ที่เร่ิมให้บริการสินเช่ือสว่นบคุคลในปี 2563 แต่เนื่องจากบริษัทได้รับผลกระทบ
จากสถานการณ์โควิด-19 ท าให้บริษัทต้องมีความระมดัระวงัในการให้สินเช่ือส่วนบุคคล เพื่อควบคุม NPL ให้น้อยที่สดุ ในปี 
2564 บริษัทได้ใช้ข้อมลูพฤติกรรมการท ารายการของลกูค้าผ่านบญุเติมมาวิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมในการปลอ่ยสินเช่ือ
สว่นบคุคล และในปี 2565 บริษัทมีเป้าหมายการให้สินเช่ือยอดรวมประมาณ 500-1,000 ล้านบาท โดยจะให้บริการสนิเช่ืออยา่ง
ระมดัระวงัภายใต้การบริหารความเสีย่งอยา่งเหมาะสม 
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และกลุ่มธุรกิจที่ 3 ส่วนธุรกิจช่องทางบริการอตัโนมตัิ (Automate Vending Machine) ซึ่งบริษัทร่วมลงทุนผ่านบริษัท 
ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ซึ่งเดิมถือหุ้น 10% และในปี 2564 บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ได้เพิ่มทนุและบริษัทได้เพิ่มสดัสว่นการถือหุ้น
จากเดิม 10% เพิ่มขึน้เป็น 19.34% และบริษัทมีแผนที่จะเพิ่มสดัสว่นการถือหุ้นใน บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ให้มากกว่า 20%
เนื่องจากบริษัทมีการร่วมบริหารจดัการตู้ เต่าบินด้วย และมีแผนขายเคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) ซึ่งคาดวา่จ านวน
รถไฟฟา้จะเพิ่มขึน้ในเร็ว ๆ นี ้

1. ตู้คาเฟ่อตัโนมตัิ (Vending Machine) ในนาม “ตู้ เต่าบิน” บริษัทได้ร่วมด าเนินธุรกิจในสว่นของการผลกัดนัระบบรับ
ช าระเงิน ระบบศนูย์บริการลกูค้า และระบบการบริหารจดัการตู้ และอะไหลต่่าง ๆ  ตู้ เต่าบินมีจุดแข็ง คือ มีเมนทูี่หลากหลายกวา่ 
170 เมน ูแบง่ออกเป็น 6 ประเภทได้แก่ กาแฟ นม ชา ผลไม้ น า้โซดา และโปรตีนส าหรับคนรักสขุภาพ โดยมีบาริสต้าทดลองสตูร
ให้อร่อยถกูปากและเป็นมาตรฐานทกุแก้ว อีกทัง้ยงัตอบโจทย์พฤติกรรมของลกูค้าโดยสามารถเลอืกระดบัความหวาน ความเข้ม
ได้เอง สามารถช าระเงินได้ทัง้ เงินสด QR Payment หรือ e-Wallet เช่น Shopee Pay เป็นต้น รวมถึงการจัดแคมเปญคูปอง
สว่นลดร่วมกบั Shopee, The1, AIS, Lotus’s เป็นต้น อีกทัง้ตู้ เต่าบินสามารถให้บริการเติมเงินและรับช าระเงินได้อีกด้วย และตู้
เตา่บินมีเคร่ืองอา่นบตัรประชาชน และกล้องถ่ายรูป ท าให้สามารถเป็นจดุให้บริการพิสจูน์และยืนยนัตวัตน (e-KYC) ได้ด้วย 

จากแผนในการเพิ่มสดัสว่นการถือหุ้นได้มากกว่า 20% จะท าให้บริษัทรับรู้สว่นแบ่งรายได้จากก าไรของตู้ เต่าบินในงบ
การเงินได้ เช่น หากบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั มีผลก าไร 1,000 ล้านบาท บริษัทจะได้รับสว่นแบง่รายได้จากก าไรอยูท่ี่ 200 ล้าน
บาท เป็นต้น และได้รับค่าตอบแทนจากการบริหารจัดการ (Management Fee) ระบบรับช าระเงิน ระบบศูนย์บริการลูกค้า 
(Boonterm Call Center) และระบบการบริหารจดัการตู้และอะไหลต่า่ง ๆ  ให้แก่ตู้ เตา่บิน รวมถึงรายได้จากการให้บริการเติมเงิน 
บริการรับช าระเงิน และบริการพิสจูน์และยืนยนัตวัตน (e-KYC) ของตู้บญุเติมที่เปิดให้บริการบนตู้ เตา่บินอีกด้วย 

แผนการด าเนินงานของตู้ เตา่บิน เปา้หมายจะติดตัง้ให้ได้ 20,000 ตู้ภายใน 3 ปี โดยในปี 2565 จะติดตัง้ให้ได้ 5,000 ตู้  
ปัจจุบนัติดตัง้แล้วจ านวน 1,137 ตู้  ซึ่งคาดวา่จะเป็นไปตามแผน เป้าหมายยอดขายตอ่วนัโดยเฉลี่ยอยู ่1 ล้านแก้วต่อวนั ปัจจุบนั
ยอดขายต่อวนัโดยเฉลี่ยอยู่ 70 แก้วต่อตู้ตอ่วนั ก าไรขัน้ต้น 65% โดยคาดว่า ยอดขายต่อปีอยูท่ี่ประมาณ 10,000 ล้านบาท เมื่อ
เทียบกับตลาดเคร่ืองดื่มแบบ Non-Alcohol ที่มีมูลค่าตลาดอยู่ที่ประมาณ 247,000 ล้านบาท โดยแบ่งเป็นกาแฟ 24% นม
และช็อคโกแลต 24% น า้โซดา 25% ซึ่งตู้ เต่าบินมีเคร่ืองดื่มทกุกลุม่จึงคาดว่าจะมีส่วนแบ่งการตลาดประมาณ 2-3% แผนการ
ติดตัง้ตู้ เตา่บินมีการติดตัง้เพิ่มเฉลีย่เดือนละ 200 ตู้  ซึง่คาดวา่จะสามารถติดตัง้ได้มากขึน้ ยอดขายเดือนธนัวาคมปี 2564 รวม 20 
ล้านบาท ในเดือนมีนาคม 2565 มียอดขายรวม 60 ล้านบาท เดือนธนัวาคมปี 2564 ยอดขายเฉลีย่ตอ่ตู้ตอ่วนัจาก 47 แก้ว เดือน
มีนาคม 2565 ยอดขายเฉลีย่ตอ่ตู้ตอ่วนัจาก 69 แก้ว ซึง่คาดวา่จะเพิ่มขึน้อีกอยา่งตอ่เนื่อง 

ท าเลจุดติดตัง้ตู้ เต่าบิน ปัจจุบนัตู้ส่วนใหญ่ติดตัง้อยู่ในพืน้ที่กรุงเทพและปริมณฑล โดยตู้ที่ติดตัง้ในคอนโดมิเนียมมี
ยอดขายเฉลี่ยอยู่ที่ 60 แก้วต่อตู้ต่อวนั ตู้ที่ติดตัง้ในห้างสรรพสินค้าที่มียอดขายเฉลี่ยมากกว่า 100 แก้วต่อตู้ต่อวนั ตู้ที่ติดตัง้ใน
ออฟฟิศส านกังานท่ีมียอดขายเฉลีย่ 50 แก้วตอ่ตู้ตอ่วนั ตู้ที่ติดตัง้ในโรงพยาบาลท่ีมียอดขายเฉลีย่ 100 แก้วตอ่ตู้ตอ่วนั ตู้ เตา่บินมี
ระบบมอนิเตอร์ยอดขายได้ตลอดเวลาท าให้เห็นยอดขายที่มีการเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง ล่าสดุตู้ เต่าบินมียอดขายสงูสดุอยู่ที่  
90,000 แก้วหรือ 3 ล้านบาทตอ่ตู้ตอ่วนั ปัจจบุนัยอดขายเฉลีย่ 78 แก้ว ตอ่ตู้ตอ่วนั 

2. เคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) ซึง่บริษัทเลง็เห็นวา่ จะเป็นเทรนด์แหง่อนาคต แต่ปัจจบุนัรถยนต์ไฟฟา้ยงัมี
ไมม่าก ในปีที่ผา่นมา ภาครัฐเร่งผลกัดนัและสง่เสริมการใช้รถยนต์ไฟฟา้มากขึน้จากมาตรการตา่ง ๆ ท่ีมีออกมาเช่น เงินช่วยเหลอื 
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นโยบายการสนบัสนนุตา่ง ๆ หรือแม้แตส่ถานการณ์น า้มนัท่ีแพงขึน้ซึง่เป็นสว่นช่วยผลกัดนัและเร่งให้มีการใช้รถยนต์ไฟฟา้ได้มาก
ขึน้ โดยเคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) แบง่เป็น 2 ประเภท คือ DC Type แบบชาร์จเร็ว และ AC Type แบบชาร์จปกติ 
ซึ่งบริษัทเน้นผลกัดนัไปที่เคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) แบบ AC Type ที่มีอยู่ 2 รูปแบบคือเป็นแบบแท่น (Pedestal 
Type) และแบบแขวนผนงั (Wall Type) บริษัทจะมุง่เน้นติดตัง้ในท าเลพืน้ท่ีปิดที่มีการจอดรถเป็นเวลานานและมีการหมนุเวยีนรถ
ที่มาจอด เช่น จุดจอดรถในอาคารส านกังาน (Office Building) ห้างสรรพสินค้า คอนโดมิเนียม รวมถึงบริษัทได้มีการน าเสนอ
เคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) ไปพร้อมกบัระบบการบริหารจดัการและการรับช าระเงินด้วย ลกูค้าสามารถช าระเงินได้
สะดวก เจ้าของสถานที่จดุติดตัง้สามารถเห็นข้อมลูการชาร์จไฟฟ้า และรายได้จากการให้บริการได้  จากจุดแข็งที่บริษัทมีโมบาย
แอปพลเิคชนัและเป็นผู้ให้บริการระบบรับช าระเงินท่ีมีความช านาญ รายได้หลกัของเคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) มา
จากการขายเคร่ืองชาร์จยานยนต์ไฟฟา้ (EV Charger) ในราคาไมแ่พง และเน้นสร้างรายได้ระยะยาวจากการให้บริการใช้งานผา่น
ระบบการบริหารจดัการและการรับช าระเงิน 

จากนัน้ คณุณรงค์ศกัดิ์ เลศิทรัพย์ทวี ได้สรุปภาพรวมธุรกิจและข้อมลูตวัเลขทางการเงินของบริษัทเพ่ิมเติม ดงันี ้

ในปี 2565 จากกลุม่ธุรกิจทัง้ 3 ธุรกิจ บริษัทคาดวา่จะมียอดใช้บริการเติบโตอยู่ที่ประมาณ 10-15% จากปี 2564 กลุม่
ธุรกิจเติมเงินและรับช าระอตัโนมตัิ คาดมียอดเติบโตมาจากการเติมเงินเข้ากระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Wallet) 20-25% ธุรกิจ
บริการทางการเงินครบวงจร คาดวา่จะเติบโตมากกวา่ 15%-20% จากปี 2564 จากแผนการเพิ่มจ านวนธนาคาร เพิ่มบริการถอน
เงินสด และการให้สินเช่ือ โดยงบลงทุนในปี 2565 ไม่เกิน 700 ล้านบาท ได้แก่ การลงทุนในตู้บุญเติม Mini ATM และการเพิ่ม
สดัสว่นการถือหุ้นในบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั  

จากนัน้ คณุณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี ได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นซกัถาม และแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้ทัง้นี ้มีผู้ ถือหุ้น
ซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้ดงันี ้

1. นายไกรวลัย์ คทวณิช ได้สง่ค าถามลว่งหน้าเพื่อซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนีด้งันี ้
ด้วยปัจจุบนัระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อธุรกรรมการเงินมีความแพร่หลายขึน้เร่ือย ๆ จนท าให้ผู้บริโภคท าธุรกรรมด้วย

ตนเอง / ผ่านทางหน้าจอโทรศพัท์มือถือรวมถึงการเติมเงินทีละเลก็น้อยแบบปลอดคา่ธรรมเนียมจากแอปพลิเคชนัธนาคารท าให้
ยงัคงเหลือคณุสมบตัิเฉพาะซึ่งตู้บญุเติมมี เช่น การตรวจการสอบเส้นทางการเงิน ท าให้ลกูค้าของตู้บญุเติมที่จะยงัคงหลีกเลีย่ง
การใช้แอปพลิเคชั่นธนาคารอาจเหลือส่วนใหญ่เพียงพวกที่ได้เงินมาอย่างผิดกฎหมาย หรือเป็นรายย่อยที่ต้องส่งสินจ้างที่ไม่
สะอาดไปยงัอีกผู้หนึง่โดยผา่นตู้  บญุเติม ดงันัน้แม้วา่บญุเติมจะไมไ่ด้รับความเสีย่งทางกฎหมายแต่ 

1. จะรักษาภาพพจน์ของกลุม่ลกูค้าในอนาคตอยา่งไร และ 
2. ควรจะมีการเพิ่มคณุสมบตัิการขายสินค้าและบริการให้ล า้สมยั ก่อนที่สินค้าและบริการนัน้จะสามารถช าระเงินผา่น

จอโทรศพัท์มือถือทัว่ไปหรือไมอ่ยา่งไรเพื่อให้เพิ่มจ านวนลกูค้าทกุประเภทที่จะต้องน าเหรียญกบัธนบตัรมาผา่นตู้บญุเติม 
คณุณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามในข้อ 1 และ 2 ว่า ธุรกรรมทางการเงินท่ีมีความเสี่ยงด้านฟอก

เงินคือธุรกรรมการฝากเงินสดผ่านตู้บุญเติม ซึ่งบริษัทได้จ ากัดมูลค่าการท ารายการไม่เกิน 5 ,000 บาทต่อรายการ และการ
ตรวจสอบบคุคลที่ถกูก าหนด (Sanction List) กบัฐานข้อมลูจาก ปปง. โดยใช้หมายเลขบตัรประชาชน รวมถึงบริษัทมีกระบวนการ
ตรวจสอบรายการธุรกรรมที่ผิดปกติ ความถ่ีในการท ารายการเพื่อน าส่งรายงาน ต่อส านกังาน ปปง. ตามที่กฎหมายก าหนด
ครบถ้วน สว่นการบริการใหม่ ๆ บริษัทมีการเพิ่มเติมอยา่งตอ่เนื่อง 
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2. นายปณชยั ก่อสวสัดิ์วรกุล ได้สง่ค าถามเพ่ือซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้ว่าในปี 2558-2561 ติดตัง้ตู้
บญุเติมเยอะมาก ค่าเสื่อมราคาจะเร่ิมหมดในปีไหน ถ้าค่าเสื่อมราคาหมดตู้ยงัคงใช้งานได้หรือไม ่และต้องมีค่าบ ารุงรักษาตู้ เก่า
ด้วยหรือไม ่
 คุณณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามว่า ตู้บุญเติมมีอายุการใช้งาน 8 ปี ส่วนตู้ที่ติดตัง้มาตัง้แต่ปี 
2552 ซึง่ครบอายกุารใช้งานแล้วแตย่งัสามารถใช้งานได้ปกติ มีต้นทนุคา่ซอ่มไมส่งูมาก ตู้ที่หมดคา่เสือ่มราคาจะเพ่ิมจ านวนขึน้ใน
ปี 2566 ประมาณ 10,000 ตู้ตอ่ปี ซึง่จะลดคา่ใช้จ่ายได้เพิ่มอีกประมาณ 20 ล้านบาท สว่นคา่ซอ่มตู้ ปัจจบุนัอยูท่ี่ประมาณ 4 ล้าน
บาทต่อปี โดยค่าซ่อมถ้ามีการเพิ่มก็เพิ่มขึน้เพียงเล็กน้อย เนื่องจากบริษัทซอ่มเองถึงระดบัชิน้สว่นอปุกรณ์ท าให้ต้นทนุคา่ซอ่มไม่
สงูมาก 

3. นายไกรวลัย์ คทวณิช ได้สง่ค าถามเพื่อซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้วา่ ในการประกาศผลคะแนนแต่
ละวาระในการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ควรลดต าแหน่งทศนิยมลง เพื่อให้อ่านง่าย โดยให้แก้ที่โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการปัด
ทศนิยมลงจะมีความถกูต้องมากกวา่ 
 ผู้ด าเนินการประชมุเป็นตวัแทนของบริษัท เรียนชีแ้จงตามความเห็นวา่ บริษัทขอน้อมรับค าแนะน า และจะปรับปรุงให้ดี
ยิ่งขึน้ตอ่ไป 

4. คณุพิศาล เจียรมณีทวีสนิ ได้สง่ค าถามเพื่อซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้ดงันี ้
1) ขอทราบความคืบหน้าการถอนเงินจากตู้  โดยใช้แคบ่ตัรประชาชน 

 คุณณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามว่า ในไตรมาส 1/2565บริษัทร่วมกับธนาคารกสิกรไทยและ
ธนาคารไทยพาณิชย์ ในการให้บริการถอนเงินสดผ่านตู้บญุเติมเป็นการสัง่ถอนเงินสดจากโมบายแอปพลิเคชนัของธนาคารมา
สแกน QR Code และรับเงินสดที่ตู้บญุเติม จ านวน 200 ตู้  ซึ่งเป็นการทดสอบระบบและทดสอบกลไกการท างานของตู้ถอนเงิน
ของบริษัท สว่นของแผนถดัไปบริษัทจะพฒันาร่วมกบัธนาคารในการเปิดให้บริการถอนเงินสดด้วยบตัรประชาชน หรือบตัรเดบิต 
หรือบตัรกดเงินสด คาดวา่จะเปิดให้บริการภายในต้นไตรมาส 3/2565 

2) ขอทราบแผนการเพิ่มสดัสว่นของ ฟอร์ท เวนดิง้ จะเป็นช่วงเวลาไหน 
3) สดัส่วนที่จะเพิ่มในบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากัด จะเป็น 20% หรือ 25% และมีปัจจัยอะไรในการเพิ่ม

สดัสว่นวา่จะเป็นเทา่ไร 
 คณุณรงค์ศกัดิ์ เลิศทรัพย์ทวี เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามข้อ 2 ว่า บริษัทจะด าเนินการเพิ่มสดัสว่นการถือหุ้นในบริษัท 
ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั ภายในไตรมาส 2/2565 ตามแผนการเพิ่มทนุของบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั 
 คณุพงษ์ชยั อมตานนท์ เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามเพิ่มเติมข้อ 3 ว่า คาดวา่บริษัทจะมีการเพิ่มทนุในสดัสว่นการถือหุ้น
อยู่ที่ประมาณ 26% เพื่อให้ครอบคลมุไปถึงตอนท่ีบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั เข้าตลาดหลกัทรัพย์ ซึ่งจะไม่ท าให้บริษัทมีสดัสว่น
การถือหุ้นลดลงต ่ากวา่ 20% แนน่อน 

4) การผลติตู้ เตา่บินจะมีปัญหาลา่ช้าจากวตัถดุิบ และการผลติขัน้ตอนไหนหรือไม่ 
 คณุพงษ์ชยั อมตานนท์ เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามวา่ ปัจจุบนัปริมาณการผลิตตู้ เฉลี่ย 300 ตู้ ต่อเดือน คาดว่าในเดือน
พฤษภาคม 2565 จะสามารถผลิตได้ 500 ตู้  ความลา่ช้าขึน้อยูก่บัสว่นประกอบที่มีการสัง่ซือ้มาจากหลายที่  แต่บริษัทมีการสัง่ซือ้
ชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส์ไว้เพียงพอแล้ว จึงคาดว่าก าลงัการผลิตจะเป็นไปตามแผน หลงัจากนัน้จะเร่งด าเนินการเร่ืองการเติม
วตัถดุิบในตู้  คาดว่าภายในปีนี ้บริษัทจะเพิ่มรถขนสง่วตัถดุิบมากถึง 300 คนั รวมถึงมีตวัแทนใหม่ที่สนใจร่วมธุรกิจตู้ เต่าบิน ซึ่ง
บริษัทอยูร่ะหวา่งเร่งคดัเลอืกตวัแทนใหมท่ี่มีคณุภาพ 
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5) ในปี 2565 คาดวา่ บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั จะมีเงินปันผลหรือไม่ 
 คณุพงษ์ชยั อมตานนท์ เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามวา่ ปัจจุบนั บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นหลกั
ในบริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั และคาดวา่ในปี 2565 บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั จะมีก าไรประมาณ 500 ล้านบาท และจะจ่ายเงิน
ปันผลหลงัจากที่บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั เข้าตลาดหลกัทรัพย์แล้ว ตู้ เต่าบินมียอดขายสงูสดุกวา่ 90,000 แก้วต่อวนั ตามแผน
เดิมคาดว่ายอดขาย 50 แก้วต่อตู้ต่อวนั แต่ล่าสดุมียอดขาย 78 แก้วต่อตู้ต่อวนั และจากข้อมลูตู้ที่ติดตัง้ต่างจังหวดัมียอดขาย
มากกว่า 100 แก้วต่อตู้ต่อวนั เคร่ืองดื่มมากกวา่ 170 เมน ูลกูค้าทกุกลุม่ ทกุเพศ ทกุวยั ทกุฐานะ ติดตามมาทานมาก ด้วยราคา
เร่ิมต้นแก้วละ 15 – 110 บาท (รวมเพิ่มช็อตตา่ง ๆ แล้ว) สว่นวตัถดุิบในการผลติมีการคดัสรรคณุภาพอยา่งดี 

5. คณุสมเกียรติ ศรีชยันนท์ ได้สง่ค าถามเพื่อซกัถามและแสดงความคิดเห็นในวาระนี ้ดงันี ้จากที่บริษัทแจ้งในปี 2566 
บริษัท ฟอร์ท เวนดิง้ จ ากดั จะเข้าตลาดหลกัทรัพย์ 

1) รายได้ของบริษัท FSMART จะลดลงหรือไม ่ 
2) ตู้ เตา่บิน บริษัทผลติเองหรือไม่ 

 คุณพงษ์ชยั อมตานนท์ เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามว่า รายได้ของบริษัทในกลุ่มธุรกิจใหม่ มีการพฒันาอย่างต่อเนื่อง
รวมถึงการพฒันาธุรกรรมทางการเงินตา่ง ๆ ร่วมกบัธนาคาร ทัง้นีห้ากรายได้ไมเ่ป็นไปตามแผนปัจจบุนั ผู้บริหารจะแสวงหาธุรกิจ
ใหมอ่ยา่งตอ่เนื่องเพื่อสร้างรายได้เพิ่ม และในสว่นของตู้ เตา่บิน บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชัน่ เป็นผู้ผลติตู้ เตา่บินเอง 

3) แอปพลเิคชนั Be-Wallet การลงทะเบียนและการยืนยนัตวัตนท ายาก และท าให้ใช้งานไมไ่ด้ 
 คณุณรงค์ศกัดิ์ เลศิทรัพย์ทวี เรียนชีแ้จงตามข้อสอบถามวา่ ปัจจบุนับริษัทมีการพฒันาเพ่ิมเติมเพ่ือแก้ไขปัญหา เพ่ือให้
ตอบโจทย์ข้อก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวข้อง ซึ่งต้องกรอกข้อมลูให้ครบถ้วน ต้องมีการยืนยนัตัวตน และมีการถ่ายรูปแนบการ
สมคัร เป็นไปตามกฎหมาย ปปง. ลกัษณะเดียวกนักบัแอปพลเิคชัน่ของธนาคารซึง่ต้องเคร่งครัดตามกฎหมายด้วย และบริษัทเร่ง
พฒันาให้ลกูค้าสามารถใช้งานได้ง่ายขึน้ ซึง่อยูร่ะหวา่งการปรับจนูอยา่งตอ่เนื่อง 

  เมื่อไม่มีผู้ ถือหุ้นท่านใดซกัถามหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม ประธานกรรมการบริษัทจึงกล่าวแจ้งความคืบหน้า
บริษัทได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านการคอร์รัปชัน่ของภาคเอกชนไทย (CAC) ขอบคณุท่านผู้ ถือหุ้นที่ให้ความ
ไว้วางใจในบริษัทและคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนมุง่มัน่บริหารงานให้บริษัทมีความยัง่ยืนให้กบัท่านผู้ ถือ
หุ้น และกลา่วขอบคณุผู้ที่เข้าร่วมประชมุและปิดการประชมุเวลา 16.00 น. 

 

 
ลงช่ือ       ประธานการประชมุ/ประธานกรรมการบริษัท 

           (นายพิชิต  นิ่มกลุ)  
 

บนัทกึรายงานการประชมุโดย 
 

_________________________ 
นางสาวรุ่งรวี บางกลุ 

เลขานกุารบริษัท      


